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Òèïû èçìåðèòåëüíûõ øêàë è èõ îïèñàíèå. Òåîðèÿ  ïñèõîëîãè÷åñêèõ
èçìåðåíèé. Íîìèíàëüíàÿ èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà. Ïîðÿäêîâàÿ èçìåðèòåëüíàÿ
øêàëà. Èíòåðâàëüíàÿ èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà. Èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà îòíîøåíèé.
Ïðàêòèêà  ïñèõîëîãè÷åñêèõ  èçìåðåíèé.

Âèäû ìíîãîìåðíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà. Ìíîãîìåðíîå
øêàëèðîâàíèå. Ôàêòîðíûé àíàëèç. Ïðèìåíåíèå ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî
àíàëèçîâ. Äèñïåðñèîííûé àíàëèç. Ðåãðåññèîííûé àíàëèç. Äîñòîâåðíîñòü
ðàçëè÷èé ñðåäíèõ âåëè÷èí.

Ïîäáîð è àäàïòàöèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ìåòîäèê. Òðåáîâàíèÿ ê ñòðóêòóðå è
ñîäåðæàíèþ ìåòîäèê. Ïðèìåíåíèå  èçìåðåíèé  â  òåñòèðîâàíèè. Àëãîðèòì
ïîäáîðà è àäàïòàöèè ìåòîäèê. Ïðîâåðêà ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà.
Ñòàíäàðòèçàöèÿ ïîêàçàòåëåé.
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ÏÅÐÅ×ÅÍÜ ÓÌÅÍÈÉ

¹
ï/ï

Óìåíèå Àëãîðèòì

1 Ïîñòðîåíèå

ïîðÿäêîâîé øêàëû ìåòîäîì
áàëëüíûõ îöåíîê

1. Ââåäåíèå èñõîäíûõ äàííûõ â ýëåêòðîííóþ

òàáëèöó ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�
2. Âõîæäåíèå â ìåíþ è âûáîð ìåòîäà

èññëåäîâàíèÿ
3. Âûïîëíåíèå ðàñ÷åòîâ ìåäèàíû (Med)
4. Ïîëó÷åíèå îöåíêè  êâàðòèëåé (Q1 è Q2)

5. Ïîñòðîåíèå ïîðÿäêîâîé øêàëû

2 Îöåíêà êîððåëÿöèè
ìåæäó äâóìÿ ïîðÿäêîâûìè

øêàëàìè

1. Ââåäåíèå èñõîäíûõ äàííûõ â ýëåêòðîííóþ
òàáëèöó ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�

2. Âõîæäåíèå â ìåíþ è âûáîð ìåòîäà
èññëåäîâàíèÿ

3. Âû÷èñëåíèå êîýôôèöèåíòà ðàíãîâîé

êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà (r)
4. Îöåíêà ñòàòèñòè÷åñêîé çíà÷èìîñòè

êîððåëÿöèè
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ÒÅÌÀÒÈ×ÅÑÊÈÉ ÎÁÇÎÐ*

1. ÒÈÏÛ ÈÇÌÅÐÈÒÅËÜÍÛÕ ØÊÀË È ÈÕ ÎÏÈÑÀÍÈÅ

1.1. Òåîðèÿ  ïñèõîëîãè÷åñêèõ  èçìåðåíèé

À. Ïñèõîìåòðè÷åñêèå  îñíîâû  èçìåðåíèé.
Ïñèõîìåòðèÿ (ïñèõîìåòðèêà) � îáëàñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè,

îáîñíîâûâàþùàÿ òðåáîâàíèÿ ê èçìåðèòåëüíûì ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèì
ìåòîäàì, ïðîöåäóðû èõ ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ,  ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà
ìåòîäèê, àäàïòàöèè èõ ê íîâûì óñëîâèÿì, èíòåðïðåòàöèè òåñòîâûõ äàííûõ.

Ïåðâîíà÷àëüíî ïñèõîìåòðèÿ áûëà íàïðàâëåíà íà èçìåðåíèÿ ëèøü
âðåìåííûõ õàðàêòåðèñòèê ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, çàòåì îáëàñòü èçìåðåíèé
ðàñøèðèëàñü. Îáùàÿ ïñèõîìåòðèÿ � ðàçäåë ïñèõîìåòðèè, íàïðàâëåííûé
íà ðåøåíèå çàäà÷ èçìåðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñòèìóëà, â
÷àñòíîñòè âûÿâëåíèå îáùåïñèõîëîãè÷åñêèõ (ïðèñóùèõ âñåì ëþäÿì)
ôóíêöèîíàëüíûõ çàâèñèìîñòåé ìåæäó ñâîéñòâàìè ñòèìóëîâ è ñóáúåêòèâíûìè
ðåàêöèÿìè. Ïîíÿòèå �ñòèìóë� çäåñü èñïîëüçóåòñÿ â øèðîêîì ñìûñëå, êàê  ëþáîé
øêàëèðóåìûé îáúåêò. Íàïðèìåð, îáúåêòèâíàÿ ïðèáàâêà âåñà ãèðüêè,
ïîëîæåííîé íà ðóêó, è ïîðîã ñóáúåêòèâíîãî îùóùåíèÿ óâåëè÷åíèÿ òÿæåñòè.

Êîìïëåêñ ñâåäåíèé î äèôôåðåíöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ
ñîñòàâëÿåò ïðåäìåò äèôôåðåíöèàëüíîé ïñèõîìåòðèè. Â ýòîé îáëàñòè
ïñèõîìåòðèè ÷èñëîâûå çíà÷åíèÿ (ðàíãè, áàëëû, øêàëüíûå îöåíêè è ò. ä.)
ïðèïèñûâàþòñÿ íå ñòèìóëàì, à èíäèâèäàì. Äèôôåðåíöèàëüíàÿ
ïñèõîìåòðèÿ � ðàçäåë ïñèõîìåòðèè, íàïðàâëåííûé íà àíàëèç êà÷åñòâåííûõ
è êîëè÷åñòâåííûõ èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé ïî ïñèõè÷åñêèì ñâîéñòâàì,
ñïîñîáíîñòÿì, êîãíèòèâíûì ôóíêöèÿì (âíèìàíèå, ïàìÿòü, ìûøëåíèå è ò.ä.),
õàðàêòåðèñòèêàì ïîâåäåíèÿ, ìîòèâàì, ýìîöèîíàëüíûì îñîáåííîñòÿì ëè÷íîñòè
è äð.

Ïî îòíîøåíèþ ê ïñèõîäèàãíîñòèêå è äèôôåðåíöèàëüíîé ïñèõîëîãèè
ïñèõîìåòðèÿ âûñòóïàåò êàê ìåòîäîëîãè÷åñêàÿ äèñöèïëèíà. Â ïðàêòè÷åñêîì
àñïåêòå ïñèõîìåòðèÿ ñëóæèò îáîñíîâàíèåì ïñèõîìåòðè÷åñêèõ òåñòîâ, â
êîòîðûõ íàèáîëåå ÿðêî (ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè ìåòîäàìè ïñèõîäèàãíîñòèêè)
âûðàæåíà íàïðàâëåííîñòü íà êîëè÷åñòâåííóþ èçìåðèòåëüíóþ ôóíêöèþ òåñòà.
Çíàíèå ïñèõîìåòðèè äàåò íåîáõîäèìóþ êðèòè÷íîñòü â ïîíèìàíèè
îãðàíè÷åííîñòè ìåòîäèê, â ïîíèìàíèè òåõ äîïóùåíèé, êîòîðûå ñäåëàíû ïðè
ðàçðàáîòêå òîé èëè èíîé îöåíî÷íîé øêàëû,  òåñòà,  îïðîñíèêà, áàòàðåè òåñòîâ.

Ñïåöèôèêà èçìåðåíèÿ â  ïñèõîëîãèè  çàêëþ÷àåòñÿ  â  òîì,  ÷òî çäåñü
ñàìà ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ âçàèìîäåéñòâóåò ñ îáúåêòîì èçìåðåíèÿ, ðîæäàåòñÿ
â ýòîì âçàèìîäåéñòâèè è çàâèñèò îò  åãî  õàðàêòåðèñòèê,  ìåíÿÿñü âìåñòå ñ
íèìè. Â ôèçè÷åñêèõ èçìåðåíèÿõ îáúåêò èçìåðåíèÿ ïàññèâåí è íå âëèÿåò íà
èçìåðèòåëüíûé èíñòðóìåíò. ×åëîâåê âñåãäà àêòèâåí è ìîæåò ïðèìåíÿòü òàêóþ
òàêòèêó,  êîòîðóþ ïñèõîëîã ïðè  ðàçðàáîòêå ìåòîäèêè âîâñå íå ïðåäóñìàòðèâàë.

Ïðè îáñëåäîâàíèè  èñïûòóåìûé ìîæåò áûòü â ñèòóàöèè êëèåíòà è â
ñèòóàöèè ýêñïåðòèçû.  Â ïåðâîé ñèòóàöèè îí îõîòíî èäåò íà ñîòðóäíè÷åñòâî,
ñòàðàåòñÿ  âûïîëíèòü èíñòðóêöèè êàê ìîæíî áîëåå òî÷íî, íå èìååò
ñîçíàòåëüíûõ íàìåðåíèé ïðèóêðàñèòü èëè  ôàëüñèôèöèðîâàòü ðåçóëüòàòû.
Âî âòîðîé ñèòóàöèè èñïûòóåìûé ñòàðàåòñÿ âûäåðæàòü ýêçàìåí,  à äëÿ ýòîãî
îí îñîçíàííî êîíòðîëèðóåò  ñâîå  ïîâåäåíèå  è ñâîè îòâåòû, ÷òîáû âûãëÿäåòü
â ìàêñèìàëüíî âûèãðûøíîì ñâåòå. Ïîýòîìó â ñèòóàöèè ýêñïåðòèçû ê
äèàãíîñòè÷åñêîìó èíñòðóìåíòó  ïðåäúÿâëÿþòñÿ  áîëåå æåñòêèå òðåáîâàíèÿ ê____________________________________________________________________________________________________

* Æèðíûì øðèôòîì âûäåëåíû íîâûå ïîíÿòèÿ, êîòîðûå íåîáõîäèìî óñâîèòü. Çíàíèå ýòèõ ïîíÿòèé
áóäåò ïðîâåðÿòüñÿ ïðè òåñòèðîâàíèè.
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åãî ðåïðåçåíòàòèâíîñòè è çàùèùåííîñòè îò ôàëüñèôèêàöèè,  ÷òî ñîîòâåòñòâóåò
óñëîâèÿì ïðèìåíåíèÿ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê â öåëÿõ
ïðîôåññèîíàëüíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî îòáîðà.  Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì
íåîáõîäèìî ñîáëþäåíèå  äîñòàòî÷íî ñòðîãèõ ïðàâèë äëÿ êîððåêòíîãî
ïðèìåíåíèÿ òåñòà íà íîâîé ïîïóëÿöèè èëè â íîâûõ öåëÿõ. Ïñèõîëîã  äîëæåí
ïðîâåñòè ñåðèþ ïðåäâàðèòåëüíûõ ïñèõîìåòðè÷åñêèõ ýêñïåðèìåíòîâ,  íàï-
ðàâëåííûõ íà ïåðåïðîâåðêó íàäåæíîñòè, âàëèäíîñòè è ðåïðåçåíòàòèâíîñòè
ìåòîäèê,  òàê  êàê èõ ïðèìåíåíèå áåç ïðîâåðêè ïðèâîäèò ê ñåðüåçíûì
äèàãíîñòè÷åñêèì îøèáêàì, â òîì ÷èñëå  ïîïûòêàì îñóùåñòâëåíèÿ ïðîãíîçà
ïî  ðåçóëüòàòàì òåñòà,  íå ïðîâåðåííîãî íà ïðîãíîñòè÷åñêóþ âàëèäíîñòü è
çàáûâàÿ, ÷òî â ýòîì ñëó÷àå ñòàâèòñÿ òîëüêî òåêóùèé äèàãíîç.

Äèàïàçîí äåéñòâèÿ òåñòà, êàê ïðàâèëî, äîâîëüíî óçîê è ôàêòè÷åñêè
ñâîäèòñÿ ê òîé  ïîïóëÿöèè,  íà êîòîðîé ïðîâåäåíà ýìïèðèêî-ñòàòèñòè÷åñêàÿ
ðàçðàáîòêà òåñòà, îáåñïå÷èâàþùàÿ åãî íàäåæíîñòü, âàëèäíîñòú,
ðåïðåçåíòàòèâíîñòü òåñòîâûõ íîðì.

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ïîÿâëÿþòñÿ è ðàçâèâàþòñÿ íîâûå ðàçäåëû
ïñèõîìåòðèè, â ÷àñòíîñòè òåîðèÿ è ïðàêòèêà ìíîãîìåðíûõ òåñòîâ, ìåòîäû
ôàêòîðíîãî, äèñïåðñèîííîãî, ðåãðåññèîííîãî àíàëèçîâ è äð. Èõ çàäà÷åé
ÿâëÿåòñÿ ïîñòðîåíèå ñëîæíûõ ñóáúåêòèâíûõ øêàë. Îíè ïîçâîëÿþò îáíàðóæèòü
ñêðûòûå çàêîíîìåðíîñòè, ïåðåìåííûå è õàðàêòåðèñòèêè âíóòðåííåé ñòðóêòóðû
èññëåäóåìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ÿâëåíèé.

Á. Îñíîâíûå ïîíÿòèÿ òåîðèè èçìåðåíèé.
Îñíîâíûìè ïîíÿòèÿìè òåîðèè èçìåðåíèé ÿâëÿþòñÿ: èçìåðåíèå,

èíäèêàòîð, ïîêàçàòåëü, èíäåêñ, ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ, èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà.
Èçìåðåíèå � ïðèïèñûâàíèå,  ñîãëàñíî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì,

÷èñëîâûõ çíà÷åíèé îáúåêòàì, èõ ïðèçíàêàì â âèäå ýìïèðè÷åñêèõ èíäèêàòîðîâ
è ìàòåìàòè÷åñêèõ ñèìâîëîâ.

Èíäèêàòîð � äîñòóïíàÿ íàáëþäåíèþ è  èçìåðåíèþ  õàðàêòåðèñòèêà
èçó÷àåìîãî îáúåêòà ïî åãî ïðèçíàêàì,  à òàêæå äðóãèì, íåäîñòóïíûì ïðÿìîìó
íàáëþäåíèþ è èçìåðåíèþ, õàðàêòåðèñòèêàì.

Ïîêàçàòåëü � îáîáùåííûå ïî çàäàííûì ëîãè÷åñêèì è  ìàòåìàòè÷åñêèì
ïðàâèëàì äàííûå èññëåäîâàíèÿ, õàðàêòåðèçóþùèå èçó÷àåìîå ÿâëåíèå (îáúåêò),
êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïðîâåðêè ãèïîòåç, îáîñíîâàíèÿ âûâîäîâ
èññëåäîâàíèÿ.

Èíäåêñ � ñïåöèàëüíî ñîçäàííûé ïîêàçàòåëü,  êîòîðûé âûðàæàåò ñâÿçü,
êîìáèíàöèþ èíäèêàòîðîâ,  ñëóæèò îáîñíîâàíèþ è ïðîâåðêå îïðåäåëåííîé
÷àñòîòíîé ãèïîòåçû.

Ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ � ðÿäû ÷èñåë,  ïîëó÷àåìûå â ðåçóëüòàòå
ãðóïïèðîâêè ïðèçíàêîâ.

Àòðèáóòèâíûå ðÿäû � ýòî ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ, îòðàæàþùèå ðåçóëüòàò
ãðóïïèðîâêè îáúåêòîâ ïî êà÷åñòâåííûì ïðèçíàêàì.

Âàðèàöèîííûå ðÿäû � ýòî ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ, îòðàæàþùèå ðåçóëüòàò
ãðóïïèðîâêè îáúåêòîâ ïî êîëè÷åñòâåííûì ïðèçíàêàì.

Èçìåðåíèå ìîæåò áûòü ñàìîñòîÿòåëüíûì èññëåäîâàòåëüñêèì ìåòîäîì,
íî ìîæåò âûñòóïàòü êàê êîìïîíåíò öåëîñòíîé ïðîöåäóðû ýêñïåðèìåíòà.

Êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé ìåòîä, èçìåðåíèå ñëóæèò äëÿ âûÿâëåíèÿ èíäèâè-
äóàëüíûõ ðàçëè÷èé ïîâåäåíèÿ ñóáúåêòîâ è îòðàæåíèÿ èìè îêðóæàþùåãî ìèðà,
à òàêæå äëÿ èññëåäîâàíèÿ àäåêâàòíîñòè îòðàæåíèÿ è ñòðóêòóðû
èíäèâèäóàëüíîãî îïûòà.

Èçìåðåíèå âêëþ÷àåòñÿ â êîíòåêñò ýêñïåðèìåíòà êàê ìåòîä ðåãèñòðàöèè
ñîñòîÿíèÿ îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ è, ñîîòâåòñòâåííî, èçìåíåíèÿ ýòîãî
ñîñòîÿíèÿ â îòâåò íà ýêñïåðèìåíòàëüíîå âîçäåéñòâèå.

Ñóùåñòâóþò èññëåäîâàíèÿ, ïðîâîäèìûå ïî ïëàíó âðåìåííûõ ïðîá. Îíè,
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êàê ïðàâèëî, ñâîäÿòñÿ ëèøü ê èçìåðåíèÿì îñîáåííîñòåé ïîâåäåíèÿ
èñïûòóåìûõ ÷åðåç ðàçëè÷íûå ïðîìåæóòêè âðåìåíè. Âðåìÿ âûñòóïàåò â ýòîì
ñëó÷àå êàê åäèíñòâåííàÿ ïåðåìåííàÿ, âîçäåéñòâóþùàÿ íà îáúåêò.

Â ÷åì æå çàêëþ÷àåòñÿ ñóòü ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ? Â ïñèõîëîãèè
ðàçëè÷àþò òðè îñíîâíûå ïðîöåäóðû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ. Îñíîâàíèåì
äëÿ ðàçëè÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ îáúåêò èçìåðåíèÿ.

Âî-ïåðâûõ, ïñèõîëîã ìîæåò èçìåðÿòü îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ ëþäåé äëÿ
òîãî, ÷òîáû îïðåäåëèòü, ÷åì îäèí ÷åëîâåê îòëè÷àåòñÿ îò äðóãîãî ñ òî÷êè çðåíèÿ
âûðàæåííîñòè òåõ èëè èíûõ ñâîéñòâ, íàëè÷èÿ òîãî èëè èíîãî ïñèõè÷åñêîãî
ñîñòîÿíèÿ èëè äëÿ îòíåñåíèÿ åãî ê îïðåäåëåííîìó òèïó ëè÷íîñòè. Ïñèõîëîã,
èçìåðÿÿ îñîáåííîñòè ïîâåäåíèÿ, îïðåäåëÿåò ñõîäñòâà èëè ðàçëè÷èÿ ëþäåé.
Ïñèõîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå ñòàíîâèòñÿ èçìåðåíèåì èñïûòóåìûõ.

Âî-âòîðûõ, èññëåäîâàòåëü ìîæåò èñïîëüçîâàòü èçìåðåíèå êàê çàäà÷ó
äëÿ èñïûòóåìîãî, â õîäå âûïîëíåíèÿ êîòîðîé ïîñëåäíèé èçìåðÿåò (êëàññè-
ôèöèðóåò, ðàíæèðóåò, îöåíèâàåò è ò.ï.) âíåøíèå îáúåêòû: äðóãèõ ëþäåé,
ñòèìóëû èëè ïðåäìåòû âíåøíåãî ìèðà. ×àñòî ýòà ïðîöåäóðà îêàçûâàåòñÿ
èçìåðåíèåì ñòèìóëîâ.

Â-òðåòüèõ, ñóùåñòâóåò ïðîöåäóðà òàê íàçûâàåìîãî ñîâìåñòíîãî
èçìåðåíèÿ ñòèìóëîâ è ëþäåé. Ïðè ýòîì ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî �ñòèìóëû� è
�èñïûòóåìûå� ìîãóò áûòü ðàñïîëîæåíû íà îäíîé îñè. Ïîâåäåíèå èñïûòóåìîãî
ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê ïðîÿâëåíèå âçàèìîäåéñòâèÿ ëè÷íîñòè è ñèòóàöèè.

Âíåøíå ïðîöåäóðà ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ íè÷åì íå îòëè÷àåòñÿ îò
ïðîöåäóðû ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà. Áîëåå òîãî, â ïñèõîëîãè÷åñêîé
èññëåäîâàòåëüñêîé ïðàêòèêå �èçìåðåíèå� è �ýêñïåðèìåíò� ÷àñòî èñïîëüçóþòñÿ
êàê ñèíîíèìû. Îäíàêî ïðè ïðîâåäåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà íàñ
èíòåðåñóþò ïðè÷èííûå ñâÿçè ìåæäó ïåðåìåííûìè, à ðåçóëüòàòîì
ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ ÿâëÿåòñÿ âñåãî ëèøü îòíåñåíèå èñïûòóåìîãî
ëèáî îöåíèâàåìîãî èì îáúåêòà ê òîìó èëè èíîìó êëàññó, òî÷êå øêàëû èëè
ïðîñòðàíñòâó ïðèçíàêîâ.

Â ñòðîãîì ñìûñëå ñëîâà ïñèõîëîãè÷åñêèì èçìåðåíèåì ìîæíî íàçâàòü
ëèøü èçìåðåíèå ïîâåäåíèÿ èñïûòóåìûõ, òî åñòü èçìåðåíèå â ïåðâîì çíà÷åíèè
ýòîãî ïîíÿòèÿ.

Ïñèõîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå ñòèìóëîâ ÿâëÿåòñÿ çàäà÷åé, êîòîðóþ
âûïîëíÿåò íå ýêñïåðèìåíòàòîð, à èñïûòóåìûé â õîäå îáû÷íîãî ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî èëè ïñèõîôèçè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà. Â ýòîì ñëó÷àå èçìåðåíèå
èñïîëüçóåòñÿ òîëüêî êàê ìåòîäè÷åñêèé ïðèåì íàðÿäó ñ äðóãèìè ìåòîäàìè
ïñèõîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ; èñïûòóåìûé æå âûïîëíÿåò  ðîëü
�èçìåðèòåëüíîãî ïðèáîðà�. Ïîñêîëüêó ðåçóëüòàòû òàêèõ èçìåðåíèé
èíòåðïðåòèðóþòñÿ íà îñíîâå òîé æå ìîäåëè èçìåðåíèé, à îáðàáàòûâàþòñÿ ñ
ïðèìåíåíèåì òåõ æå ìàòåìàòè÷åñêèõ ïðîöåäóð, ÷òî è ðåçóëüòàòû èçìåðåíèÿ
ïîâåäåíèÿ èñïûòóåìûõ, â ïñèõîëîãèè ïðèíÿòî óïîòðåáëÿòü ïîíÿòèå
�ïñèõîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå� â äâóõ ðàçëè÷íûõ ñìûñëàõ.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïîä èçìåðåíèåì ïîíèìàåòñÿ êîíñòðóèðîâàíèå ëþáîé
ôóíêöèè, êîòîðàÿ  îòîáðàæàåò ýìïèðè÷åñêóþ ñòðóêòóðó â ñèìâîëè÷åñêóþ
ñòðóêòóðó.  Ýòî ìîæåò áûòü ëþáàÿ ñòðóêòóðà, ñ ïîìîùüþ êîòîðîé ìîæíî
èçìåðèòü õàðàêòåðèñòèêè îáúåêòîâ, çàìåíèâ èõ äðóãèìè, áîëåå óäîáíûìè â
îáðàùåíèè (â òîì ÷èñëå � ÷èñëàìè).

Îñíîâîé ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé ÿâëÿåòñÿ ìàòåìàòè÷åñêàÿ òåîðèÿ
èçìåðåíèé � ðàçäåë ìàòåìàòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, èíòåíñèâíî ðàçâèâàþùèéñÿ
ïàðàëëåëüíî è â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ ðàçâèòèåì ïðîöåäóð
ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ (ïñèõîìåòðèåé).

Ñ ìàòåìàòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ èçìåðåíèåì íàçûâàåòñÿ îïåðàöèÿ
óñòàíîâëåíèÿ âçàèìíî îäíîçíà÷íîãî ñîîòâåòñòâèÿ ìíîæåñòâà îáúåêòîâ è
ñèìâîëîâ (êàê ÷àñòíûé ñëó÷àé � ÷èñåë). Ñèìâîëû (÷èñëà) ïðèïèñûâàþòñÿ



10
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

âåùàì ïî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì. Ïðàâèëà, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ÷èñëà
ïðèïèñûâàþòñÿ îáúåêòàì, îïðåäåëÿþò âèä øêàëû  èçìåðåíèÿ. ×èñëîâàÿ
ñèñòåìà ÿâëÿåòñÿ ìíîæåñòâîì ýëåìåíòîâ ñ ðåàëèçîâàííûìè â íåì
îòíîøåíèÿìè è ñëóæèò ìîäåëüþ äëÿ ìíîæåñòâà èçìåðÿåìûõ îáúåêòîâ.

Ðàçëè÷àþò íåñêîëüêî òèïîâ òàêèõ ñèñòåì è ñîîòâåòñòâåííî íåñêîëüêî
òèïîâ øêàë. Ñïîñîáû èçìåðåíèÿ îáúåêòîâ çàäàþò òèï øêàëû. Øêàëà â ñâîþ
î÷åðåäü õàðàêòåðèçóåòñÿ âèäîì ïðåîáðàçîâàíèé, êîòîðûå ìîãóò áûòü îòíåñåíû
ê ðåçóëüòàòàì èçìåðåíèÿ. Åñëè íå ñîáëþäàòü ýòî ïðàâèëî, òî ñòðóêòóðà øêàëû
íàðóøèòñÿ, à äàííûå èçìåðåíèÿ íåëüçÿ áóäåò îñìûñëåííî èíòåðïðåòèðîâàòü.

Èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà � îñíîâíîå ïîíÿòèå, ââåäåííîå â ïñèõîëîãèþ â
1950 ã. Ñ. Ñòèâåíñîì; åãî òðàêòîâêà øêàëû è ñåãîäíÿ èñïîëüçóåòñÿ â íàó÷íîé
ëèòåðàòóðå.

Èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà (ëàò. scala � ëåñòíèöà)  � îñíîâíîé èíñòðóìåíò
ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ, êîòîðûé â êà÷åñòâå ýòàëîíà ñëóæèò ñðåäñòâîì
ôèêñàöèè òîé èëè èíîé ñîâîêóïíîñòè çíà÷åíèé, èíòåðåñóþùèõ èññëåäîâàòåëÿ.

Ï. Ñóïïåñ è Äæ. Çèïïåñ äàëè êëàññè÷åñêîå îïðåäåëåíèå øêàëû: �Ïóñòü
À � ýìïèðè÷åñêàÿ ñèñòåìà ñ îòíîøåíèÿìè (ÝÑÎ), Ê � ÷èñëîâàÿ ñèñòåìà ñ
îòíîøåíèÿìè (×ÑÎ), Ã� ôóíêöèÿ, êîòîðàÿ  îòîáðàæàåò À â ïîäñèñòåìó Ê.
Íàçîâåì øêàëîé óïîðÿäî÷åííóþ òðîéêó À; Ê; Ã�.

Îáû÷íî â êà÷åñòâå ÷èñëîâîé ñèñòåìû Ê âûáèðàåòñÿ ñèñòåìà
äåéñòâèòåëüíûõ ÷èñåë èëè åå ïîäñèñòåìà. Ìíîæåñòâî À � ýòî ñîâîêóïíîñòü
èçìåðÿåìûõ îáúåêòîâ ñ ñèñòåìîé îòíîøåíèé, îïðåäåëåííîé íà ýòîì
ìíîæåñòâå. Îòîáðàæåíèå Ã� ïðàâèëî, ïðèïèñûâàþùåå êàæäîìó îáúåêòó
îïðåäåëåííîå ÷èñëî.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ îïðåäåëåíèå Ñóïïåñà è Çèïïåñà óòî÷íåíî. Âî-
ïåðâûõ, â îïðåäåëåíèå øêàëû ââîäèòñÿ Î � ãðóïïà äîïóñòèìûõ ïðå-
îáðàçîâàíèé. Âî-âòîðûõ, ìíîæåñòâî À ïîíèìàåòñÿ íå òîëüêî êàê ÷èñëîâàÿ
ñèñòåìà, íî è êàê ëþáàÿ ôîðìàëüíàÿ çíàêîâàÿ ñèñòåìà, êîòîðàÿ ìîæåò áûòü
ïîñòàâëåíà â îòíîøåíèå ñ ýìïèðè÷åñêîé ñèñòåìîé. Òàêèì îáðàçîì, øêàëà �
ýòî ÷åòâåðêà À; Ê; Ã; Î. Ñîãëàñíî ñîâðåìåííûì ïðåäñòàâëåíèÿì, âíóòðåííåé
õàðàêòåðèñòèêîé øêàëû âûñòóïàåò èìåííî ãðóïïà äîïóñòèìûõ ïðåîáðàçîâàíèé
Î, à Ã ÿâëÿåòñÿ ëèøü ïðèâÿçêîé øêàëû ê êîíêðåòíîé ñèòóàöèè èçìåðåíèÿ.

Â. Íîëüìåðíîå øêàëèðîâàíèå.
Âî ìíîãèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ âîçíèêàåò çàäà÷à îïðåäåëåíèÿ

åäèíñòâåííîãî èëè ñïåöèàëüíîãî çíà÷åíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé,
àíàëîãè÷íî, íàïðèìåð, çàäà÷å íàõîæäåíèÿ ýêñòðåìóìà ôóíêöèè â ìàòåìàòèêå.
Òàêîå ñïåöèàëüíîå çíà÷åíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé íàçûâàåòñÿ
ïîðîãîì. Âïåðâûå â ïñèõîëîãèè ýòà ïðîáëåìà áûëà ïîñòàâëåíà Ý. Ãåðáåðòîì
êàê çàäà÷à îïðåäåëåíèÿ ïîðîãà ñîçíàíèÿ � êðèòè÷åñêîé òî÷êè ïåðåõîäà  îò
ñîâåðøåííî íåîñîçíàííîãî äî ÿñíîãî ñîçíàíèÿ. Îñíîâíîé âêëàä â ñîçäàíèå
ïðîöåäóð ïîðîãîâûõ èçìåðåíèé áûë ñäåëàí Ã. Ôåõíåðîì (1860), ðàçðàáîòàâøèì
ïåðâûå ìåòîäû ïîðîãîâûõ èçìåðåíèé. Ïîñëåäóþùåå ðàçâèòèå
ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîëîãèè ïîêàçàëî, ÷òî ïîðîã ÿâëÿåòñÿ óíèâåðñàëüíîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé õàðàêòåðèñòèêîé, è ïîðîãîâûå èçìåðåíèÿ ïîëó÷èëè øèðîêîå
ðàñïðîñòðàíåíèå, îñîáåííî â èññëåäîâàíèÿõ ïîçíàâàòåëüíûõ ïðîöåññîâ �
âîñïðèÿòèÿ, âíèìàíèÿ, ïàìÿòè.

Â ñâÿçè ñ èõ ñïåöèôè÷íîñòüþ ïîðîãîâûå ìåòîäû îáû÷íî îòäåëÿþò îò
îñòàëüíûõ ìåòîäîâ øêàëèðîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ (Âóäâîðòñ,
Øëîññáåðã, 1958; Òîðãåðñîí, 1958). Îäíàêî ýòî îñíîâàíèå, ðàçäåëÿþùåå
ïñèõîëîãè÷åñêèå èçìåðèòåëüíûå ïðîöåäóðû íà ïîðîãîâûå ìåòîäû è ìåòîäû
øêàëèðîâàíèÿ, ÿâëÿåòñÿ ÷èñòî ñîäåðæàòåëüíûì, ïîýòîìó îíî ìåíåå
ñóùåñòâåííî, ÷åì ôîðìàëüíîå îñíîâàíèå, êîòîðîå îáúåäèíÿåò èõ âìåñòå.

Â òåðìèíàõ òåîðèè èçìåðåíèé îïðåäåëåíèå ïîðîãà åñòü íàõîæäåíèå
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îäíîãî øêàëüíîãî çíà÷åíèÿ èëè ëîêàëèçàöèÿ òî÷êè íà ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëå.
Â ôîðìàëüíîì ñìûñëå � ýòî ïîñòðîåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû, èìåþùåé
åäèíñòâåííîå çíà÷åíèå è íóëåâóþ ðàçìåðíîñòü.

Ïîýòîìó âñå ïîðîãîâûå ìåòîäû ìîæíî òàêæå ðàññìàòðèâàòü êàê ìåòîäû
ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë, à ðàçâèòèå ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî
øêàëèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàòü, ñîîòâåòñòâåííî, êàê ðàçðàáîòêó ïðîöåäóð,
ïîçâîëÿþùèõ ïîñòåïåííî óâåëè÷èâàòü ðàçìåðíîñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû.
Ñ ýòîé òî÷êè çðåíèÿ ïîðîãîâûå èçìåðåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñàìûì ïðîñòûì âèäîì
ïñèõîëîãè÷åñêîãî øêàëèðîâàíèÿ. Ñëåäóþùèé øàã â ðàçâèòèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ
èçìåðåíèé ñîñòîÿë â ðàçðàáîòêå ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïîñòðîèòü øêàëó,
ñîäåðæàùóþ âñå çíà÷åíèÿ äàííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåíîé. Ïðè÷åì, â
êà÷åñòâå îêîí÷àòåëüíîãî ðåçóëüòàòà èçìåðåíèÿ ñòðåìèëèñü ïîëó÷èòü èìåííî
�ñèëüíóþ� øêàëó.

Ã. Îäíîìåðíîå øêàëèðîâàíèå.
Ïåðâûé âêëàä â ñîçäàíèå ýòèõ ïðîöåäóð áûë ñäåëàí òàêæå Ôåõíåðîì

(1860), ðàçðàáîòàâøèì ïåðâóþ ìîäåëü îäíîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ, íî
îñíîâíóþ äåòàëüíóþ ïðîðàáîòêó ïðîöåäóð îäíîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ
îñóùåñòâèë Òåðñòîóí (1927, 1929), à çàòåì Ñòèâåíñ è åãî ñîòðóäíèêè (1937,
1955), ðàçðàáîòàâøèå ìåòîä ïðÿìîé îöåíêè ñòèìóëÿöèè. Äàëåå ýòè ìåòîäû
ðàçâèâàëèñü â ðàáîòàõ øâåäñêèõ ïñèõîôèçèêîâ ïîä ñèëüíûì âëèÿíèåì Ýêìàíà
(1965). Ðàçðàáîòàííûå èìè ìåòîäû ïîñòðîåíèÿ �ñèëüíûõ� øêàë äàëè
âîçìîæíîñòü ïñèõîëîãàì áûñòðî ïðîäâèíóòüñÿ â ðåøåíèè ìíîãèõ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðîáëåì, ñâÿçàííûõ ñ ðàçëè÷íûìè îáëàñòÿìè ïîçíàâàòåëüíûõ
ïðîöåññîâ.

Ýòè ìåòîäû ñòàëè øèðîêî ðàñïðîñòðàíÿòüñÿ, è ñðàçó æå ïîÿâèëèñü
ïðèíöèïèàëüíûå îãðàíè÷åíèÿ, ñâÿçàííûå ñ äâóìÿ îñîáåííîñòÿìè ýòèõ
ìåòîäîâ: âî-ïåðâûõ, ñ íåîáõîäèìîñòüþ âûäåëåíèÿ ïðîñòîé, îäíîìåðíîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ñòèìóëÿöèè, è, âî-âòîðûõ, ñ íàëè÷èåì çàðàíåå èçâåñòíîé
ôèçè÷åñêîé øêàëû èçìåðåíèÿ ñòèìóëà. Íî äàæå êîãäà äëÿ ñòèìóëà ñóùåñòâóåò
îäíîçíà÷íàÿ ôèçè÷åñêàÿ øêàëà èçìåðåíèÿ, èñïûòóåìûå, óñòàíàâëèâàÿ
ìåòðè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ìåæäó ïðîñòûìè ñóáúåêòèâíûìè ðåàêöèÿìè,
ñòàëêèâàþòñÿ ñ òðóäíîñòÿìè. Íà ýòî óêàçûâàåò áîëüøàÿ âàðèàáåëüíîñòü
ïðîèçâîäèìûõ èñïûòóåìûìè îöåíîê. Çà÷àñòóþ îíà ïðåâîñõîäèò âåëè÷èíó
ñàìîé îöåíêè â íåñêîëüêî ðàç (Ïüåðîí, 1966).

Îïåðàöèè óñòàíîâëåíèÿ ïîðÿäêà èëè ýêâèâàëåíòíîñòè çíà÷èòåëüíî ïðîùå
è ñòàáèëüíåå. Ñóùåñòâåííûì äîñòîèíñòâîì ïîðÿäêîâîãî øêàëèðîâàíèÿ
ÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü åãî ïðèìåíåíèÿ äëÿ èçìåðåíèé òàêèõ ñòèìóëîâ,
êîòîðûå â ñèëó ñâîåé ñëîæíîñòè íå ïîääàþòñÿ æåñòêèì, ìåòðè÷åñêèì
èçìåðåíèÿì. Èìåííî ïîýòîìó ïðîöåäóðû ïîñòðîåíèÿ øêàë ïîðÿäêà
÷ðåçâû÷àéíî ðàñïðîñòðàíåíû â òàêèõ ðàçäåëàõ ïñèõîëîãèè, êàê
ïñèõîäèàãíîñòèêà, èññëåäîâàíèå ýìîöèé, èíòåëëåêòà è ò.ä.

Òàêèå ðàçíûå, íî íåîáõîäèìûå ñâîéñòâà ðàçíûõ èçìåðèòåëüíûõ ïðîöåäóð,
êàê ïðîñòîòà è ñòàáèëüíîñòü �ñëàáûõ� øêàë, è òî÷íîñòü �ñèëüíûõ� øêàë, ïðèâåëè
ê èäåå ñîçäàíèÿ òàêîé ïðîöåäóðû, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñòðîèòü øêàëó èíòåðâàëîâ
èëè îòíîøåíèé íà îñíîâå îöåíîê ïîðÿäêà èëè ýêâèâàëåíòíîñòè. Òàêèå øêàëû
ìîæíî íàçâàòü ïðîèçâîäíûìè øêàëàìè èíòåðâàëîâ èëè îòíîøåíèé â îòëè÷èå
îò ïåðâè÷íûõ, î êîòîðûõ øëà ðå÷ü âûøå. Äëÿ ïåðâè÷íûõ øêàë ñóáúåêòèâíûå
îïåðàöèè íàä îáúåêòàìè (èõ îöåíêà èëè ñðàâíåíèå) è ÷èñëîâûå îïåðàöèè
ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì íåïîñðåäñòâåííî, áåç âñÿêîé ïðîìåæóòî÷íîé ïðî-
öåäóðû. Ïðîèçâîäíàÿ øêàëà ìåòîäè÷åñêè èìååò áîëåå ñëîæíóþ ñòðóêòóðó,
îíà ñòðîèòñÿ ñ ïîìîùüþ äîïîëíèòåëüíîé ïðîöåäóðû íà áàçå ïåðâè÷íîé øêàëû
è, åñòåñòâåííî, ÷òî òàêàÿ ïðîöåäóðà èìååò ñìûñë òîëüêî åñëè ïðîèçâîäíàÿ
øêàëà áóäåò �ñèëüíåå� ïåðâè÷íîé. �Ñèëà� ïðîèçâîäíîé øêàëû îñíîâûâàåòñÿ
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íà òåîðåòè÷åñêèõ äîïóùåíèÿõ î òîì, ÷òî èññëåäóåìûå ñóáúåêòèâíûå ðåàêöèè
îáëàäàþò äîïîëíèòåëüíûìè ñâîéñòâàìè êðîìå òåõ, êîòîðûå óñòàíîâëåíû
ýìïèðè÷åñêèìè îïåðàöèÿìè, èíà÷å ãîâîðÿ, çäåñü ïðåäóñìàòðèâàåòñÿ
ïîñòðîåíèå ðàçâèòîé ìîäåëè øêàëèðîâàíèÿ.

Ä. Ìîäåëü øêàëèðîâàíèÿ Ôåõíåðà.
Ïðèìåðîì ïîñòðîåíèÿ ïðîèçâîäíîé øêàëû ìîæåò ñëóæèòü ìîäåëü

øêàëèðîâàíèÿ Ôåõíåðà. Â îñíîâå ìîäåëè ëåæàò ýìïèðè÷åñêèå ïðîöåäóðû,
óñòàíàâëèâàþùèå äëÿ ñòèìóëîâ îòíîøåíèå ðàâåíñòâà è ïîðÿäêà. Íàïðèìåð, â
ñëó÷àå ïðèìåíåíèÿ ìåòîäà �ñðåäíåé îøèáêè� èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ, ïî
ñóòè äåëà, ïðîèçâîäèòü êëàññèôèêàöèþ (îòâåòû �äà-íåò�, �ðàâíû-íåðàâíû�),
ñðàâíèâàÿ ïåðåìåííûé ñòèìóë ñî ñòàíäàðòíûì. Ïðè ìíîãîêðàòíîì ïîâòîðåíèè
ýòîé ïðîöåäóðû çíà÷åíèå ñðàâíèâàåìîãî ïåðåìåííîãî ñòèìóëà
ðàñïðåäåëÿåòñÿ îêîëî çíà÷åíèÿ ñòàíäàðòíîãî â íåêîòîðîì äèàïàçîíå
íåðàçëè÷èìîñòè. Ââîäèòñÿ òåîðåòè÷åñêîå ïðåäïîëîæåíèå, ÷òî ïîëó÷åííîå
òàêèì îáðàçîì ðàñïðåäåëåíèå èìååò ôîðìó íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ è
âåëè÷èíà äèñïåðñèè ýòîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèíèìàåòñÿ çà ìåðó ïîðîãîâîãî
ðàçëè÷èÿ ïåðåìåííîãî è ñòàíäàðòíîãî ñòèìóëîâ íà ñóáúåêòèâíîé øêàëå. Äàëåå
äåëàåòñÿ äîïóùåíèå ðàâåíñòâà òàêèõ ìåð âî âñåõ òî÷êàõ øêàëû è,
ñëåäîâàòåëüíî, ââîäèòñÿ åäèíèöà èçìåðåíèÿ íà øêàëå; òî÷êà àáñîëþòíîãî
ïîðîãà ïðèíèìàåòñÿ çà íóëü øêàëû, è, òàêèì îáðàçîì, ñòðîèòñÿ øêàëà
îòíîøåíèé.

Êîíå÷íî, ýòè äîïóùåíèÿ ñïðàâåäëèâû íå äëÿ âñÿêîãî ñëó÷àÿ, îäíàêî
òàì, ãäå ýòî âîçìîæíî, ìîæíî ïîñòðîèòü è ñòàáèëüíóþ øêàëó îòíîøåíèé,
îñíîâûâàÿñü íà ïðîñòûõ îöåíêàõ.

Ïðîöåäóðû ïîñòðîåíèÿ ïåðâè÷íûõ è ïðîèçâîäíûõ øêàë ïîçâîëèëè ðåøèòü
çàäà÷ó ïîñòðîåíèÿ òî÷íîé ïñèõîôèçè÷åñêîé ôóíêöèè â îáëàñòè ïðîñòûõ
îùóùåíèé, òàêèõ êàê âèäèìàÿ ÿðêîñòü, ãðîìêîñòü ðàçëè÷íûõ çâóêîâûõ òîíîâ,
òÿæåñòü è ò.ï. Ñóùåñòâóþò äîñòàòî÷íî íàäåæíûå ìåòîäû äëÿ ïîëó÷åíèÿ
ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ, íà îñíîâàíèè êîòîðûõ îïðåäåëÿþòñÿ
ïñèõîôèçè÷åñêèå ôóíêöèè, ñâÿçûâàþùèå ñóáúåêòèâíûå øêàëû ñ ôèçè÷åñêèìè.
Â ñëó÷àå íàëè÷èÿ î÷åâèäíîãî ôèçè÷åñêîãî ñòèìóëà, ïîäîáíî èíòåíñèâíîñòè
ñâåòîâîãî èçëó÷åíèÿ ïðè èçìåðåíèÿõ ñóáúåêòèâíîé ÿðêîñòè ñâåòà,  ýòî ìîæíî
èñïîëüçîâàòü êàê áàçó äëÿ ïîñòðîåíèÿ òî÷íîé ñóáúåêòèâíîé øêàëû. È êàê òîëüêî
ïñèõîôèçèêè ïîêàçàëè, êàêèìè ôèçè÷åñêèìè ñâîéñòâàìè îáúåêòîâ ïîëüçóþòñÿ
ëþäè äëÿ ñâîèõ îöåíîê, ñîîòíîñèòü ôèçè÷åñêèå øêàëû ñ ñóáúåêòèâíûìè
îöåíêàìè ñòàëî äîñòàòî÷íî ïðîñòûì è íàäåæíûì äåëîì, ÷òî è ïîçâîëèëî
ïñèõîôèçèêå èç òåîðåòè÷åñêèõ ðàçäåëîâ ïåðåéòè â ïðèêëàäíûå.

Å. Ìîäåëü øêàëèðîâàíèÿ Òåðñòîóíà.
Ïî ìåðå òîãî, êàê èññëåäîâàòåëè ïåðåõîäèëè ê ñèòóàöèÿì, âñå áîëåå

ïðèáëèæåííûì ê åñòåñòâåííîìó ïîâåäåíèþ, ñòàíîâèëîñü î÷åâèäíûì, ÷òî
îäíîçíà÷íî îïðåäåëèòü ôèçè÷åñêèå ñâîéñòâà  äëÿ êàæäîé âàæíîé ñóáúåêòèâíîé
õàðàêòåðèñòèêè íåâîçìîæíî. Ýòî îñîáåííî ÿñíî, êîãäà ðå÷ü èäåò îá îöåíêå
äîñòàòî÷íî ñëîæíûõ ñòèìóëîâ, òàêèõ êàê èíòåëëåêòóàëüíûå ñïîñîáíîñòè èëè
óñïåâàåìîñòü â îáó÷åíèè.

Íîâîå íàïðàâëåíèå â ïñèõîôèçèêå âîçíèêëî â ñâÿçè ñ âîïðîñàìè
ñóáúåêòèâíîãî øêàëèðîâàíèÿ õàðàêòåðèñòèê ñòèìóëà, íå èìåþùèõ îäíîçíà÷íîé
ôèçè÷åñêîé èíòåðïðåòàöèè. Íà îñíîâàíèè ìåòîäà ïàðíûõ ñðàâíåíèé (Êîí,
1894) áûëè ðàçðàáîòàíû ïðîöåäóðû äëÿ ïîëó÷åíèÿ øêàëû èíòåðâàëîâ è
îòíîøåíèé äëÿ òàêèõ ñòèìóëîâ. Ôîðìàëüíûì ìàòåìàòè÷åñêèì îñíîâàíèåì äëÿ
ýòèõ ïðîöåäóð ïîñëóæèëà ìîäåëü øêàëèðîâàíèÿ ñðàâíèòåëüíûõ ñóæäåíèé
Òåðñòîóíà (1927, 1929, 1975).

Ðàññìîòðèì, ê ïðèìåðó, ñïîñîá âîçìîæíîãî ñîçäàíèÿ øêàëû �êðàñîòû�
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öâåòà ñ èñïîëüçîâàíèåì çàêîíà ñðàâíèòåëüíûõ ñóæäåíèé. Ñòèìóëàìè â ýòîì
ñëó÷àå ìîãóò ñëóæèòü êàðòû, îêðàøåííûå â ðàçëè÷íûå öâåòà. Èñïûòóåìîìó
ïðåäëàãàåòñÿ ðàññìîòðåòü ïî î÷åðåäè âñå âîçìîæíûå ïàðû êàðò è â êàæäîé
ïàðå âûáðàòü áîëåå �êðàñèâûé� öâåò. Êàæäàÿ ïàðà ïðåäúÿâëÿåòñÿ ìíîãî ðàç,
è îïðåäåëÿåòñÿ ÷àñòîòà ïðåäïî÷òåíèÿ êàæäîãî öâåòà ïðè ñðàâíåíèè åãî ñ
îñòàëüíûìè.

Ïîëó÷èâ âîçìîæíîñòü ðàñïîëîæèòü ñòèìóëû ïî ñóáúåêòèâíîé øêàëå
êðàñîòû, ìîæíî ïåðåéòè ê îáðàòíîé ïðîöåäóðå � âûÿâèòü, êàêîé ôèçè÷åñêèé
ïàðàìåòð â ñòèìóëàõ ìåíÿåòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ïîëó÷åííîé øêàëîé, è
ïðîâåðèòü, ìîæíî ëè èíòåðïðåòèðîâàòü ýòîò ïàðàìåòð êàê ôèçè÷åñêèé êîððåëÿò
êðàñîòû.

Æ. Òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû ê èçìåðåíèþ.
Ñóùåñòâóþò ðàçíûå ïîäõîäû ê èçëîæåíèþ ñóòè ìåòîäà ïñèõîëîãè÷åñêîãî

èçìåðåíèÿ.
Ïåðâûé ïîäõîä ê ïñèõîëîãè÷åñêîìó èçìåðåíèþ âûãëÿäèò êàê

ïðåäñòàâëåíèå ïðîáëåìû ïðèïèñûâàíèÿ ÷èñåë íà øêàëå ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïåðåìåííîé ñ öåëüþ óïîðÿäî÷èâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ è
âîñïðèíèìàåìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñâîéñòâ. Â ýòîì ñëó÷àå èìïëèöèòíî
ïðèñóòñòâóåò äîïóùåíèå, ÷òî ñâîéñòâà èçìåðèòåëüíîé øêàëû ñîîòâåòñòâóþò
ýìïèðè÷åñêè ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì èçìåðåíèÿ. Ïðè ýòîì òàêæå
ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïðåäñòàâëåííûå â ó÷åáíèêàõ ïî ñòàòèñòèêå êðèòåðèè
êîëè÷åñòâåííîé îáðàáîòêè äàííûõ àäåêâàòíû ïîíèìàíèþ ïîëó÷àåìûõ
èññëåäîâàòåëÿìè ðàçíûõ òèïîâ øêàë, õîòÿ èìåííî äîêàçàòåëüñòâî òîãî, ÷òî
ïîëó÷åííûå ýìïèðè÷åñêèå äàííûå îòâå÷àþò òîìó èëè èíîìó òèïó øêàëû, îáû÷íî
îïóñêàþò. Ó ïñèõîëîãîâ ïðèñóòñòâóåò îáìàí÷èâîå ïðåäñòàâëåíèå, ÷òî ó÷àñòèå
ìàòåìàòèêà, êîòîðûé çíàåò, êàê îáðàùàòüñÿ ñ öèôðàìè, ðåøèò çà íåãî çàäà÷ó
èçìåðåíèÿ ïåðåìåííîé. Âîïðåêè ýòîìó çàáëóæäåíèþ, ïðèìåíåíèå êðèòåðèåâ
ñòàòèñòè÷åñêîé îöåíêè ãèïîòåç ê íåïàðàìåòðè÷åñêèì è ïàðàìåòðè÷åñêèì
øêàëàì äàåò îñíîâàíèå ïðåäïîëàãàòü, ÷òî çàäà÷à êâàëèôèêàöèè òèïà øêàëû
óæå ðåøåíà.

Åùå áîëüøå çàáëóæäåíèé äåìîíñòðèðóþò ïñèõîëîãè, íå ðàçëè÷àÿ òèï
øêàëû, ïðåäñòàâëåííîé â ìåòîäè÷åñêîé ïðîöåäóðå ïðè ïîëó÷åíèè òàê
íàçûâàåìûõ ïåðâè÷íûõ ïîêàçàòåëåé, èëè �ñûðûõ� äàííûõ, è òèï
êîíñòðóèðóåìîé ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû êàê ñïîñîáà êîëè÷åñòâåííîãî
ïðåäñòàâëåíèÿ âûáîðî÷íûõ çíà÷åíèé ïåðåìåííûõ, èëè èõ êîëè÷åñòâåííûõ
èíäåêñîâ. Òàê, ñìåøåíèå ðåéòèíãîâûõ ïðîöåäóð ïðè âûíåñåíèè èñïûòóåìûì
ñóæäåíèé î âîñïðèíèìàåìûõ ðàçëè÷èÿõ èëè ñõîäñòâàõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
îáúåêòîâ, ñ îäíîé ñòîðîíû, è ðàíæèðîâàíèå ÷àñòîò êàê ñûðûõ îöåíîê âñòðå÷àå-
ìîñòè òîãî èëè èíîãî ñîáûòèÿ � ñ äðóãîé, ìîãóò ïðèâîäèòü ê íåâåðíûì
ïðåäñòàâëåíèÿì î äîïóñòèìûõ ñïîñîáàõ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè ïîëó÷åííûõ
äàííûõ. �Ïðîèçâîäíûé� êîëè÷åñòâåííûé èíäåêñ  íå äàåò îñíîâàíèÿ äëÿ
ïåðåâîäà ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû íà áîëåå âûñîêèé óðîâåíü ñâîéñòâ, êàê áû
ýòîãî íè õîòåëîñü.

Âòîðîé ïîäõîä ê ïñèõîëîãè÷åñêîìó èçìåðåíèþ âîñõîäèò ê òðàäèöèÿì
ïñèõîôèçè÷åñêîãî ýêñïåðèìåíòà, ãäå èçìåðèòåëüíàÿ ïðîöåäóðà èìååò êîíå÷íîé
öåëüþ îïèñàíèå ôåíîìåíàëüíûõ ñâîéñòâ â òåðìèíàõ èçìåíåíèÿ îáúåêòèâíûõ,
èëè ñòèìóëüíûõ, õàðàêòåðèñòèê. Èçìåðåíèå ñóáúåêòèâíîãî ðÿäà îùóùåíèé
ïîñðåäñòâîì óñòàíîâëåíèÿ åãî ñîîòâåòñòâèÿ ñòèìóëüíûì õàðàêòåðèñòèêàì
ëåæàëî â îñíîâå îïîñðåäñòâîâàííîãî èçìåðåíèÿ ïîðîãîâ ÷óâñòâèòåëüíîñòè
êëàññè÷åñêèìè ìåòîäèêàìè Ë. Ôåõíåðà. Ïîñëå ðàáîò Ñ. Ñòèâåíñà ñòàëî
âîçìîæíûì ðàçëè÷àòü ïîíÿòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ è ñóáúåêòèâíîãî
øêàëèðîâàíèÿ (òî åñòü âîçìîæíîñòè íåïîñðåäñòâåííîãî ïðèïèñûâàíèÿ ÷èñåë
ñóáúåêòèâíûì õàðàêòåðèñòèêàì). Âî-âòîðûõ, Ñ. Ñòèâåíñ ââåë ðàçëè÷åíèå òèïîâ
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øêàë � íàèìåíîâàíèé, ïîðÿäêà, èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé. Áëàãîäàðÿ ýòîìó
ïñèõîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå ñòàëî âûñòóïàòü íå òîëüêî êàê óñòàíîâëåíèå
êîëè÷åñòâåííûõ ïñèõîôèçè÷åñêèõ çàâèñèìîñòåé, íî è â áîëåå øèðîêîì
êîíòåêñòå èçìåðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ.

Ïðÿìûå ñïîñîáû óñòàíîâëåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ îòíîøåíèé ìåæäó
ñóáúåêòèâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, â îòëè÷èå îò êîñâåííûõ èçìåðåíèé, õîòÿ è
ïðåäïîëàãàþò ó÷åò ôèçè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñðàâíèâàåìîé ñòèìóëÿöèè, íî
ïîçâîëÿþò ðàñøèðèòü äèàïàçîí ïñèõè÷åñêèõ áàçèñíûõ ïðîöåññîâ,
îïðåäåëÿþùèõ ôèêñèðóåìûå ïîêàçàòåëè. Ñ. Ñòèâåíñîì áûëè ðàçðàáîòàíû
ñëåäóþùèå äâà ìåòîäè÷åñêèõ ïðèåìà ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû êàê
ðåçóëüòàòà èçìåðåíèÿ ñóáúåêòèâíîé ïåðåìåííîé: ìåòîä îöåíêè îòíîøåíèé,
êîãäà èñïûòóåìûé ïðÿìî ôîðìóëèðóåò ÷èñëåííóþ âåëè÷èíó îòíîøåíèÿ îùóùå-
íèé, âûçûâàåìûõ äâóìÿ ñòèìóëàìè, è ìåòîä óñòàíîâëåíèÿ îòíîøåíèé,
êîãäà èñïûòóåìûé ïîäáèðàåò âòîðîé ñòèìóë òàê, ÷òîáû âûçûâàåìîå èì
îùóùåíèå íàõîäèëîñü â îïðåäåëåííîì îòíîøåíèè ê ïåðâîìó. Îò îòíîøåíèÿ
ìåæäó îøóùåíèÿìè ê îòíîøåíèÿì ìåæäó ëþáûìè ñâîéñòâàìè ñóáúåêòèâíîé
ðåàëüíîñòè � ýòîò ïóòü ðàñøèðåíèÿ ñôåðû ïðèëîæåíèÿ ñòèâåíñîâñêèõ
ìåòîäîâ îçíà÷àë ïåðåíîñ ïðîáëåìàòèêè èçìåðåíèÿ íà îáëàñòü âñåõ
ïîòåíöèàëüíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ. Íàïðèìåð, ïðÿìûå îöåíêè
ïðèåìëåìîñòè äëÿ èñïûòóåìîãî òåõ èëè èíûõ äåíåæíûõ âûèãðûøåé èëè
ïðîèãðûøåé (ïðè ïîñòðîåíèè ôóíêöèè ïîëåçíîñòè óñëîâíûõ äåíåã)  ñëóæàò
îñíîâîé ïîñòðîåíèÿ ìåòðèê ñóáúåêòèâíûõ øêàë èëè ñóáúåêòèâíûõ ïðîñòðàíñòâ,
îöåíèâàåìûõ êàê ñàìîñòîÿòåëüíàÿ ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ðåàëüíîñòü, äëÿ êîòîðîé
ñòèìóëû ìîæíî ðàññìàòðèâàòü óæå ëèøü êàê ñðåäñòâà ïðîÿâëåíèÿ åå ñâîéñòâ.

Ï. Ôðåññ è Æ. Ïèàæå  ïðåäñòàâèëè ïàðàäèãìó ñîîòíåñåíèÿ ïðàâèë
ïðèïèñûâàíèÿ ÷èñåë ïñèõîëîãè÷åñêèì îáúåêòàì è ïðàâèë îðãàíèçàöèè
ýêñïåðèìåíòàëüíûõ ïðîöåäóð äëÿ ñðàâíåíèé ñòèìóëîâ. Â íåé åùå åäèíûì
òåêñòîì ïðåäñòàâëåíû òàêèå ðàçíûå àñïåêòû ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ,
êàê ïðîáëåìà øêàë ïðèìåíèòåëüíî ê �ñûðûì� è ïðîèçâîäíûì îò íèõ
�âòîðè÷íûì� ïîêàçàòåëÿì, ïðîáëåìà âûáîðà ìåð öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè äëÿ
øêàë ðàçíîãî óðîâíÿ, àäåêâàòíîñòè êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè äëÿ äàííûõ,
ïîëó÷åííûõ ìåòîäèêàìè íàáëþäåíèÿ èëè áåñåäû è ìåòîäèêàìè âûíåñåíèÿ
ñóæäåíèé. Ñåé÷àñ ïðîáëåìû ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë íà îñíîâå
èñïîëüçîâàíèÿ ìåòîäèê ïðÿìûõ ñóæäåíèé î ÷èñëåííûõ îòíîøåíèÿõ ìåæäó
ïñèõîëîãè÷åñêèìè îáúåêòàìè (êàê áîëåå ñïåöèàëüíîãî çíà÷åíèÿ òåðìèíà
�ïñèõîëîãè÷åñêîå øêàëèðîâàíèå�) ðàçâåäåíû ñ ïðîáëåìàìè îáðàáîòêè äàííûõ
(êàê áîëåå øèðîêîé ïðîáëåìû èñïîëüçîâàíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ìåòîäîâ ïðè
îöåíêå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ãèïîòåç).

Òðåòèé âîçìîæíûé ïîäõîä ê ïñèõîëîãè÷åñêîìó èçìåðåíèþ îòðàæàåò
ïîñòåïåííîå ïðèáëèæåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ê ñïåöèôèêàöèè
çàäà÷è èçìåðåíèÿ êàê íàèáîëåå àäåêâàòíîé èäåíòèôèêàöèè òèïà øêàëû ñ òî÷êè
çðåíèÿ âûÿâëåíèÿ ñâîéñòâ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé. Ýòà òåíäåíöèÿ
íåðàâíîìåðíî ïðåäñòàâëåíà â ðàçâèòèè ðàçíûõ ìåòîäèê. Äîñòàòî÷íî
ðàâíîìåðíî ñîâåðøåíñòâîâàíèå ìåòîäè÷åñêèõ ïðîöåäóð è òðåáîâàíèé ê
âûÿâëåíèþ ñâîéñòâ ïîëó÷àåìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë ïðåäñòàâëåíî äëÿ
ïñèõîñåìàíòè÷åñêèõ ìåòîäèê è ìåòîäèêè ðåïåðòóàðíûõ ðåøåòîê âûÿâëåíèÿ
ëè÷íîñòíûõ êîíñòðóêòîâ Êåëëè. Äëÿ èíûõ ìåòîäè÷åñêèõ ïðîöåäóð îöåíêà
ïðèìåíèìîñòè ê ïîëó÷àåìûì ýìïèðè÷åñêèì äàííûì òåõ èëè èíûõ
êîëè÷åñòâåííûõ êðèòåðèåâ îáðàáîòêè îòñòàåò ñ òî÷êè çðåíèÿ ðàçðàáîòêè
äîâîäîâ â ïîëüçó ïîíèìàíèÿ ìåòðèêè ïîëó÷åííîé ïñèõîëîãè÷åñêîé øêàëû.

1.2. Íîìèíàëüíàÿ  èçìåðèòåëüíàÿ  øêàëà

Òèï øêàëû îäíîçíà÷íî îïðåäåëÿåò ñîâîêóïíîñòü ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ,
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êîòîðûå ìîãóò áûòü ïðèìåíåíû äëÿ îáðàáîòêè äàííûõ èçìåðåíèÿ.
Ñóùåñòâóþò ñëåäóþùèå îñíîâíûå òèïû èçìåðèòåëüíûõ øêàë:

íîìèíàëüíàÿ (íàèìåíîâàíèé), ïîðÿäêîâàÿ, èíòåðâàëüíàÿ, îòíîøåíèé.
Ïîñëåäíèå äâå øêàëû ìîæíî íàçâàòü �ñèëüíûìè�, òî åñòü ïî ðåçóëüòàòàì

òàêèõ èçìåðåíèé ìîæíî ñòðîèòü áîëåå òî÷íûå, áîëåå îäíîçíà÷íûå ôóíêöèè,
ê íèì ìîæíî ïðèìåíèòü áîëåå òîíêèé ñòàòèñòè÷åñêèé àïïàðàò, ÷åãî íåëüçÿ
ñäåëàòü ïî îòíîøåíèþ ê ïåðâûì äâóì òèïàì øêàë. Íåìàëîâàæíîå çíà÷åíèå
èìååò è òîò ôàêò, ÷òî âñå ïñèõîôèçè÷åñêèå èçìåðåíèÿ ïðèâîäÿò îáû÷íî
èìåííî ê �ñèëüíûì� øêàëàì. Ïîýòîìó äëÿ ïñèõîôèçèêîâ áîëüøåå çíà÷åíèå
èìåþò ìåòîäè÷åñêèå ïðîöåäóðû ïîñòðîåíèÿ øêàë èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé,
÷åì êàêèõ-ëèáî äðóãèõ.

Ïåðâûå äâå øêàëû ïîëó÷èëè íàçâàíèå íåìåòðè÷åñêèõ, âòîðûå äâå �
ìåòðè÷åñêèõ. Â ñîîòâåòñòâèè ñ ýòèì â ïñèõîëîãèè ãîâîðÿò è î äâóõ ïîäõîäàõ
ê ïñèõîëîãè÷åñêèì èçìåðåíèÿì: ìåòðè÷åñêîì (áîëåå ñòðîãîì) è
íåìåòðè÷åñêîì (ìåíåå ñòðîãîì).

Ðÿä ñïåöèàëèñòîâ âûäåëÿþò òàêæå àáñîëþòíóþ øêàëó è øêàëó ðàçíîñòåé.
Ðàññìîòðèì îñîáåííîñòè êàæäîãî òèïà øêàë.

Íîìèíàëüíàÿ øêàëà � èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà,  ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ
êëàññèôèêàöèè îáúåêòîâ è èõ ïðèçíàêîâ.

Íîìèíàëüíàÿ øêàëà (íàèìåíîâàíèé) ñòðîèòñÿ íà åäèíñòâåííîì îòíîøåíèè
� îòíîøåíèè ýêâèâàëåíòíîñòè. Äåëåíèÿ íà øêàëå õàðàêòåðèçóþò êðèòåðèè,
íà îñíîâàíèè êîòîðûõ ïðîèçâîäèòñÿ êëàññèôèêàöèÿ. Ñïîñîáíîñòü ÷åëîâåêà
îöåíèòü ëþáîé ñòèìóë ïî çàäàííîìó êðèòåðèþ êàê ïðèíàäëåæàùèõ äàííîìó
êëàññó èëè íåò íàñòîëüêî î÷åâèäíà, ÷òî âîçìîæíîñòü ïîñòðîåíèÿ íîìèíàëüíîé
øêàëû  äëÿ ðåàêöèé ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ ñëîæíîñòè îáû÷íî íå âûçûâàåò
âîçðàæåíèé.

Øêàëà íàèìåíîâàíèé (íîìèíàëüíàÿ øêàëà) ïîëó÷àåòñÿ ïóòåì ïðèñâîåíèÿ
�èìåí� îáúåêòàì. Ïðè ýòîì íóæíî ðàçäåëèòü ìíîæåñòâî îáúåêòîâ íà íåïåðåñå-
êàþùèåñÿ ïîäìíîæåñòâà.

Îáúåêòû ñðàâíèâàþòñÿ äðóã ñ äðóãîì è îïðåäåëÿåòñÿ èõ ýêâèâàëåíòíîñòü
� íåýêâèâàëåíòíîñòü. Â ðåçóëüòàòå ïðîöåäóðû îáðàçóåòñÿ ñîâîêóïíîñòü
êëàññîâ ýêâèâàëåíòíîñòè. Îáúåêòû, ïðèíàäëåæàùèå îäíîìó êëàññó,
ýêâèâàëåíòíû äðóã äðóãó è îòëè÷íû îò îáúåêòîâ, îòíîñÿùèõñÿ ê äðóãèì êëàññàì.
Ýêâèâàëåíòíûì îáúåêòàì (ñóáúåêòàì) ïðèñâàèâàþòñÿ îäèíàêîâûå èìåíà.
Íàïðèìåð, õîëåðèêè, ñàíãâèíèêè, ìåëàíõîëèêè, ôëåãìàòèêè.

Îïåðàöèÿ ñðàâíåíèÿ ÿâëÿåòñÿ ïåðâè÷íîé äëÿ ïîñòðîåíèÿ ëþáîé øêàëû.
Äëÿ ïîñòðîåíèÿ òàêîé øêàëû íóæíî, ÷òîáû îáúåêò áûë ðàâåí èëè ïîäîáåí
ñàì ñåáå (õ=õ äëÿ âñåõ çíà÷åíèé õ), òî åñòü íà ìíîæåñòâå îáúåêòîâ äîëæíî
áûòü ðåàëèçîâàíî îòíîøåíèå ýêâèâàëåíòíîñòè. Äëÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ,
íàïðèìåð èñïûòóåìûõ èëè ïñèõè÷åñêèõ îáðàçîâ, ýòî îòíîøåíèå ðåàëèçóåìî,
åñëè àáñòðàãèðîâàòüñÿ îò âðåìåíè. Íî ïîñêîëüêó îïåðàöèè ïîïàðíîãî ñðàâ-
íåíèÿ ìíîæåñòâà âñåõ îáúåêòîâ ýìïèðè÷åñêè ðåàëèçóþòñÿ íå îäíîâðåìåííî,
òî â õîäå ýìïèðè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ äàæå ýòî ïðîñòåéøåå óñëîâèå íå
âûïîëíÿåòñÿ.

Ñëåäóåò çàïîìíèòü, ÷òî ëþáàÿ øêàëà åñòü èäåàëèçàöèÿ, ìîäåëü ðå-
àëüíîñòè, äàæå òàêàÿ ïðîñòåéøàÿ, êàê íîìèíàëüíàÿ øêàëà (øêàëà
íàèìåíîâàíèé). Êðîìå òîãî, ìíîãîêðàòíîå ïîâòîðåíèå ýêñïåðèìåíòà (íàêîïëå-
íèå ñòàòèñòè÷åñêèõ äàííûõ) ïðèâîäèò ê �ïåðåìåøèâàíèþ� ñîñòàâà êëàññîâ: â
ëó÷øåì ñëó÷àå ìû ìîæåì ïîëó÷èòü îöåíêó, óêàçûâàþùóþ íà âåðîÿòíîñòü
ïðèíàäëåæíîñòè îáúåêòà ê êëàññó.

Òàêèì îáðàçîì, íåò îñíîâàíèé ãîâîðèòü î øêàëå íàèìåíîâàíèé
(íîìèíàëüíîé øêàëå èëè øêàëå ñòðîãîé êëàññèôèêàöèè) êàê ïðîñòåéøåé øêàëå,
íà÷àëüíîì óðîâíå èçìåðåíèÿ â ïñèõîëîãèè.

Î øêàëå íàèìåíîâàíèé (íîìèíàëüíîé øêàëå) ìîæíî ãîâîðèòü â òîì
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ñëó÷àå, êîãäà ýìïèðè÷åñêèå îáúåêòû ïðîñòî �ìåòÿòñÿ� ÷èñëîì. Ïðèìåðîì
ÿâëÿþòñÿ íîìåðà íà ìàéêàõ ôóòáîëèñòîâ: öèôðó �1� ïî òðàäèöèè ïîëó÷àåò
âðàòàðü, è ýòî óêàçûâàåò íà òî, ÷òî ïî ñâîåé ôóíêöèè îí îòëè÷åí îò âñåõ
îñòàëüíûõ èãðîêîâ; íî åãî ôóíêöèÿ íà ôóòáîëüíîì ïîëå ýêâèâàëåíòíà ôóíêöèè
äðóãèõ âðàòàðåé, åñëè íå ó÷èòûâàòü êà÷åñòâî èãðû.

Â ïðèíöèïå, âìåñòî ÷èñåë ïðè èñïîëüçîâàíèè íîìèíàëüíîé øêàëû (øêàëû
íàèìåíîâàíèé) íåîáõîäèìî ïðèìåíÿòü äðóãèå ñèìâîëû, èáî ÷èñëîâàÿ øêàëà
(íàòóðàëüíûé ðÿä ÷èñåë) õàðàêòåðèçóåòñÿ ðàçíûìè ñèñòåìàìè îïåðàöèé.

Èòàê, åñëè îáúåêòû â êàêîì-òî îòíîøåíèè ýêâèâàëåíòíû, òî ìû èìååì
ïðàâî îòíåñòè èõ ê îäíîìó êëàññó. Ãëàâíîå íå ïðèïèñûâàòü îäèí è òîò æå
ñèìâîë ðàçíûì êëàññàì èëè ðàçíûå ñèìâîëû îäíîìó è òîìó æå êëàññó.

Íåñìîòðÿ íà òåíäåíöèþ �çàâûøàòü� ìîùíîñòü øêàëû, ïñèõîëîãè î÷åíü
÷àñòî ïðèìåíÿþò øêàëó íàèìåíîâàíèé â èññëåäîâàíèÿõ. �Îáúåêòèâíûå�
èçìåðèòåëüíûå ïðîöåäóðû ïðè äèàãíîñòèêå ëè÷íîñòè ïðèâîäÿò ê
òèïîëîãèçàöèè: îòíåñåíèþ êîíêðåòíîé ëè÷íîñòè ê òîìó èëè èíîìó òèïó.
Ïðèìåðîì òàêîé òèïîëîãèè ÿâëÿþòñÿ êëàññè÷åñêèå òåìïåðàìåíòû: õîëåðèê,
ñàíãâèíèê, ìåëàíõîëèê è ôëåãìàòèê.

Â �ñóáúåêòèâíîé� ïñèõîëîãèè èçìåðåíèÿ èñïîëüçóþòñÿ òàêæå
êëàññèôèêàöèè (ñîðòèðîâêà îáúåêòîâ ïî Ãàðäíåðó, ìåòîä êîíñòàíòíûõ
ñòèìóëîâ â ïñèõîôèçèêå è ò.ä.).

Èññëåäîâàòåëü, ïîëüçóþùèéñÿ íîìèíàëüíîé øêàëîé (øêàëîé
íàèìåíîâàíèé), ìîæåò ïðèìåíÿòü ñëåäóþùèå èíâàðèàíòíûå ñòàòèñòèêè:
îòíîñèòåëüíûå ÷àñòîòû, ìîäó, êîððåëÿöèè ñëó÷àéíûõ ñîáûòèé, êðèòåðèé õ2.

Äèõîòîìè÷åñêàÿ øêàëà (êëàññèôèêàöèÿ) ÷àñòî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
âàðèàíò øêàëû íàèìåíîâàíèé. Ýòî âåðíî, çà èñêëþ÷åíèåì îäíîãî ñëó÷àÿ, êîãäà
ìû èçìåðÿåì ñâîéñòâî, èìåþùåå âñåãî ëèøü äâà óðîâíÿ âûðàæåííîñòè: �åñòü
� íåò�, òàê íàçûâàåìîå �òî÷å÷íîå� ñâîéñòâî. Ïðèìåðîâ òàêèõ ñâîéñòâ ìíîãî:
íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå ó èñïûòóåìîãî êàêîé-ëèáî íàñëåäñòâåííîé áîëåçíè
(äàëüòîíèçì, áîëåçíü Äàóíà, ãåìîôèëèÿ è äð.), èëè êàêîãî-òî îòëè÷èòåëüíîãî
ïðèçíàêà (àáñîëþòíîãî ñëóõà è äð.). Â ýòîì ñëó÷àå èññëåäîâàòåëü èìååò ïðàâî
ïðîâîäèòü �îöèôðîâêó� äàííûõ, ïðèñâàèâàÿ êàæäîìó èç òèïîâ öèôðó �1� èëè
�0�, è ðàáîòàòü ñ íèìè, êàê ñî çíà÷åíèÿìè øêàëû èíòåðâàëîâ.

Â ðÿäå ïîñîáèé íåâåðíî óòâåðæäàåòñÿ, ÷òî øêàëà íàèìåíîâàíèé ðàçëè÷àåò
ïðåäìåòû ïî ïðîÿâëåíèþ ñâîéñòâà, íî íå ðàçëè÷àåò èõ ïî óðîâíþ ïðîÿâëåíèÿ
ñâîéñòâà. Øêàëà íàèìåíîâàíèé âîîáùå íå îñíîâàíà íà ïîíÿòèè �ñâîéñòâî�,
êîòîðîå ââîäèòñÿ, ëèøü íà÷èíàÿ ñî øêàëû ïîðÿäêà, à áàçèðóåòñÿ íà
ïðåäñòàâëåíèè î �òèïå� � ìíîæåñòâå ýêâèâàëåíòíûõ îáúåêòîâ. Äëÿ òîãî,
÷òîáû ââåñòè ïîíÿòèå �ñâîéñòâî�, òðåáóåòñÿ ââåñòè îòíîøåíèÿ íå ìåæäó
îáúåêòàìè, à ìåæäó êëàññàìè (òèïàìè) ýêâèâàëåíòíûõ îáúåêòîâ (êîòîðûå,
êîíå÷íî, ìîãóò ñîäåðæàòü âñåãî ëèøü îäèí îáúåêò).

1.3. Ïîðÿäêîâàÿ  èçìåðèòåëüíàÿ  øêàëà

Ïîðÿäêîâàÿ øêàëà � èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ
ñðàâíåíèÿ èíòåíñèâíîñòè ïðîÿâëåíèÿ ïðèçíàêà ïî âîçðàñòàíèþ è óáûâàíèþ.

Øêàëà ïîðÿäêà ñòðîèòñÿ íà îñíîâàíèè ñðàçó äâóõ îòíîøåíèé �
ýêâèâàëåíòíîñòè è ïîðÿäêà. Åñòåñòâåííî, ÷òî äàëåêî íå âñå îáúåêòû
ñóáúåêòèâíî ìîæíî ïîä÷èíèòü îòíîøåíèþ ïîðÿäêà. Íàïðèìåð, ñðàçó î÷åíü
òðóäíî ñêàçàòü, ÷òî áîëüøå � êðóã èëè òðåóãîëüíèê, îäíàêî åñëè âûäåëèòü â
ýòèõ îáúåêòàõ òàêîå ñâîéñòâî, êàê ïëîùàäü, òî óñòàíîâèòü ïîðÿäêîâûå
îòíîøåíèÿ äëÿ ýòèõ îáúåêòîâ óæå çíà÷èòåëüíî ëåã÷å. Òàêèå óïîðÿäî÷èâàíèÿ
îáúåêòîâ ïî èõ îòäåëüíûì ñâîéñòâàì øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ ïðè ñîñòàâëåíèè
ðàçëè÷íûõ îöåíî÷íûõ øêàë.

Ïîðÿäêîâàÿ øêàëà îáðàçóåòñÿ, åñëè íà ìíîæåñòâå ðåàëèçîâàíî îäíî
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áèíàðíîå îòíîøåíèå � ïîðÿäîê (îòíîøåíèÿ �íå áîëüøå� è �ìåíüøå�).
Ïîñòðîåíèå øêàëû ïîðÿäêà � ïðîöåäóðà áîëåå ñëîæíàÿ, ÷åì ñîçäàíèå øêàëû
íàèìåíîâàíèé.

Íà øêàëå ïîðÿäêà îáúåêò ìîæåò íàõîäèòüñÿ �ìåæäó� äâóìÿ äðóãèìè,
ïðè÷åì åñëè À �áîëüøå� Â, Â �áîëüøå� Ñ, òî À �áîëüøå� Ñ.

Êëàññû ýêâèâàëåíòíîñòè, âûäåëåííûå ïðè ïîìîùè øêàëû íàèìåíîâàíèé,
ìîãóò áûòü óïîðÿäî÷åíû ïî íåêîòîðîìó îñíîâàíèþ. Ðàçëè÷àþò øêàëó ñòðîãîãî
ïîðÿäêà (ñòðîãàÿ óïîðÿäî÷åííîñòü) è øêàëó ñëàáîãî ïîðÿäêà (ñëàáàÿ
óïîðÿäî÷åííîñòü). Â ïåðâîì ñëó÷àå íà ýëåìåíòàõ ìíîæåñòâà ðåàëèçóþòñÿ
îòíîøåíèÿ �íå áîëüøå� è �ìåíüøå�, à âî âòîðîì � �íå áîëüøå èëè ðàâíî� è
�ìåíüøå èëè ðàâíî�.

Çíà÷åíèÿ âåëè÷èí ìîæíî çàìåíÿòü êâàäðàòàìè, ëîãàðèôìàìè,
íîðìàëèçîâàòü è ò.ä. Ïðè òàêèõ ïðåîáðàçîâàíèÿõ çíà÷åíèé âåëè÷èí,
îïðåäåëåííûõ ïî øêàëå ïîðÿäêà, ìåñòî îáúåêòîâ íà øêàëå íå èçìåíÿåòñÿ, òî
åñòü èíâåðñèé íå ïðîèñõîäèò.

Ñ. Ñòèâåíñ âûñêàçûâàë òî÷êó çðåíèÿ, ÷òî ðåçóëüòàòû áîëüøèíñòâà
ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé â ëó÷øåì ñëó÷àå ñîîòâåòñòâóþò ëèøü øêàëàì
ïîðÿäêà.

Øêàëû ïîðÿäêà øèðîêî èñïîëüçóþòñÿ â ïñèõîëîãèè ïîçíàâàòåëüíûõ
ïðîöåññîâ, ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïñèõîñåìàíòèêå, ñîöèàëüíîé ïñèõîëîãèè. Òàê,
ðàíæèðîâàíèå, îöåíèâàíèå, â òîì ÷èñëå è ïåäàãîãè÷åñêîå, äàþò ïîðÿäêîâûå
øêàëû. Êëàññè÷åñêèì ïðèìåðîì èñïîëüçîâàíèÿ ïîðÿäêîâûõ øêàë ÿâëÿåòñÿ
òåñòèðîâàíèå ëè÷íîñòíûõ ÷åðò, à òàêæå ñïîñîáíîñòåé.

Ïîðÿäêîâàÿ øêàëà ïîçâîëÿåò ââåñòè ëèíåéíóþ óïîðÿäî÷åííîñòü îáúåêòîâ
íà íåêîòîðîé îñè ïðèçíàêà. Òåì ñàìûì ââîäèòñÿ âàæíåéøåå ïîíÿòèå �
ëèíåéíîå ñâîéñòâî, òîãäà êàê øêàëà íàèìåíîâàíèé èñïîëüçóåò âàðèàíò
èíòåðïðåòàöèè ïîíÿòèÿ �ñâîéñòâî�: òî÷å÷íîå ñâîéñòâî (ñâîéñòâî åñòü �
ñâîéñòâà íåò).

Ïåðåõîäíûì âàðèàíòîì øêàëû ìîæíî ñ÷èòàòü äèõîòîìè÷åñêóþ
êëàññèôèêàöèþ, ïðîâîäèìóþ ïî ïðèíöèïó �åñòü ñâîéñòâî � íåò ñâîéñòâà�
(1; 0) ïðè 1 > 0. Äèõîòîìè÷åñêîå ðàçáèåíèå ìíîæåñòâà ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü
íå òîëüêî ïîðÿäîê, íî è ìåòðèêó. Äëÿ èíòåðïðåòàöèè äàííûõ, ïîëó÷åííûõ
ïîñðåäñòâîì ïîðÿäêîâîé øêàëû, ìîæíî èñïîëüçîâàòü áîëåå øèðîêèé ñïåêòð
ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåð â äîïîëíåíèå ê òåì, êîòîðûå äîïóñòèìû äëÿ øêàëû
íàèìåíîâàíèé.

Â êà÷åñòâå õàðàêòåðèñòèêè öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè ìîæíî èñïîëüçîâàòü
ìåäèàíó, à â êà÷åñòâå õàðàêòåðèñòèêè ðàçáðîñà � ïðîöåíòèëè. Äëÿ
óñòàíîâëåíèÿ ñâÿçè äâóõ èçìåðåíèé äîïóñòèìà ïîðÿäêîâàÿ êîððåëÿöèÿ (t-
Êýíäåëëà è ð-Ñïèðìåíà).

×èñëîâûå çíà÷åíèÿ ïîðÿäêîâîé øêàëû íåëüçÿ ñêëàäûâàòü, âû÷èòàòü,
äåëèòü è óìíîæàòü.

1.4. Èíòåðâàëüíàÿ  èçìåðèòåëüíàÿ  øêàëà

Èíòåðâàëüíàÿ øêàëà � èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ
àíàëèçà èíòåíñèâíîñòè ñâîéñòâ îáúåêòîâ,  âûðàæåííûõ âåëè÷èíàìè,
ðàçáèòûìè íà ðàâíûå èíòåðâàëû.

Øêàëà èíòåðâàëîâ òðåáóåò äîïîëíèòåëüíîé âîçìîæíîñòè óñòàíàâëèâàòü
ðàâåíñòâî ïîïàðíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó äâóìÿ ïàðàìè ñòèìóëîâ, èíà÷å ãîâîðÿ,
îïðåäåëÿòü ðàâåíñòâî ñóáúåêòèâíûõ èíòåðâàëîâ.

Øêàëà èíòåðâàëîâ ÿâëÿåòñÿ ïåðâîé ìåòðè÷åñêîé øêàëîé. Íà÷èíàÿ ñ íåå,
ìîæíî ãîâîðèòü îá èçìåðåíèÿõ â óçêîì ñìûñëå ýòîãî ñëîâà � î ââåäåíèè
ìåðû íà ìíîæåñòâå îáúåêòîâ. Øêàëà èíòåðâàëîâ îïðåäåëÿåò âåëè÷èíó
ðàçëè÷èé ìåæäó îáúåêòàìè â ïðîÿâëåíèè ñâîéñòâà. Ñ ïîìîùüþ øêàëû
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èíòåðâàëîâ ìîæíî ñðàâíèâàòü äâà îáúåêòà. Ïðè ýòîì âûÿñíÿþò, íàñêîëüêî
áîëåå èëè ìåíåå âûðàæåíî îïðåäåëåííîå ñâîéñòâî ó îäíîãî îáúåêòà, ÷åì ó
äðóãîãî.

Øêàëà èíòåðâàëîâ î÷åíü ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ èññëåäîâàòåëÿìè.
Êëàññè÷åñêèì ïðèìåðîì ïðèìåíåíèÿ ýòîé øêàëû â ôèçèêå ÿâëÿåòñÿ
èçìåðåíèå òåìïåðàòóðû ïî Öåëüñèþ. Øêàëà èíòåðâàëîâ èìååò ìàñøòàáíóþ
åäèíèöó, íî ïîëîæåíèå íóëÿ íà íåé ïðîèçâîëüíî, ïîýòîìó íåò ñìûñëà
ãîâîðèòü, âî ñêîëüêî ðàç áîëüøå èëè ìåíüøå óòðåííÿÿ òåìïåðàòóðà âîçäóõà,
èçìåðåííàÿ øêàëîé Öåëüñèÿ, ÷åì äíåâíàÿ.

Ìû èìååì ïðàâî èçìåíÿòü ìàñøòàá èíòåðâàëüíîé øêàëû, óìíîæàÿ êàæäîå
çíà÷åíèå íà êîíñòàíòó, è ïðîèçâîäèòü åå ñäâèã îòíîñèòåëüíî ïðîèçâîëüíî
âûáðàííîé òî÷êè íà ëþáîå ðàññòîÿíèå âïðàâî èëè âëåâî (ïðèáàâëÿòü èëè
îòíèìàòü êîíñòàíòó).

Èíòåðâàëüíàÿ øêàëà ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü ïðàêòè÷åñêè âñþ ïàðà-
ìåòðè÷åñêóþ ñòàòèñòèêó äëÿ àíàëèçà äàííûõ, ïîëó÷åííûõ ñ åå ïîìîùüþ. Ïîìèìî
ìåäèàíû è ìîäû äëÿ õàðàêòåðèñòèêè öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè èñïîëüçóåòñÿ
ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå, à äëÿ îöåíêè ðàçáðîñà � äèñïåðñèÿ. Ìîæíî
âû÷èñëÿòü êîýôôèöèåíòû àñèììåòðèè è ýêñöåññà è äðóãèå ïàðàìåòðû
ðàñïðåäåëåíèÿ. Äëÿ îöåíêè âåëè÷èíû ñòàòèñòè÷åñêîé ñâÿçè ìåæäó
ïåðåìåííûìè ïðèìåíÿåòñÿ êîýôôèöèåíò ëèíåéíîé êîððåëÿöèè Ïèðñîíà è
ò.ä.

Áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ ïî òåîðèè ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé
ïîëàãàþò, ÷òî òåñòû èçìåðÿþò ïñèõè÷åñêèå ñâîéñòâà ñ ïîìîùüþ øêàëû
èíòåðâàëîâ. Ïðåæäå âñåãî ýòî êàñàåòñÿ òåñòîâ èíòåëëåêòà è äîñòèæåíèé.

Ðÿä àâòîðîâ ïîëàãàþò, ÷òî îòíîñèòü òåñòû èíòåëëåêòà ê øêàëàì èíòåðâàëîâ
íåò îñíîâàíèé. Âî-ïåðâûõ, êàæäûé òåñò èìååò �íóëü� � ëþáîé èíäèâèä ìîæåò
ïîëó÷èòü ìèíèìàëüíûé áàëë, åñëè íå ðåøèò íè îäíîé çàäà÷è â îòâåäåííîå
âðåìÿ. Âî-âòîðûõ, òåñò èìååò ìàêñèìóì øêàëû � áàëë, êîòîðûé èñïûòóåìûé
ìîæåò ïîëó÷èòü, ðåøèâ âñå çàäà÷è çà ìèíèìàëüíîå âðåìÿ. Â-òðåòüèõ, ðàçíèöà
ìåæäó îòäåëüíûìè çíà÷åíèÿìè øêàëû íåîäèíàêîâà. Ïî êðàéíåé ìåðå, íåò
íèêàêèõ òåîðåòè÷åñêèõ è ýìïèðè÷åñêèõ îñíîâàíèé óòâåðæäàòü, ÷òî 100 è 120
áàëëîâ ïî øêàëå èíòåëëåêòà îòëè÷àþòñÿ íà ñòîëüêî æå, íà ñêîëüêî îòëè÷àþòñÿ
80 è 100 áàëëîâ.

Ñêîðåå âñåãî, øêàëà ëþáîãî òåñòà èíòåëëåêòà ÿâëÿåòñÿ êîìáèíèðîâàííîé
øêàëîé, ñ åñòåñòâåííûì ìèíèìóìîì è ìàêñèìóìîì, íî ïîðÿäêîâîé. Îäíàêî
ýòè ñîîáðàæåíèÿ íå ìåøàþò òåñòîëîãàì ðàññìàòðèâàòü øêàëó èíòåëëåêòà êàê
èíòåðâàëüíóþ, ïðåîáðàçóÿ �ñûðûå� çíà÷åíèÿ â øêàëüíûå ñ ïîìîùüþ èçâåñòíîé
ïðîöåäóðû �íîðìàëèçàöèè� øêàëû.

Â ìåòîäèêàõ ïàðíûõ ñðàâíåíèé èñïîëüçóåòñÿ øêàëà ðàçíîñòåé. Îíà ñõîäíà
ñî øêàëîé èíòåðâàëîâ. Ðàçíèöà ëèøü â òîì, ÷òî çíà÷åíèÿ ýòîé øêàëû íåëüçÿ
óìíîæàòü (äåëèòü) íà êîíñòàíòó.

Øêàëà ðàçíîñòåé íå èìååò åñòåñòâåííîãî íóëÿ, íî èìååò åñòåñòâåííóþ
ìàñøòàáíóþ åäèíèöó èçìåðåíèÿ. Êëàññè÷åñêèì ïðèìåðîì ýòîé øêàëû ÿâëÿåòñÿ
èñòîðè÷åñêàÿ õðîíîëîãèÿ. Íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ïîëàãàþò, ÷òî Èèñóñ
Õðèñòîñ ðîäèëñÿ çà ÷åòûðå ãîäà äî îáùåïðèíÿòîãî íà÷àëà íàøåãî
õðèñòèàíñêîãî ëåòîñ÷èñëåíèÿ. Ñäâèã íà ÷åòûðå ãîäà íàçàä íè÷åãî íå èçìåíèò
â õðîíîëîãèè, òî åñòü â ðàçíèöå ìåæäó ãîäàìè. Ìîæíî èñïîëüçîâàòü
ìóñóëüìàíñêîå ëåòîñ÷èñëåíèå èëè æå îò ñîòâîðåíèÿ ìèðà. Êîìó êàê íðàâèòñÿ.

1.5. Èçìåðèòåëüíàÿ  øêàëà  îòíîøåíèé

Øêàëà îòíîøåíèé � èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà,  ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ
îòðàæåíèÿ îòíîøåíèé ïðîïîðöèè.

Øêàëà îòíîøåíèé ïîëó÷àåòñÿ, êîãäà, êðîìå óæå ïåðå÷èñëåííûõ îïåðàöèé
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(ýêâèâàëåíòíîñòè, ïîðÿäêà è ñðàâíåíèÿ ðàçíîñòåé),  íóæíî îñóùåñòâèòü äëÿ
îáúåêòîâ ñðàâíåíèå ïîïàðíûõ îòíîøåíèé. Ýòî îáóñëîâëåíî âîçìîæíîñòüþ
îöåíèâàòü àáñîëþòíîå çíà÷åíèå âåëè÷èíû ðåàêöèè è òðåáóåò íàëè÷èÿ íà øêàëå
íóëåâîé òî÷êè, êàê íà øêàëå òåìïåðàòóð Êåëüâèíà.

Øêàëà îòíîøåíèé íàèáîëåå ÷àñòî èñïîëüçóåòñÿ â ôèçèêå. Ïî êðàéíåé
ìåðå, èäåàëîì èçìåðèòåëüíîé ïðîöåäóðû ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå òàêèõ äàííûõ
î âûðàæåííîñòè ñâîéñòâ îáúåêòîâ, êîãäà ìîæíî ñêàçàòü, âî ñêîëüêî ðàç îäèí
îáúåêò áîëüøå èëè ìåíüøå äðóãîãî.

Ýòî âîçìîæíî ëèøü òîãäà, êîãäà, ïîìèìî îïðåäåëåíèÿ ðàâåíñòâà,
ðàíãîâîãî ïîðÿäêà, ðàâåíñòâà èíòåðâàëîâ, èçâåñòíî ðàâåíñòâî îòíîøåíèé.
Øêàëà îòíîøåíèé îòëè÷àåòñÿ îò øêàëû èíòåðâàëîâ òåì, ÷òî íà íåé îïðåäåëåíî
ïîëîæåíèå �åñòåñòâåííîãî� íóëÿ. Êëàññè÷åñêèé ïðèìåð � øêàëà òåìïåðàòóð
Êåëüâèíà.

Â ïñèõîëîãèè øêàëû îòíîøåíèé  ïðèìåíÿþòñÿ ðåäêî. Îäíèì èç
èñêëþ÷åíèé ÿâëÿþòñÿ øêàëû îöåíêè êîìïåòåíòíîñòè, îñíîâàííûå íà ìîäåëè
Ðàøà (î íåé ïîéäåò ðå÷ü ïîçæå). Äåéñòâèòåëüíî, âïîëíå ìîæíî ïðåäñòàâèòü
óðîâåíü �íóëåâîé� îñâåäîìëåííîñòè èñïûòóåìîãî â êàêîé-òî îáëàñòè çíàíèé
(íàïðèìåð, çíàíèå  ýñêèìîññêîãî ÿçûêà) èëè æå �íóëåâîé� óðîâåíü âëàäåíèÿ
êàêèì-ëèáî íàâûêîì. Àâòîðû òåîðèè òåñòà äîêàçûâàþò, ÷òî, ââåäÿ åäèíóþ øêàëó
�òðóäíîñòè çàäà÷è � ñïîñîáíîñòè èñïûòóåìîãî�, ìîæíî èçìåðèòü âî ñêîëüêî
ðàç îäíà çàäà÷à òðóäíåå äðóãîé èëè æå îäèí èñïûòóåìûé êîìïåòåíòíåå äðóãîãî.

Çíà÷åíèÿ øêàëû îòíîøåíèé èíâàðèàíòíû îòíîñèòåëüíî ïðåîáðàçîâàíèÿ
âèäà: õ�  = àõ. Çíà÷åíèÿ øêàëû ìîæíî óìíîæàòü íà êîíñòàíòó. Ê íèì ïðèìå-
íèìû ëþáûå ñòàòèñòè÷åñêèå ìåðû.

Èçìåðåíèÿ âðåìåíè ðåàêöèè è âûïîëíåíèÿ òåñòîâîãî çàäàíèÿ � îáëàñòè
ïðèìåíåíèÿ øêàëû îòíîøåíèé.

Îòëè÷èåì ýòîé øêàëû îò àáñîëþòíîé ÿâëÿåòñÿ îòñóòñòâèå �åñòåñòâåííîé�
ìàñøòàáíîé åäèíèöû.

Àáñîëþòíàÿ øêàëà ÿâëÿåòñÿ ðàçâèòèåì øêàëû îòíîøåíèé è îòëè÷àåòñÿ
îò íåå òåì, ÷òî îáëàäàåò åñòåñòâåííîé åäèíèöåé èçìåðåíèÿ. Â ýòîì åå
ñõîäñòâî ñî øêàëîé ðàçíîñòåé. ×èñëî ðåøåííûõ çàäà÷ (�ñûðîé� áàëë), åñëè
çàäà÷è ýêâèâàëåíòíû, � îäíî èç ïðîÿâëåíèé àáñîëþòíîé øêàëû.

Â ïñèõîëîãèè àáñîëþòíûå øêàëû íå èñïîëüçóþòñÿ. Äàííûå, ïîëó÷åííûå
ñ ïîìîùüþ àáñîëþòíîé øêàëû, íå ïðåîáðàçóþòñÿ, øêàëà òîæäåñòâåííà ñàìà
ñåáå. Ëþáûå ñòàòèñòè÷åñêèå ìåðû äîïóñòèìû.

Â ëèòåðàòóðå, ïîñâÿùåííîé ïðîáëåìàì ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé,
óïîìèíàþòñÿ è äðóãèå òèïû øêàë: îðäèíàëüíàÿ (ïîðÿäêîâàÿ) ñ åñòåñòâåííûì
íà÷àëîì, ëîã-èíòåðâàëüíàÿ, óïîðÿäî÷åííàÿ ìåòðè÷åñêàÿ è äð. Î ñâîéñòâàõ
ïîðÿäêîâîé øêàëû ñ åñòåñòâåííûì íà÷àëîì óæå óïîìèíàëîñü.

Âñå èçëîæåííîå â ýòîì ðàçäåëå îòíîñèòñÿ ê îäíîìåðíûì øêàëàì. Øêàëû
ìîãóò áûòü è ìíîãîìåðíûìè: øêàëèðóåìûé ïðèçíàê â ýòîì ñëó÷àå èìååò
íåíóëåâûå ïðîåêöèè íà äâà èëè áîëåå ñîîòâåòñòâóþùèõ ïàðàìåòðà. Âåêòîðíûå
ñâîéñòâà, â îòëè÷èå îò ñêàëÿðíûõ, ÿâëÿþòñÿ ìíîãîìåðíûìè.

1.6. Ïðàêòèêà  ïñèõîëîãè÷åñêèõ  èçìåðåíèé

À. Ìåòîäû ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé.
Â ïñèõîëîãèè èñïîëüçóåòñÿ ìíîæåñòâî êîíêðåòíûõ èçìåðèòåëüíûõ

ìåòîäèê. Óäîáíóþ êëàññèôèêàöèþ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé äàë Ñ.Ñ.
Ïàïîâÿí. Áóäåì ïðèäåðæèâàòüñÿ åå â äàëüíåéøåì èçëîæåíèè.

Ìåòîäû ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé ìîãóò áûòü êëàññèôèöèðîâàíû ïî
ðàçëè÷íûì îñíîâàíèÿì:

1) ïðîöåäóðå ñáîðà �ñûðûõ� äàííûõ;
2) ïðåäìåòó èçìåðåíèÿ;
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3) âèäó èñïîëüçóåìîé øêàëû;
4) òèïó øêàëèðóåìîãî ìàòåðèàëà;
5) ìîäåëÿì øêàëèðîâàíèÿ;
6) ÷èñëó ìåðíîñòåé (îäíîìåðíûå è ìíîãîìåðíûå);
7) ìîùíîñòè ìåòîäà ñáîðà äàííûõ (ìîùíûå èëè ñëàáûå);
8) òèïó îòâåòà èíäèâèäà;
9) êàêèìè îíè ÿâëÿþòñÿ: äåòåðìèíèñòñêèìè èëè âåðîÿòíîñòíûìè.
Äëÿ ïñèõîëîãà-ýêñïåðèìåíòàòîðà ãëàâíûìè îñíîâàíèÿìè ÿâëÿþòñÿ

ïðîöåäóðà ñáîðà äàííûõ è ïðåäìåò èçìåðåíèÿ.
×àùå âñåãî ïðèìåíÿþòñÿ ñëåäóþùèå ïðîöåäóðû ñóáúåêòèâíîãî

øêàëèðîâàíèÿ:
Ìåòîä ðàíæèðîâàíèÿ � ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà âñå îáúåêòû

ïðåäñòàâëÿþòñÿ èñïûòóåìîìó îäíîâðåìåííî è îí äîëæåí èõ óïîðÿäî÷èòü ïî
âåëè÷èíå èçìåðÿåìîãî ïðèçíàêà.

Ìåòîä ïàðíûõ ñðàâíåíèé � ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà îáúåêòû
ïðåäúÿâëÿþòñÿ èñïûòóåìîìó ïîïàðíî (÷èñëî ïðåäúÿâëåíèé ðàâíî ÷èñëó
ñî÷åòàíèé) è îí îöåíèâàåò ñõîäñòâà � ðàçëè÷èÿ ìåæäó ÷ëåíàìè ïàð.

Ìåòîä àáñîëþòíîé îöåíêè � ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà ñòèìóëû
ïðåäúÿâëÿþòñÿ èñïûòóåìîìó ïî îäíîìó îáúåêòó è îí äàåò îöåíêó ñòèìóëà â
åäèíèöàõ ïðåäëîæåííîé øêàëû.

Ìåòîä âûáîðà � ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ
íåñêîëüêî îáúåêòîâ (ñòèìóëîâ, âûñêàçûâàíèé è ò.ä.), èç êîòîðûõ îí äîëæåí
âûáðàòü òå, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò çàäàííîìó êðèòåðèþ.

Ïî ïðåäìåòó èçìåðåíèÿ âñå ìåòîäèêè äåëÿòñÿ íà: à) ìåòîäèêè
øêàëèðîâàíèÿ îáúåêòîâ; á) ìåòîäèêè øêàëèðîâàíèÿ èíäèâèäîâ è â) ìåòîäèêè
ñîâìåñòíîãî øêàëèðîâàíèÿ îáúåêòîâ è èíäèâèäîâ.

Ìåòîäèêè øêàëèðîâàíèÿ îáúåêòîâ (ñòèìóëîâ, âûñêàçûâàíèé è äð.)
âñòðàèâàþòñÿ â êîíòåêñò ýêñïåðèìåíòàëüíîé èëè èçìåðèòåëüíîé ïðîöåäóðû.
Ïî ñâîåé ñóòè îíè íå ÿâëÿþòñÿ çàäà÷åé èññëåäîâàòåëÿ, à ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé
ýêñïåðèìåíòàëüíóþ çàäà÷ó èñïûòóåìîãî. Èññëåäîâàòåëü èñïîëüçóåò ýòó çàäà÷ó
äëÿ âûÿâëåíèÿ ïîâåäåíèÿ èñïûòóåìîãî (â äàííîì ñëó÷àå � ðåàêöèé, äåéñòâèé,
âåðáàëüíûõ îöåíîê è äð.), ÷òîáû çíàòü îñîáåííîñòè åãî ïñèõèêè. Ïîýòîìó íåò
îñíîâàíèé ïðè÷èñëÿòü ýòè òåõíèêè ê ìåòîäàì ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ
ïîâåäåíèÿ, åñëè ïîä èçìåðåíèåì ïîíèìàòü òîëüêî çàäà÷ó ýêñïåðèìåíòàòîðà.

Ïðè ñóáúåêòèâíîì øêàëèðîâàíèè èñïûòóåìûé âûïîëíÿåò ôóíêöèè
èçìåðèòåëüíîãî ïðèáîðà, à ýêñïåðèìåíòàòîð ìàëî èíòåðåñóåòñÿ
îñîáåííîñòÿìè �èçìåðÿåìûõ� èñïûòóåìûì îáúåêòîâ è èññëåäóåò ñàì
�èçìåðèòåëüíûé ïðèáîð�.

Ïàðàäèãìà ñóáúåêòèâíîãî øêàëèðîâàíèÿ ïåðåøëà â äðóãèå îáëàñòè
ïñèõîëîãèè èç ïñèõîôèçèêè, ãäå êëàññèôèêàöèÿ çàäà÷ èñïûòóåìîãî â
ýêñïåðèìåíòå î÷åíü õîðîøî ðàçðàáîòàíà. Ýòîãî íåëüçÿ ñêàçàòü î äðóãèõ
îáëàñòÿõ ïñèõîëîãèè.

Íî ïî óêîðåíèâøåéñÿ òðàäèöèè ìåòîäèêè è ìîäåëè ñóáúåêòèâíîãî
øêàëèðîâàíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ â îäíîì ðàçäåëå ñ òåõíèêàìè è ìîäåëÿìè
èçìåðåíèÿ ïîâåäåíèÿ. Òðàäèöèÿ ýòà ñâÿçàíà ñ òåì, ÷òî è ïðè �øêàëèðîâàíèè
îáúåêòîâ�, è ïðè �øêàëèðîâàíèè èíäèâèäîâ�� â õîäå îáðàáîòêè è èíòåðïðåòàöèè
äàííûõ èñïîëüçóåòñÿ ñõîäíûé ìàòåìàòè÷åñêèé àïïàðàò.

Îñòàíîâèìñÿ íà ìîäåëÿõ ñîâìåñòíîãî øêàëèðîâàíèÿ îáúåêòîâ è
èñïûòóåìûõ . Ìîäåëè äåëÿòñÿ íà äâà âèäà: äåòåðìèíèñòè÷åñêèå è
âåðîÿòíîñòíûå. Ñóòü ýòèõ ìîäåëåé â òîì, ÷òî è îáúåêòû, è èíäèâèäû, êîòîðûå
âûñêàçûâàþò ñóæäåíèÿ îá îáúåêòàõ, îòîáðàæàþòñÿ íà îäíîé øêàëå íà îñíîâàíèè
îáðàáîòêè äàííûõ ïîâåäåí÷åñêîãî èçìåðåíèÿ è ñóáúåêòèâíîãî øêàëèðîâàíèÿ.

Îñíîâíûìè äåòåðìèíèñòè÷åñêèìè ìîäåëÿìè  ÿâëÿþòñÿ ìåòîä
ðàçâåðòûâàíèÿ Ê. Êóìáñà è øêàëîãðàììíûé àíàëèç Ë. Ãóòòìàíà.
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Ìåòîä ðàçâåðòûâàíèÿ Êóìáñà èñõîäèò èç ïðåäïîëîæåíèÿ, ÷òî îáúåêòû è
èíäèâèäû ìîãóò áûòü ðàçìåùåíû íà øêàëå îäíîìåðíîãî ïðèçíàêà. Èíäèâèä
ìîæåò ïðåäïî÷èòàòü îäèí îáúåêò äðóãîìó. Ñóùåñòâóåò �èäåàëüíàÿ òî÷êà�
èíäèâèäà � ñóáúåêòèâíûé ýòàëîí. Èíäèâèä ïðåäïî÷èòàåò òîò ñòèìóë, êîòîðûé
�áëèæå� ê ñóáúåêòèâíîìó ýòàëîíó.

Ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ ñîñòîèò â ñëåäóþùåì. Èñïûòóåìîìó
ïðåäúÿâëÿþòñÿ ïàðû ñòèìóëîâ, êîòîðûå îí ñðàâíèâàåò. Ôîðìèðóåòñÿ ìàòðèöà
÷àñòîòû ïðåäïî÷òåíèé ñòèìóëîâ ðàçìåðîì n õ m (n � ñòèìóëû, m � èíäèâèäû).
Â êëåòî÷êàõ ìàòðèöû � îòíîñèòåëüíûå ÷àñòîòû ïðåäïî÷òåíèé.

Øêàëîãðàììíûé àíàëèç Ãóòòìàíà èñïîëüçóåòñÿ äëÿ ïîñòðîåíèÿ
îïðîñíèêîâ. Íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåòñÿ ïðè äèõîòîìè÷åñêîé îöåíêå îòâåòà
èñïûòóåìîãî (�äà� � �íåò�, �ðåøèë� � �íå ðåøèë�).

Ïðåäïîëàãàåòñÿ ñëåäóþùåå: ïðèíÿòèå èíäèâèäîì ïóíêòà (ðåøåíèå çàäà÷è,
îòâåò �äà� è ò.ä.) îçíà÷àåò òî, ÷òî åãî øêàëüíîå çíà÷åíèå íå ìåíüøå âåëè÷èíû
ïóíêòà. Åñëè èíäèâèä ðåøàåò äàííóþ çàäà÷ó, òî îí ðåøàåò ëþáóþ äðóãóþ (áîëåå
ëåãêóþ) çàäà÷ó. Ïðèíÿòèå èíäèâèäîì ïóíêòà îïðîñíèêà èëè ïðàâèëüíîå ðåøåíèå
çàäà÷è îáîçíà÷àåòñÿ êàê �1�, íåïðèÿòèå ïóíêòà èëè íåâåðíîå ðåøåíèå � �0�.

Â õîäå îáðàáîòêè ñòðîêè è ñòîëáöû èñõîäíîé ìàòðèöû äàííûõ
ïåðåñòàâëÿþòñÿ òàê, ÷òîáû îíà ñîîòâåòñòâîâàëà �ñîâåðøåííîé� øêàëîãðàììå:
ìàòðèöà âûøå äèàãîíàëè, òî åñòü âåðõíÿÿ ïðàâàÿ ÷àñòü ìàòðèöû äîëæíà
ñîñòîÿòü èç åäèíèö, à íèæíÿÿ ëåâàÿ � âêëþ÷àòü òîëüêî íóëè. Ïîðÿäîê
èíäèâèäîâ ïî ñòðîêàì äîëæåí ñîîòâåòñòâîâàòü ïîðÿäêó çàäàíèé ïî ñòîëáöàì
ïî âåëè÷èíå âûðàæåííîñòè ñâîéñòâà.

Çàäà÷èÈíäèâèäû

1  2  3  4  5

1 1  1  1  1  1

2 0  1  1  1  1

3 0  0  1  1  1

4 0  0  0  1  1

5 0  0  0  0  1

Ïðàêòè÷åñêè íèêîãäà èäåàëüíàÿ øêàëîãðàììà íå ïîëó÷àåòñÿ. Ñóùåñòâóåò
òàêæå ìîäèôèêàöèÿ ìîäåëè Ãóòòìàíà, îïèñûâàþùàÿ ïðîöåäóðó ñ íåñêîëüêèìè
âàðèàíòàìè îòâåòîâ.

Ê âåðîÿòíîñòíûì ìîäåëÿì îòíîñèòñÿ ëàòåíòíî-ñòðóêòóðíûé àíàëèç
(ËÑÀ), ñîçäàííûé Ï. Ëàçàðñôåëüäîì äëÿ èçìåðåíèÿ ëàòåíòíûõ (ñêðûòûõ)
ñâîéñòâ ëè÷íîñòè. Îí ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç âàðèàíòîâ ìíîãîìåðíîãî àíàëèçà
äàííûõ (ñì. ðàçäåë 2), ê êîòîðûì ïðèíàäëåæàò ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå,
ôàêòîðíûé, äèñïåðñèîííûé, ðåãðåññèîííûé, êëàñòåðíûé àíàëèçû è äð.

Á. Âèäû øêàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé.
Âîçìîæíû äâà âàðèàíòà øêàëüíûõ ïðåîáðàçîâàíèé:
1) ïîâûøåíèå ìîùíîñòè øêàëû, ïðåäïîëàãàþùåå ïåðåõîä îò íîìèíàëüíîé

øêàëû ê øêàëàì ïîðÿäêîâ, èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé;
2) ïîíèæåíèå ìîùíîñòè øêàëû.
Âòîðàÿ èç ïðîöåäóð ÿâëÿåòñÿ òðèâèàëüíîé. Ïîñêîëüêó âñå âîçìîæíûå

ïðîöåäóðû ïðåîáðàçîâàíèé, êîòîðûå ïðèåìëåìû äëÿ áîëåå ìîùíîé øêàëû
(íàïðèìåð, øêàëû èíòåðâàëîâ), äîïóñòèìû è äëÿ ìåíåå ìîùíîé (íàïðèìåð,
øêàëû ïîðÿäêà), òî ó íàñ åñòü ïðàâî ðàññìàòðèâàòü äàííûå, ïîëó÷åííûå ñ
ïîìîùüþ èíòåðâàëüíîé øêàëû, êàê ïîðÿäêîâûå èëè, äîïóñòèì, ïîðÿäêîâóþ
øêàëó � â êà÷åñòâå íîìèíàëüíîé.

Äðóãîå äåëî, åñëè ïî êàêèì-ëèáî ñîîáðàæåíèÿì ó íàñ âîçíèêàåò
ïîòðåáíîñòü ïåðåéòè îò øêàëû íàèìåíîâàíèé ê øêàëå ïîðÿäêà è ò.ä. Äëÿ ýòîãî
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òðåáóåòñÿ ââîäèòü íåîáúåêòèâíûå ñ ïîçèöèé ìàòåìàòè÷åñêîé òåîðèè
èçìåðåíèé äîïóùåíèÿ è ýìïèðè÷åñêèå ïðèåìû, áàçèðóþùèåñÿ ëèøü íà
èíòóèöèè è ïðàâäîïîäîáíûõ ðàññóæäåíèÿõ. Íî â áîëüøèíñòâå ñëó÷àåâ
ïðîèçâîäèòñÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîâåðêà: â êàêîé ìåðå äàííûå, ïîëó÷åííûå ñ
ïîìîùüþ �ñëàáîé� øêàëû, óäîâëåòâîðÿþò òðåáîâàíèÿì áîëåå �ìîùíîé� øêàëû.

Ðàññìîòðèì ïåðåõîä îò øêàëû íàèìåíîâàíèé ê ïîðÿäêîâîé øêàëå.
Åñòåñòâåííî, äëÿ ýòîãî íóæíî óïîðÿäî÷èòü êëàññû ïî íåêîòîðîìó îñíîâàíèþ.
Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ïðèíàäëåæíîñòü îáúåêòà ê íåêîòîðîìó êëàññó åñòü
ñëó÷àéíàÿ ôóíêöèÿ. Òîãäà ïåðåõîä îò íîìèíàëüíîé øêàëû ê ïîðÿäêîâîé øêàëå
âîçìîæåí â òîì ñëó÷àå, åñëè ñóùåñòâóåò óïîðÿäî÷åííîñòü êëàññîâ.

Âî-ïåðâûõ, äëÿ êàæäîãî ýëåìåíòà ñóùåñòâóåò êëàññ, âåðîÿòíîñòü
ïðèíàäëåæíîñòè ê êîòîðîìó çíà÷èòåëüíî áîëüøå, ÷åì ê äðóãèì êëàññàì.

Âî-âòîðûõ, äëÿ êàæäîãî ýëåìåíòà ñóùåñòâóåò òîëüêî îäíà ôóíêöèÿ
âåðîÿòíîñòíîé ïðèíàäëåæíîñòè ê  ìíîæåñòâó êëàññîâ, òî åñòü òàêàÿ ôóíêöèÿ,
êîãäà  ýòè êëàññû ìîæíî óïîðÿäî÷èòü åäèíñòâåííûì îáðàçîì.

Ïðîùå ãîâîðÿ, êàæäûé êëàññ äîëæåí èìåòü òîëüêî äâóõ ñîñåäåé: �ñëåâà�
è �ñïðàâà�, à ïîðÿäîê ñîñåäñòâà îïðåäåëÿåòñÿ ýìïèðè÷åñêîé ÷àñòîòîé
ïîïàäàíèÿ ýëåìåíòîâ â ðàçëè÷íûå êëàññû. Â �ñâîé� êëàññ ýëåìåíò ïîïàäàåò
÷àùå, â ñîñåäíèå ñî �ñâîèì� � ðåæå è â îòäàëåííûå � åùå ðåæå. Ïðè
îáðàáîòêå äàííûõ îñóùåñòâëÿåòñÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîâåðêà êàæäîé òðîéêè
êëàññîâ.

Ïðåîáðàçîâàíèå øêàëû ïîðÿäêà â øêàëó èíòåðâàëîâ � áîëåå ÷àñòûé
âàðèàíò. Îí ïîäðîáíî îïèñàí â ëèòåðàòóðå, ïîñâÿùåííîé òåîðèè
ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, â ÷àñòíîñòè òåîðèè òåñòîâ.

Äîñòóï ê êîìïüþòåðíûì ñðåäñòâàì îáëåã÷àåò ïñèõîëîãó êîëè÷åñòâåííóþ
îáðàáîòêó ïîëó÷åííûõ ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ. Íî îí íå îñâîáîæäàåò ïñèõîëîãà
îò ñîäåðæàòåëüíûõ ðåøåíèé, ñâÿçàííûõ ñ îïðåäåëåíèåì òèïîâ èñïîëüçóåìûõ
ïåðåìåííûõ è ñïåöèôèêàöèåé ïñèõîëîãè÷åñêèõ çàäà÷ äëÿ èñïîëüçîâàíèÿ
êîëè÷åñòâåííûõ ñïîñîáîâ îöåíêè ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ.

Ïðè óñòàíîâëåíèè ñâÿçåé ìåæäó ïåðåìåííûìè, èçìåðåííûìè â ðàçíûõ
øêàëàõ, òðåáóþòñÿ ðåøåíèÿ îá èõ ïðåîáðàçîâàíèÿõ, òî åñòü ïðèâåäåíèè ê
îäíîìó âèäó íà îñíîâå èõ íîðìèðîâêè. Ýòè è äðóãèå ðåøåíèÿ ïðèíèìàþòñÿ
íà îñíîâå ñîäåðæàòåëüíûõ ïåðåõîäîâ îò öåëåé èññëåäîâàíèÿ ê ïîèñêó
ïðîöåäóð, ñîîòâåòñòâóþùèõ óñòàíîâëåíèþ íåîáõîäèìûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë
è ñïîñîáîâ êîëè÷åñòâåííîé îöåíêè ïîëó÷åííûõ ýôôåêòîâ.

Ìîæíî ëè ïðè êîëè÷åñòâåííîé îáðàáîòêå äàííûõ ïîëó÷èòü ïðîèçâîäíûå
øêàëû áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà, ÷åì òå, êîòîðûìè õàðàêòåðèçîâàëàñü ïðîöåäóðà
èçìåðåíèÿ? Äëÿ ïîäàâëÿþùåãî áîëüøèíñòâà ìåòîäîâ ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè
äàííûõ îòâåò ÿâëÿåòñÿ îòðèöàòåëüíûì. Íàïðèìåð, èñïîëüçóÿ â
ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîöåäóðå ïåðåìåííóþ, çíà÷åíèÿ êîòîðîé ñîîòâåòñòâóþò
øêàëå ïîðÿäêà, èññëåäîâàòåëü ìîæåò ðàññ÷èòûâàòü íà ïðîèçâîäíóþ øêàëó
òàêîé æå ñèëû. Ñîîòâåòñòâåííî äëÿ ïðèíÿòèÿ ñòàòèñòè÷åñêèõ ðåøåíèé íåëüçÿ
áóäåò ïðèìåíÿòü êîëè÷åñòâåííûå êðèòåðèè, ðàçðàáîòàííûå äëÿ ïåðåìåííûõ
áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ èçìåðåíèÿ â øêàëàõ èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé.

Ýòî ïðàâèëî èçìåíÿåòñÿ äëÿ ìåòîäè÷åñêèõ ñðåäñòâ ïðè ìíîãîìåðíîì
àíàëèçå äàííûõ, òàêèõ êàê íåìåòðè÷åñêîå ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå èëè
ôàêòîðíûé àíàëèç. Îíè ïðèìåíÿþòñÿ ê áîëüøèì ìàññèâàì äàííûõ, ïîëó÷åííûõ
íà øêàëå ïîðÿäêà, íî áëàãîäàðÿ ñâÿçûâàþùèì ýòè äàííûå îãðàíè÷åíèÿì, çà-
ëîæåííûì â ñîîòâåòñòâóþùèõ ñòàòèñòè÷åñêèõ ìîäåëÿõ, ïîçâîëÿþò â ðåçóëüòàòå
ïðîöåäóðû îáðàáîòêè ïîëó÷àòü áîëåå ñèëüíûå ïðîèçâîäíûå øêàëû �
èíòåðâàëîâ è îòíîøåíèé.

Ïðèìåðîì ïðîöåäóðû, àäåêâàòíîé ìåòðèêå èñõîäíîé ïîðÿäêîâîé øêàëû,
ÿâëÿåòñÿ ìåòîä Òåðñòîóíà, íàïðàâëåííûé íà ïîñòðîåíèå ôàêòîðíîãî
ïðîñòðàíñòâà, ãäå âûïîëíÿþòñÿ òîëüêî òðåáîâàíèÿ íåïðåðûâíîñòè è
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ìîíîòîííîñòè. Ïðèìåðîì ïîëó÷åíèÿ áîëåå ñèëüíûõ ïðîèçâîäíûõ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë ìîæåò ñëóæèòü ïðîöåäóðà íåìåòðè÷åñêîãî ìíîãîìåðíîãî
øêàëèðîâàíèÿ, ïðèìåíÿåìàÿ ê äàííûì, ïîëó÷åííûì ìåòîäèêîé ñîðòèðîâêè
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ (øêàëà íàèìåíîâàíèé), ñ ðåçóëüòèðóþùèìè øêàëàìè
èíòåðâàëîâ. Ýòî ñâîéñòâî, â ÷àñòíîñòè, ëåæèò â îñíîâå ðàçðàáîòêè ìíîãèõ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ òåñòîâ.

Òàêèì îáðàçîì, ñëåäóåò ðàçëè÷àòü ïðîáëåìû ïðèìåíèìîñòè òåõ èëè èíûõ
ñïîñîáîâ îáðàáîòêè ê øêàëàì îïðåäåëåííîãî òèïà, ñ îäíîé ñòîðîíû, è
âîçìîæíîñòü ïîëó÷åíèÿ â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ ñïåöèàëüíûõ ìåòîäîâ
îáðàáîòêè áîëåå ñèëüíîé ïî ìåòðè÷åñêèì ñâîéñòâàì ïðîèçâîäíîé øêàëû,
÷åì èñõîäíàÿ èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà.

Â. Èçìåðåíèå îòíîñèòåëüíûõ ïåðåìåííûõ.
Îïåðàöèîíàëèçàöèÿ ïåðåìåííûõ êàê óñëîâèå èõ èçìåðåíèÿ â

ïñèõîëîãè÷åñêîì èññëåäîâàíèè ó÷èòûâàåò òðàäèöèè àíàëèçà ïñèõîëîãè÷åñêèõ
øêàë, èñïîëüçóåìûõ ñóáúåêòîì äëÿ îïèñàíèÿ ñâîåãî âíóòðåííåãî
(ïåðöåïòèâíîãî) îïûòà, è âûÿâëåíèÿ ïåðåìåííûõ, ñîîòâåòñòâóþùèõ òåì èëè
èíûì øêàëàì, ïðè îïèñàíèè ïîëó÷åííûõ ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ ñ ïîçèöèè
èññëåäîâàòåëÿ êàê âíåøíåãî íàáëþäàòåëÿ. Îäíà ïðîáëåìà îñòàåòñÿ ïðè ýòîì
äîñòàòî÷íî îáùåé: èìååò ëè âíóòðåííèé èëè âíåøíèé íàáëþäàòåëü èñõîäíûå
îñíîâàíèÿ äëÿ ðåøåíèÿ âîïðîñà î âîçìîæíîñòè ïåðåõîäà îò êà÷åñòâåííîãî
àíàëèçà èçìåíåíèé ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè ê êîíñòðóèðîâàíèþ ýòîé ðå-
àëüíîñòè íà óðîâíå ïåðåìåííîé, òî åñòü êîëè÷åñòâåííîãî àíàëèçà èçìåðÿåìîé
ðåàëüíîñòè?

Ñàìî ïî ñåáå èñïîëüçîâàíèå êà÷åñòâåííûõ îïèñàíèé òàêæå íå áåññïîðíî
ñ òî÷êè çðåíèÿ âîçìîæíîñòè óñòàíîâëåíèÿ øêàëû íàèìåíîâàíèé. Äëÿ íàó÷íîé
êëàññèôèêàöèè äîëæåí áûòü óñòàíîâëåí êðèòåðèé, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûì
ïðèïèñûâàíèå ðàçíûõ ÷èñåë  ðàçíûì êëàññàì ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ èëè
ÿâëåíèé óäîâëåòâîðÿåò òðåáîâàíèþ óñòàíîâëåíèÿ îòíîøåíèÿ ðàâíîìåðíîñòè
âíóòðè êëàññà è âîçìîæíîñòè îòíåñåíèÿ êàæäîãî ýëåìåíòà òîëüêî â îäèí
êëàññ. Äëÿ ïñèõîëîãèè æå íåðåäêè îïèñàíèÿ ðåçóëüòàòîâ, ïîñòðîåííûå òàêèì
îáðàçîì, ÷òî êàæäûé êëàññ îïðåäåëÿåòñÿ ïî íîâîìó êðèòåðèþ (íàïðèìåð,
ïåðâûé � ïî îñîáåííîñòÿì ìîòèâàöèè èñïûòóåìûõ, âòîðîé � ïî
îñîáåííîñòÿì èõ ìûøëåíèÿ è ò.ä.); â òàêîì ñëó÷àå ýëåìåíòû äîëæíû
ïåðåìåùàòüñÿ èç êëàññà â êëàññ ñ êàæäîé íîâîé ñìåíîé êðèòåðèÿ.

Ïðîáëåìà çàêëþ÷àåòñÿ òàêæå è â òîì, ÷òî ìíîãèå ïñèõîëîãè÷åñêèå òåðìèíû
ìîæíî îïðåäåëèòü òîëüêî êàê îòíîñèòåëüíûå, òî åñòü íå ïóòåì óêàçàíèÿ
âõîäÿùèõ â ýòè ïîíÿòèÿ ïðèçíàêîâ, à íà îñíîâå ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ äðóãèì
òåðìèíàì. Òîãäà ðå÷ü èäåò î ïðîáëåìàòè÷íîñòè ñóùåñòâîâàíèÿ
êëàññèôèêàöèîííîãî êðèòåðèÿ. Òàê îáñòîÿò äåëà, íàïðèìåð ñ òåðìèíàìè
�èíòåëëèãåíòíûé�, �íîðìàëüíûé�, �èíòðîâåðòèðîâàííûé�, �ìóæåñòâåííûé�.
Ïî÷òè î êàæäîì ïðèëàãàòåëüíîì ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïðèìåíèòåëüíî ê îïèñàíèþ
÷åëîâåêà îíî çàäàåò ëèøü îòíîñèòåëüíîå ïîíÿòèå. Íîðìà ïðîòèâîïîñòàâëÿåòñÿ
íå íîðìå, ìóæåñòâåííîñòü � æåíñòâåííîñòè è ò.ä.

Îòíîñèòåëüíîå ïîíÿòèå � ïîíÿòèå, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò íå
ðàçäåëåíèå ëþäåé íà äâå ãðóïïû, à îöåíêó èëè óïîðÿäî÷åíèå êàêèõ-òî
ïðîÿâëåíèé ñóáúåêòà îòíîñèòåëüíî âñåãî ðÿäà ýòèõ ïðîÿâëåíèé â äàííîé
ïîïóëÿöèè.

Íå ìîæåò áûòü îäíîçíà÷íîãî êðèòåðèÿ èëè ÷åòêîé ëèíèè, îòäåëÿþùåé
èíòåëëåêòóàëüíîå ïðîÿâëåíèå ÷åëîâåêà îò íåèíòåëëåêòóàëüíîãî. Â òî æå âðåìÿ
â îáùåñòâå ñóùåñòâóþò îïðåäåëåííûå ïðåäñòàâëåíèÿ î ðàçëè÷èÿõ ìåæäó
èíòåëëåêòóàëüíûìè è íåèíòåëëåêòóàëüíûìè ïðîÿâëåíèÿìè ÷åëîâåêà â åãî
ïîâåäåíèè è ôîðìàõ îáùåíèÿ. Çàìåòèì, ÷òî ýòè êðèòåðèè ñâÿçàíû ñ ðàìêàìè
îïðåäåëåííîé êóëüòóðû. Òàê, â èñòîðèè ðóññêîé êóëüòóðû ïîíÿòèå îá
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èíòåëëèãåíòíîñòè íå îòîæäåñòâëÿëîñü òîëüêî ñ êðèòåðèåì èíòåëëåêòóàëüíîñòè,
à îöåíêà èíòåëëèãåíòíîñòè ñâÿçûâàëàñü ñ öåëûì ðÿäîì íðàâñòâåííûõ
ïðîÿâëåíèé ÷åëîâåêà (òî åñòü íå èíòåëëåêòóàëüíûì êðèòåðèåì). Åñëè
ñðàâíèâàòü ðàçëè÷íûå ýòíè÷åñêèå ãðóïïû, òî ñîöèîêóëüòóðíûå àñïåêòû
çíà÷åíèÿ �èíòåëëåêòóàëüíîñòè� äåëàþò ïðîáëåìó ñðàâíåíèÿ ëþäåé èç ðàçíûõ
ãðóïï î÷åíü ïðîáëåìàòè÷íîé. Åñëè, íàïðèìåð, ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ ñ
óòâåðæäåíèåì î òîì, ÷òî îäíà ýòíè÷åñêàÿ ãðóïïà æèâåò äîëüøå äðóãîé, òî áåç
ñïåöèàëüíîãî îáñóæäåíèÿ òåðìèíà �èíòåëëåêòóàëüíîñòü� íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî
îäíà ãðóïïà èíòåëëåêòóàëüíåå  äðóãîé.

Îòíîñèòåëüíûì ïîíÿòèå èíòåëëåêòóàëüíîñòè îñòàåòñÿ è ïðè ïîñòðîåíèè
ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë íà îñíîâå íîðìàòèâíîãî òåñòèðîâàíèÿ. Äîïóñòèì,
èññëåäîâàòåëü îïåðàöèîíàëèçèðîâàë ïîíÿòèå �èíòåëëåêòóàëüíîñòü� íà óðîâíå
ìåòîäèêè ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòà íà èíòåëëåêò. Èçìåðåíèå êîýôôèöèåíòà
èíòåëëåêòà íå ðåøàåò ïðîáëåìû, òàê êàê ó÷èòûâàåò îòíîñèòåëüíîñòü ïîíÿòèÿ
íîðìû âûðàæåííîñòè ïîêàçàòåëÿ. Ïîêàçàòåëü â 70 áàëëîâ ïðîèçâîëüíî ìîæåò
áûòü îïðåäåëåí êàê �ïîãðàíè÷íàÿ ëèíèÿ� äëÿ îòäåëåíèÿ íîðìàëüíîé, õîòÿ è
ñíèæåííîé ïî îòíîøåíèþ ê 100, �èíòåëëåêòóàëüíîñòè� îò
�íåèíòåëëåêòóàëüíîñòè� è �óìñòâåííîé íåíîðìàëüíîñòè�. Íàâðÿä ëè ó
ïñèõîëîãà áóäåò óâåðåííîñòü â îòíåñåíèè ëþäåé ñ ïîêàçàòåëÿìè 69 è 71 ê
íàçâàííûì ðàçíûì êëàññàì �íåèíòåëëåêòóàëüíîñòè�.

Èòàê, âîïðîñ î âîçìîæíîñòè êëàññèôèêàöèè êàê ñïîñîáà ïîñòðîåíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ óïèðàåòñÿ âî ìíîãîì â ïðîáëåìû ñîîòâåòñòâèÿ
âåðáàëüíîé êàòåãîðèçàöèè äëÿ îïèñàíèÿ ñóáúåêòèâíîé ðåàëüíîñòè è äëÿ
ýìïèðè÷åñêèõ ðàñïðåäåëåíèé îöåíèâàåìûõ àòðèáóòîâ.

Ñîáñòâåííî ïñèõîëîãè÷åñêîå èçìåðåíèå íà÷èíàåòñÿ ñ óñòàíîâëåíèÿ
êëàññèôèêàöèé. Îäíàêî â òàêîì ñëó÷àå èñïîëüçóåòñÿ ëèøü òî ñâîéñòâî ÷èñåë,
÷òî îíè ðàçíûå. Ïîýòîìó èíîãäà îá èçìåðåíèè íà÷èíàþò ãîâîðèòü òîëüêî â
òîì ñëó÷àå, åñëè ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïåðåìåííàÿ óäîâëåòâîðÿåò è äðóãèì
ñâîéñòâàì ÷èñåë. Òàê, åñëè ìîæíî óñòàíîâèòü ïîðÿäîê ñëåäîâàíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ â ñîîòâåòñòâèè ñ âûðàæåííîñòüþ êàêîãî-òî
ñâîéñòâà, òî èñïîëüçóåòñÿ ïîðÿäêîâàÿ øêàëà. Îíà ïîçâîëÿåò çàôèêñèðîâàòü
ðàíã, èëè ìåñòî, êàæäîãî çíà÷åíèÿ ïåðåìåííîé ïî îòíîøåíèþ ê äðóãèì
çíà÷åíèÿì. Ýòîò ðàíã ìîæåò áûòü ðåçóëüòàòîì óñòàíîâëåíèÿ ïîðÿäêà ìåæäó
êàêèìè-òî ñòèìóëàìè èëè èõ àòðèáóòàìè ñàìèì èñïûòóåìûì (ïåðâè÷íûé
ïîêàçàòåëü ìåòîäèê ðàíæèðîâàíèÿ, èëè ðåéòèíãîâûõ ïðîöåäóð), íî ìîæåò è
óñòàíàâëèâàòüñÿ ýêñïåðèìåíòàòîðîì â êà÷åñòâå âòîðè÷íîãî ïîêàçàòåëÿ
(íàïðèìåð, ïðè ðàíæèðîâêå ÷àñòîò ïîëîæèòåëüíûõ îòâåòîâ èñïûòóåìûõ íà
âîïðîñû, îòíîñÿùèåñÿ ê ðàçíûì òåìàì).

Èçìåðåíèå â øêàëàõ ïîðÿäêà îçíà÷àåò óæå âûïîëíåíèå òðåáîâàíèÿ
ìîíîòîííîñòè è âîçìîæíîñòü ïðèìåíåíèÿ íåïàðàìåòðè÷åñêèõ êðèòåðèåâ.
Íåïàðàìåòðè÷åñêîé øêàëà ïîðÿäêà ÿâëÿåòñÿ â òîì ñìûñëå, ÷òî îíà íå
ïðåäïîëàãàåò óêàçàíèÿ ìåòðèêè äåëåíèé, à çíà÷èò, ðàññòîÿíèÿ ìåæäó
ñîñåäíèìè çíà÷åíèÿìè ïåðåìåííîé ìîãóò áûòü íåðàâíûìè. Ïðèâåäåííûé
âûøå ïðèìåð èçìåðåíèÿ êîýôôèöèåíòà èíòåëëåêòà óæå ïîçâîëÿåò óñòàíîâèòü
ìåòðèêó øêàëû, ïåðåâîäèìîé òåì ñàìûì â ðàíã ïàðàìåòðè÷åñêîé, â äàííîì
ñëó÷àå øêàëû èíòåðâàëîâ. Äëÿ øêàëû èíòåðâàëîâ âûïîëíÿåòñÿ òðåáîâàíèå
ðàâíîìåðíîñòè åå äåëåíèé, ñîîòíîñèìûõ ñ âûáðàííûìè ÷èñëîâûìè
çíà÷åíèÿìè ïåðåìåííîé. Òàê, ïðè èçìåðåíèè êîýôôèöèåíòà èíòåëëåêòà ìîæíî
ñêàçàòü, íà ñêîëüêî óñëîâíûõ åäèíèö òåñòîâûé áàëë èñïûòóåìîãî À îòëè÷à-
åòñÿ îò òåñòîâîãî áàëëà èñïûòóåìîãî Â, à íå òîëüêî óêàçàòü, ÷òî èñïûòóåìûé
À èìååò áîëåå âûñîêèé ïîêàçàòåëü, ÷åì èñïûòóåìûé Â. Ïîñòðîåíèå
èíòåðâàëüíûõ øêàë ñîâñåì íå îáÿçàòåëüíî ïðåäïîëàãàåò óñòàíîâëåíèå
èíòåðâàëüíîé ìåòðèêè äëÿ øêàëû, èñïîëüçóåìîé èñïûòóåìûì. Â
èíòåëëåêòóàëüíîì òåñòå èñïûòóåìûé ðåøàåò çàäà÷è, îòâå÷àåò íà âîïðîñû, à
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ýêñïåðèìåíòàòîð óñòàíàâëèâàåò ýòó ìåòðèêó ïðè ðàçðàáîòêå òåñòà, ïîäáèðàÿ,
íàïðèìåð, çàäà÷è ðàçíîé òðóäíîñòè òàê, ÷òîáû èõ ðåøåíèå ñâèäåòåëüñòâîâàëî
î íàëè÷èè îïðåäåëåííûõ çíàíèé, ñîîòíîñèìûõ ñ âîçðàñòîì ðåáåíêà.

Èçìåðåíèå íà óðîâíå øêàë îòíîøåíèé äîïóñêàåò òàêèå îïåðàöèè ñî
çíà÷åíèÿìè ïåðåìåííîé, êàê óìíîæåíèå èëè äåëåíèå. Ïðàâèëà ïîñòðîåíèÿ
òàêèõ øêàë ñâÿçàíû ñ èñïîëüçîâàíèåì ìåòîäîâ îöåíêè îòíîøåíèÿ è
óñòàíîâëåíèÿ îòíîøåíèÿ. Òî åñòü îíè ïðåäïîëàãàþò, ÷òî ìåòðèêà ñóáúåêòèâíîé
øêàëû èñïûòóåìîãî âêëþ÷àëà â ñåáÿ ïðîöåäóðó óñòàíîâëåíèÿ ÷èñëîâûõ
ñîîòíîøåíèé. Åñëè æå áàçèñíûé ïðîöåññ, îïîñðåäñòâîâàâøèé îò÷åò
èñïûòóåìîãî, íå âêëþ÷àë åãî ïðÿìûå îöåíêè îòíîøåíèé ìåæäó
ïñèõîëîãè÷åñêèìè îáúåêòàìè èëè ïåðåæèâàíèÿìè, ñîîòâåòñòâóþùèìè êàêèì-
òî àòðèáóòàì ðåàëüíîñòè, òî ïðåòåíçèè èññëåäîâàòåëÿ íà ïîëó÷åíèå â ðå-
çóëüòàòå ïðîâåäåííûõ îïûòîâ çàâèñèìîé ïåðåìåííîé íà óðîâíå øêàëû
îòíîøåíèé òðåáóþò äîâîäîâ êàê ñîäåðæàòåëüíîãî õàðàêòåðà, òàê è ïî ïðîâåðêå
ñâîéñòâ ïîëó÷åííîé øêàëû.

Ã. Èçìåðåíèå  ýêñïåðèìåíòàëüíûõ  ïåðåìåííûõ.
Èçìåðåíèå ïåðåìåííûõ ïðè îñóùåñòâëåíèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èññëåäî-

âàíèé îñóùåñòâëÿåòñÿ ïðè íåêîòîðûõ äîïóùåíèÿõ î âîçìîæíîì èëè
æåëàòåëüíîì õàðàêòåðå âèäà ïåðåìåííûõ êàê êà÷åñòâåííûõ èëè
êîëè÷åñòâåííûõ. Òàê, ïðîâåðêà ãèïîòåç î êîëè÷åñòâåííûõ çàêîíîìåðíîñòÿõ
ïðåäïîëàãàåò âîçìîæíîñòü ìíîãîóðîâíåâîãî ýêñïåðèìåíòà, ãäå íåçàâèñèìàÿ
ïåðåìåííàÿ ïðåäñòàâëåíà êàê ìèíèìóì â âèäå øêàëû ïîðÿäêà. Ïðè ïðåä-
ñòàâëåííîñòè íåçàâèñèìîé ïåðìåííîé â øêàëå íàèìåíîâàíèé ñîáñòâåííî
î êîëè÷åñòâåííûõ èçìåðåíèÿõ èëè óñòàíîâëåíèè êîëè÷åñòâåííîé
çàêîíîìåðíîñòè ìåæäó èçìåíåíèÿìè íåçàâèñèìîé ïåðìåííîé è çàâèñèìîé
ïåðìåííîé ðå÷ü íå èäåò. Äàííûå â ýòîì ñëó÷àå ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â
âèäå äèàãðàìì, ãèñòîãðàìì, íî îíè îòðàæàþò ëèøü êîëè÷åñòâåííûå ïîêàçàòåëè
çàâèñèìîé ïåðåìåííîé, à â ïðåäñòàâëåíèè êà÷åñòâåííî îòëè÷àþùèõñÿ óñëîâèé
íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé ñîîòâåòñòâóþùèå êëàññû çíà÷åíèé ìîãóò áûòü êàê
óãîäíî ïåðåñòàâëåíû.

Èòàê, êîëè÷åñòâåííîå èçìåðåíèå íåçàâèñèìîé ïåðìåííîé åñòü óñëîâèå
ïðîâåðêè ãèïîòåç î êîëè÷åñòâåííî îïèñûâàåìûõ âèäàõ çàâèñèìîñòè ìåæäó
ïåðåìåííûìè. Äëÿ óñòàíîâëåíèÿ ïñèõîôèçè÷åñêîé çàâèñèìîñòè
èñïîëüçîâàëèñü îòâåòû �äà-íåò� èëè �ðàâåíñòâà-íåðàâåíñòâà� ýòàëîííîãî è
ïåðåìåííîãî ñòèìóëîâ, è ïðè êà÷åñòâåííîì õàðàêòåðå îòâåòà (çàâèñèìàÿ
ïåðåìåííàÿ) ðåêîíñòðóèðîâàëàñü êîëè÷åñòâåííàÿ çàâèñèìîñòü,
ïðîäåìîíñòðèðîâàâøàÿ ñâîéñòâà ñóáúåêòèâíîãî ðÿäà îùóùåíèé êàê øêàëû
èíòåðâàëîâ. Â ñëó÷àå èññëåäîâàòåëüñêîé öåëè ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîé
øêàëû çàäà÷åé èñïûòóåìîãî áûëî äàâàòü îòâåò î ñâîèõ îùóùåíèÿõ. Ïðè öåëè
ýêñïåðèìåíòàëüíîé ïðîâåðêè ãèïîòåç çàäà÷åé èñïûòóåìîãî ìîæåò íå ÿâëÿòüñÿ
îðèåíòèðîâêà íà ñóáúåêòèâíûå øêàëû, õîòÿ ïîëó÷àåìûå ýêñïåðèìåíòàëüíûå
ýôôåêòû ìîãóò áûòü îïèñàíû â ñõîæèõ êîëè÷åñòâåííûõ çàâèñèìîñòÿõ.

Íàïðèìåð, â ñèòóàöèè ìíîãîàëüòåðíàòèâíîãî âûáîðà èñïûòóåìûé íå
ðåøàåò çàäà÷ó ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ, íî îñóùåñòâëÿåò ïðîñòóþ
ìîòîðíóþ ðåàêöèþ, è çàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ ÿâëÿåòñÿ âðåìåíåì ðåàêöèè.
Îäíàêî ýòó êîëè÷åñòâåííóþ çàâèñèìîñòü íåëüçÿ èíòåðïðåòèðîâàòü êàê ïñèõîëî-
ãè÷åñêóþ øêàëó.

Äîïóùåíèÿ î õàðàêòåðå ïåðåìåííîé ñâÿçàíû êàê ñ îïðåäåëåííîé
ìåòîäèêîé åå èçìåðåíèÿ, òàê è ñ ïåðåèíòåðïðåòàöèåé èçìåðÿåìîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè. Ðàññìîòðèì ïðèìåð èçìåðåíèÿ êîíñòðóêòà
�êîãíèòèâíûé ñòèëü�. Îäèí è òîò æå ïîêàçàòåëü � âðåìÿ ïîèñêà � ôèêñèðóåòñÿ
êàê äëÿ èçìåðåíèÿ �ïîëåçàâèñèìîñòè-ïîëåíåçàâèñèìîñòè� â òåñòå âñòðîåííûõ
ôèãóð Âèòêèíà, òàê è äëÿ êëàññèôèêàöèè èñïûòóåìûõ ñ òî÷êè çðåíèÿ
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âûðàæåííîñòè ñîâñåì äðóãîãî êîãíèòèâíîãî ñòèëÿ � �èìïóëüñèâíîñòè-
ðåôëåêñèâíîñòè� â òåñòå Êàãàíà. Íî èçìåðåíèå âðåìåíè ïîèñêà èñïûòóåìûì
íóæíîé ôèãóðû íå îçíà÷àåò çäåñü âðåìåííîãî õàðàêòåðà èçìåíåíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé. Ïåðåìåííàÿ çäåñü ïîäðàçóìåâàåò âûðàæåííîñòü
ñâîéñòâà (�ïîëåçàâèñèìîñòü-ïîëåíåçàâèñèìîñòü�), ñâÿçàííîãî ñ òðóäíîñòüþ
èëè ëåãêîñòüþ óäåðæàíèÿ îáðàçöà â óìñòâåííîì ïëàíå è îòâëå÷åíèÿ îò äðóãèõ,
íàâÿçûâàåìûõ ñòèìóëÿöèåé, êîíôèãóðàöèé. È îíà ñêîðåå ñîîòâåòñòâóåò øêàëå
ïîðÿäêà, ïîñêîëüêó èñïûòóåìûå â ðåçóëüòàòå êàê áû ðàññòàâëÿþòñÿ ïî ìåñòàì,
èëè ïî ïîðÿäêó, ÷òî è çàäàåò âàðèàöèþ ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé �ñòèëü�.

Ïðè èçìåðåíèè ïîêàçàòåëåé ýòîãî ñòèëÿ â êà÷åñòâå àíàëîãà íåçàâèñèìîé
ïåðåìåííîé îáû÷íî èñïîëüçóåòñÿ ðàíæèðîâàíèå èñïûòóåìûõ ïî ïîêàçàòåëþ
âðåìåíè, à íå àáñîëþòíîå ñðàâíåíèå âðåìåíè âûïîëíåíèÿ çàäàíèÿ (â
ñåêóíäàõ). Îäíàêî ïðè èñïîëüçîâàíèè òåñòà âñòðîåííûõ ôèãóð â êà÷åñòâå
èçìåðåíèÿ çàâèñèìîé ïåðåìåííîé ïðèíÿòî èñïîëüçîâàíèå ïàðàìåòðè÷åñêèõ
êðèòåðèåâ, ïðåäïîëàãàþùèõ ôèçè÷åñêèå èçìåðåíèÿ âðåìåíè ïîèñêà
âñòðîåííîé ôèãóðû. Îòíîñèòåëüíîñòü äîïóùåíèé î òèïå èçìåðÿåìîé
ïåðåìåííîé ìîæåò îáñóæäàòüñÿ çäåñü è ïî ñîäåðæàòåëüíûì îñíîâàíèÿì.

Òàê, ìîæíî ðàññìàòðèâàòü âîçìîæíîñòü íå îïïîçèöèîííîãî ïðåäñòàâëåíèÿ
ñâîéñòâ �ïîëåçàâèñèìîñòè-ïîëåíåçàâèñèìîñòè�, à âûäåëåíèå èõ â êà÷åñòâå
ñàìîñòîÿòåëüíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë. Èíîå ïîíèìàíèå �ïîëåçàâèñèìîñòè-
ïîëåíåçàâèñèìîñòè� ñêëàäûâàåòñÿ â ñâåòå ðåçóëüòàòîâ, äåìîíñòðèðóþùèõ
âîçìîæíîñòü èçìåíåíèÿ ðåãóëÿöèè ñóáúåêòîì ýòîãî ñòèëÿ íà îäíîì ïîëþñå
øêàëû ó �ïîëåíåçàâèñèìûõ� è ìåíüøóþ ïîäàòëèâîñòü ñàìîðåãóëÿöèè íà äðóãîì
ó �ïîëåçàâèñèìûõ� èñïûòóåìûõ. Ïñèõîëîãè÷åñêèé êîíñòðóêò äîëæåí òîãäà áûòü
îïèñàí íå äâóìÿ øêàëàìè, à îäíîé, íî ñ óêàçàííûì �ðàñùåïëåíèåì� îäíîãî èç
ñâîèõ ïîëþñîâ.

Êîëè÷åñòâåííàÿ îöåíêà ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ýôôåêòà êàê ðàçíèöû
âûáîðî÷íûõ çíà÷åíèé ôèêñèðóåìûõ ïîêàçàòåëåé â ýêñïåðèìåíòàëüíîì è
êîíòðîëüíîì óñëîâèÿõ ïðåäïîëàãàåò òàêîå äîïóùåíèå, êàê âîçìîæíîñòü
êîëè÷åñòâåííîãî èçìåðåíèÿ èçìåíåíèé â çàâèñèìîé ïåðìåííîé. Íî èçìåðåíèÿ
çàâèñèìîé ïåðåìåííîé ìîãóò ïðîèñõîäèòü è ïî äðóãèì ïðè÷èíàì, à íå òîëüêî
â ðåçóëüòàòå ýêñïåðèìåíòàëüíîãî âîçäåéñòâèÿ.

Äèñïåðñèîííûé àíàëèç êàê ñïîñîá îáðàáîòêè äàííûõ íàöåëåí íà
âûäåëåíèå êîìïîíåíòîâ â âàðèàöèÿõ ïåðåìåííûõ, êîòîðûå ñâÿçàíû ñ ýêñïå-
ðèìåíòàëüíûì ýôôåêòîì, è êîìïîíåíòîâ, íîñÿùèõ ñëó÷àéíûé õàðàêòåð. Ñàì
õàðàêòåð èçìåíåíèé òîé ïñèõîëîãè÷åñêîé ðåàëüíîñòè, íà êîòîðóþ
ïðåäïîëîæèòåëüíî îêàçàëà âëèÿíèå íåçàâèñèìàÿ ïåðåìåííàÿ, ìîæåò áûòü
îáíàðóæåí, íàïðèìåð, â âèäå êà÷åñòâåííîãî ïåðåñòðóêòóðèðîâàíèÿ ñèñòåì
ëè÷íîñòíûõ öåííîñòåé.

Ïðè àíàëèçå ïðåäïî÷òåíèé êàðòî÷åê ñ íàïèñàííûìè íà íèõ óòâåðæäåíèÿìè
(ñ êîòîðûìè èñïûòóåìûé  ìîæåò ïðîÿâèòü ñîãëàñèå èëè íåñîãëàñèå)
ýêñïåðèìåíòàòîð ìîæåò ïîäñ÷èòûâàòü ïîêàçàòåëè ÷àñòîò ïðåäïî÷òåíèé è äëÿ
îòîáðàæåíèÿ ïîëó÷åííîãî ýêñïåðèìåíòàëüíîãî ýôôåêòà èñïîëüçîâàòü òàêîé
ñïîñîá îáðàáîòêè äàííûõ, êàê ïðîöåäóðû êëàñòåðíîãî àíàëèçà. Â ðåçóëüòàòå
òàêîé êîëè÷åñòâåííîé îáðàáîòêè äàííûõ îí ïîëó÷èò êà÷åñòâåííóþ êàðòèíó
îáúåäèíåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ (â äàííîì ñëó÷àå îöåíèâàåìûõ
êàðòî÷åê) â ãðóïïèðîâêè, à îöåíêà çíà÷èìîñòè òàêîãî ðàçáèåíèÿ óæå íå
ïðåäïîëàãàåòñÿ. Ñóùåñòâåííûì æå âîïðîñîì äëÿ èíòåðïðåòàöèè îñòàåòñÿ
óêàçàíèå òåõ êðèòåðèåâ, â ñîîòâåòñòâèè ñ êîòîðûìè ïî ãðóïïèðîâêàì
ñòèìóëüíîãî ìàòåðèàëà ìîæåò áûòü ðåêîíñòðóèðîâàíà ñèñòåìà ñóáúåêòèâíûõ
öåííîñòåé.

Îáà íàçâàííûõ ñïîñîáà êîëè÷åñòâåííîé îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ íå
ðàññìàòðèâàþòñÿ êàê ñïîñîáû èçìåðåíèÿ ïåðåìåííûõ. Òî åñòü íóæíî
ðàçëè÷àòü êîëè÷åñòâåííóþ îáðàáîòêó ðåçóëüòàòîâ è èçìåðåíèå ïåðåìåííûõ,
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èçìåðåíèå ïîêàçàòåëåé çàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ è èçìåðåíèå ïñèõîëîãè÷åñêîé
ðåàëüíîñòè, îòðàæàåìîé íà óðîâíå ïñèõîëîãè÷åñêèõ êîíñòðóêòîâ.

Ä. Ìåòîä áàëëüíûõ îöåíîê.
Èçëàãàåìûå â äàííîì ïîäðàçäåëå ïðîöåäóðû îòíîñÿòñÿ ê íàèáîëåå

ðàñïðîñòðàíåííûì ìåòîäàì ïîðÿäêîâîãî øêàëèðîâàíèÿ. Â ïñèõîëîãè÷åñêîé
ëèòåðàòóðå îíè ïîëó÷èëè îáùåå íàçâàíèå ìåòîäà áàëëüíûõ îöåíîê (Êîçëîâñêèé,
1974), õîòÿ, êàê áóäåò âèäíî èç èçëàãàåìîãî ìàòåðèàëà, ïðîöåäóðû íå
îãðàíè÷èâàþòñÿ òîëüêî ÷èñëîâûìè îöåíêàìè ñòèìóëîâ. Â íåêîòîðûõ ñëó÷àÿõ
ïðîöåäóðà ìîæåò äàòü áîëåå �ñèëüíóþ� øêàëó, ÷åì ïîðÿäêîâàÿ. Îäíàêî, ýòî
ñ÷àñòëèâîå èñêëþ÷åíèå èç ïðàâèëà, ñâÿçàííîå áîëåå ñ èçìåðèòåëüíûì îïûòîì
íàáëþäàòåëÿ è õàðàêòåðèñòèêàìè îöåíèâàåìûõ îáúåêòîâ, ÷åì ñ îñîáåííîñòÿìè
èçìåðèòåëüíîé ïðîöåäóðû.

Èç âñåõ ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêèõ èçìåðåíèé, â êîòîðûõ èñïîëüçóþòñÿ
îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ ÷åëîâåêà, ïðîöåäóðà øêàëèðîâàíèÿ, îñíîâàííàÿ íà
áàëëüíûõ îöåíêàõ, íàèáîëåå ïîïóëÿðíà â ñèëó ñâîåé ïðîñòîòû.
Ðàñïðîñòðàíåííîñòü ýòîãî ìåòîäà ñâÿçàíà ñ ïðèêëàäíûìè ðàçäåëàìè
ïñèõîëîãèè, íî íå ìåíåå øèðîêî îí èñïîëüçóåòñÿ è â àêàäåìè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèÿõ, íàïðèìåð, â ïñèõîäèàãíîñòèêå ïðè îöåíêå ðàçëè÷èé
èñïûòóåìûõ èëè â ïñèõîôèçèêå ïðè ïñèõîëîãè÷åñêîé îöåíêå ñòèìóëîâ.

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûå ðàçíîâèäíîñòè ìåòîäà áàëëüíûõ îöåíîê
äåëÿòñÿ íà òðè áîëüøèõ êëàññà: êëàññ ÷èñëîâûõ ìåòîäîâ, ãðàôè÷åñêèõ è
øêàëèðîâàíèå ñ èñïîëüçîâàíèåì ñòàíäàðòîâ. Âñå ýòè êëàññû ñâÿçàíû ñ
ðàñïðåäåëåíèåì îáúåêòîâ (ñòèìóëîâ) â íåïðåðûâíîì âèäå, ëèáî â âèäå
óïîðÿäî÷åííûõ ïðåðûâèñòûõ êàòåãîðèé. Âñå ìåòîäû ïîõîæè òåì, ÷òî êîíå÷íûì
ðåçóëüòàòîì ÿâëÿåòñÿ ïðèïèñûâàíèå ÷èñåë ñòèìóëàì â ñîîòâåòñòâèè ñ
ïîðÿäêîì èõ ðàñïðåäåëåíèÿ, à ðàçëè÷àþòñÿ îíè ëèáî ïðîöåäóðîé
ðàñïðåäåëåíèÿ ñòèìóëà, ëèáî ñïîñîáîì ðàçëè÷åíèÿ ñòèìóëîâ è êîëè÷åñòâîì
âñïîìîãàòåëüíûõ îïåðàöèé, òðåáóåìûõ èñïûòóåìîìó. Ñóùåñòâóþò è íåêîòîðûå
äðóãèå àñïåêòû, ïî êîòîðûì îíè ðàçëè÷àþòñÿ, íî â ñâÿçè ñ èõ ÷àñòíûì
õàðàêòåðîì, ýòè àñïåêòû áóäóò ðàññìîòðåíû ïî õîäó îïèñàíèÿ êàæäîãî êëàññà
â îòäåëüíîñòè.

Ãðàôè÷åñêèå øêàëû. Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûì òèïîì øêàëû áàëëüíûõ
îöåíîê ÿâëÿåòñÿ ãðàôè÷åñêàÿ øêàëà (ðèñ. 1). Â îáùåì ñëó÷àå îíà ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé ïðÿìóþ ëèíèþ, íà êîòîðîé îïðåäåëåííûì îáðàçîì ðàçìå÷åíû ïðèçíàêè,
õàðàêòåðèçóþùèå èññëåäóåìûé êëàññ îáúåêòîâ-ñòèìóëîâ. Ëèíèÿ ìîæåò áûòü
ðàçäåëåíà íà îòðåçêè èëè áûòü íåïðåðûâíîé. Åñëè îíà ðàçäåëåíà íà îòðåçêè,
òî ÷èñëî îòðåçêîâ ìîæåò áûòü ðàçëè÷íûì. Îíà ìîæåò áûòü ðàñïîëîæåíà
ãîðèçîíòàëüíî èëè âåðòèêàëüíî. Âîò ïðèìåð íåïðåðûâíîé ãðàôè÷åñêîé øêàëû
äëÿ áàëëüíîé îöåíêè ñêîðîñòè ìûøëåíèÿ îòäåëüíûõ èíäèâèäîâ.

_________________________________________________________________________
Êðàéíå           Èíåðòíûé        Ìûñëèò        Æèâîé        ×ðåçâû÷àéíî
ìåäëåííî      òóãîäóì           ñ îáû÷íîé     óì              áûñòðîå
ìûñëèò                                ñêîðîñòüþ                       ìûøëåíèå

Ðèñ. 1. Ïðèìåð ãðàôè÷åñêîé øêàëû äëÿ îöåíêè ñêîðîñòè ìûøëåíèÿ.

Èñïûòóåìûé â ýòîì ñëó÷àå âûíîñèò ñóæäåíèå â ôîðìå îòìåòêè íà
ãðàôè÷åñêîé øêàëå. Ïðèçíàêè, ðàñïîëîæåííûå âäîëü øêàëû, ïîìîãàþò åìó
ñäåëàòü ñóæäåíèå áîëåå òî÷íûì.

Ïàðàëëåëüíûå ãðàôè÷åñêèå øêàëû. Äðóãàÿ ôîðìà ãðàôè÷åñêîé øêàëû
áàëëüíûõ îöåíîê, íàçâàííàÿ øêàëîé áàëëüíûõ îöåíîê ïîâåäåíèÿ, áûëà
ðàçðàáîòàíà ×åìïíååì (1940) äëÿ îöåíêè íåêîòîðûõ õàðàêòåðèñòèê îêðóæàþùåé
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ðåáåíêà äîìàøíåé ñðåäû. Ïðèìåð òàêîé øêàëû ïðèâåäåí íà ðèñ. 2.

                     Îáúåêòû � ñòèìóëû
    1 2  3 4 5 6  7 8 9 10

Ïðåäðàñïîëîæåí ê ñòðîãîñòè, òðåâîæíîñòè, â

çíà÷èòåëüíîé ñòåïåíè íà èððàöèîíàëüíîé îñíîâå

Ïîñòîÿííîå òðåâîæíîå íàïðÿæåíèå ïî
ïîâîäó ðåáåíêà

Ñêëîíåí âèäåòü îïàñíîñòü òàì, ãäå åå

ðåàëüíî íåò
Ïðîÿâëÿåò çíà÷èòåëüíîå áåñïîêîéñòâî, íî

ðåäêî òåðÿåò ðàçóìíûé êîíòðîëü íàä ñîáîé
Çàáîòëèâûé, íî ñêëîíåí ïðåóìåíüøàòü

îïàñíîñòü

Ðåäêî îáåñïîêîåí ïîâåäåíèåì, êîòîðîå

âûõîäèò çà ïðåäåëû íåïîñðåäñòâåííîé
îòâåòñòâåííîñòè

Áåççàáîòíûé è áåñïå÷íûé äàæå ïðè âàæíûõ
äåëàõ

Ðèñ. 2. Ïðèìåð ãðàôè÷åñêîé øêàëû áàëëüíûõ îöåíîê ïîâåäåíèÿ ðîäèòåëåé
ïî õàðàêòåðèñòèêå �îçàáî÷åííûé - áåñïå÷íûé�

Â äàííîì ïðèìåðå èíñòðóêöèÿ èñïûòóåìîìó áûëà òàêîâà: �Îöåíèòå
ðîäèòåëüñêîå ñòðåìëåíèå ïðîÿâèòü ñâåðõçàáîòó î äåòñêîì áëàãîïîëó÷èè.
Äåéñòâèòåëüíî ëè ðîäèòåëè ïàíèêóþò â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè âàæíîñòè
ñèòóàöèè, èëè åñòü ðîäèòåëè îòíîñèòåëüíî ñïîêîéíûå, õîëîäíûå èëè
áåççàáîòíûå ê ñâîåìó ðåáåíêó äàæå â êðèòè÷åñêèõ ñèòóàöèÿõ?�. Êðîìå òîãî,
ïîä÷åðêèâàëîñü, ÷òî ïîâåäåíèå ðîäèòåëåé ðàññìàòðèâàåòñÿ íåçàâèñèìî îò
ñòîÿùèõ çà íèì ìîòèâîâ, è â îöåíêó âêëþ÷àåòñÿ òîëüêî òî ïîâåäåíèå, êîòîðîå
ïîòåíöèàëüíî íàïðàâëåíî íà ðåáåíêà è êîòîðîå êàñàåòñÿ åãî ôèçè÷åñêîãî è
ïñèõè÷åñêîãî çäîðîâüÿ è êîìôîðòà.

Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü ýòîé øêàëû ñîñòîèò â òîì, ÷òî ëèíèè áàëëüíûõ
îöåíîê ðàñïîëàãàþòñÿ âäîëü âåðòèêàëüíîé ëèíèè. Äåëî â òîì, ÷òî íà
ãîðèçîíòàëüíîé ëèíèè ìîæíî ïðåäóñìîòðåòü ìåñòî òîëüêî äëÿ î÷åíü
êîðîòåíüêîãî îïèñàíèÿ ïðèçíàêà. Ïîäðîáíîå ìíîãîñëîâíîå îïèñàíèå çäåñü
óæå íå ïîìåñòèòñÿ. Êðîìå òîãî, íà ãîðèçîíòàëüíîé ëèíèè ïðèçíàê òðóäíåå
ëîêàëèçîâàòü â îïðåäåëåííîé òî÷êå, îí îêàçûâàåòñÿ êàê áû ðàñïðîñòðàíåí
âäîëü ëèíèè, è ïîýòîìó òî÷íîå ïîëîæåíèå åãî íà øêàëå íå ñîâñåì ÿñíî. Ïðè
èñïîëüçîâàíèè âåðòèêàëüíûõ ëèíèé ýòè òðóäíîñòè ëåãêî óñòðàíèòü. Ïðèçíàêè
ìîãóò áûòü äîñòàòî÷íî ïîäðîáíûìè äëÿ òîãî, ÷òîáû áûòü áîëåå çíà÷àùèìè, â
òî æå âðåìÿ èõ ìîæíî òî÷íåå ëîêàëèçîâàòü â òî÷êàõ øêàëû.

Åùå îäíà ïîëîæèòåëüíàÿ îñîáåííîñòü ýòîé øêàëû çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî íà êàæäîé ñòðàíèöå îöåíèâàåòñÿ òîëüêî îäíà õàðàêòåðèñòèêà ïîâåäåíèÿ
(â äàííîì ïðèìåðå �îçàáî÷åííîñòü � áåñïå÷íîñòü�). Îáùåèçâåñòíî, ÷òî áîëåå
àäåêâàòíûå îöåíêè äàþò ïðîöåäóðû, â êîòîðûõ èñïûòóåìûé èìååò âîçìîæíîñòü
îöåíèòü âñåõ ÷ëåíîâ ãðóïïû ïî îäíîé õàðàêòåðèñòèêå, à ïîòîì óæå ïåðåõî-
äèòü ê äðóãîé. Îäíàêî ýòà ïðîöåäóðà äàåò óäîâëåòâîðèòåëüíûå ðåçóëüòàòû,
åñëè â íåé êîíòðîëèðóåòñÿ õîðîøî èçâåñòíûé �ãàëî-ýôôåêò�. Îòìåòèì òàêæå,
÷òî ñ ïîìîùüþ ïàðàëëåëüíûõ ëèíèé áàëëüíûõ îöåíîê îäíîé è òîé æå
õàðàêòåðèñòèêè ìîæíî ñäåëàòü îöåíêè ñðàçó äëÿ ìíîãèõ îáúåêòîâ.
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Îáùèå ðåêîìåíäàöèè ê ïîñòðîåíèþ ãðàôè÷åñêèõ øêàë. Åñòü îïðåäåëåííûå
ýìïèðè÷åñêèå ïðàâèëà, ñîáëþäåíèå êîòîðûõ ñïîñîáñòâóåò ýôôåêòèâíîñòè
ãðàôè÷åñêèõ áàëëüíûõ îöåíîê (Ãèëôîðä, 1954). Íå âñå èç íèõ äîñòàòî÷íî
áåññïîðíû è óáåäèòåëüíû, íî èññëåäîâàòåëþ íóæíî î íèõ ïîìíèòü:

1. Âñå îáúåêòû äîëæíû áûòü îöåíåíû ïî îäíîé õàðàêòåðèñòèêå, è òîëüêî
ïîòîì ìîæíî ïåðåõîäèòü ê ñëåäóþùåé õàðàêòåðèñòèêå.

2. Ëèíèè äîëæíû áûòü ïî êðàéíåé ìåðå 15 ñì äëèíîé, íî íå íàìíîãî
äëèííåå. Ëèíèÿ äîëæíà áûòü äîñòàòî÷íî äëèííîé, ÷òîáû ó÷èòûâàòü ñàìûå
òî÷íûå êîëè÷åñòâåííûå ðàçëè÷èÿ, êîòîðûå ìîãóò äàòü èñïûòóåìûå.  Äëèííûå
ëèíèè ÷àñòî çàñòàâëÿþò èñïûòóåìîãî ëîêàëüíî ñãóùàòü îöåíêè, à íå ðàñïðåäå-
ëÿòü èõ íåïðåðûâíî.

3. Ëèíèè íå äîëæíû èìåòü ðàçðûâîâ è äåëåíèé. Íî åäèíîãî ìíåíèÿ î
òîì, êàêóþ èç äâóõ âèäîâ ëèíèé èñïîëüçîâàòü, íåïðåðûâíóþ èëè ïðåðûâèñòóþ,
íåò. Íåïðåðûâíàÿ ëèíèÿ ïîä÷åðêèâàåò íåïðåðûâíîñòü øêàëèðóåìîé
õàðàêòåðèñòèêè. Ïðåðûâèñòàÿ ëèíèÿ ìîæåò ïðåäïîëàãàòü ðàçðûâíîñòü èëè
ñêà÷êîîáðàçíûå êà÷åñòâåííûå èçìåíåíèÿ îöåíèâàåìîé ïåðåìåííîé.
Íåïðåðûâíàÿ ëèíèÿ ìîæåò áûòü ðàçäåëåíà íà ëþáîå ÷èñëî åäèíèö, è äåëåíèÿ
ìîãóò áûòü ðàçìåùåíû â ñîîòâåòñòâèè ñ ïðåäïî÷òåíèåì èñïûòóåìîãî.

4. Äëÿ �íåèñïîð÷åííûõ� è íåîáó÷åííûõ èñïûòóåìûõ �õîðîøàÿ� îöåíêà
îáû÷íî ñâÿçàíà ñ íà÷àëîì ëèíèè ñëåâà èëè ñâåðõó. Â âåðòèêàëüíûõ øêàëàõ
�õîðîøóþ� îöåíêó ðàñïîëàãàþò ââåðõó � ýòî åñòåñòâåííî äëÿ âñåõ. Â
ãîðèçîíòàëüíûõ æå øêàëàõ íàëè÷èå �õîðîøåé� îöåíêè ïðîòèâîðå÷èò îáû÷íîé
ïðàêòèêå ìàòåìàòè÷åñêîé ñèñòåìû êîîðäèíàò. Íî, òåì íå ìåíåå, èñïûòóåìûå
îáû÷íî ïðåäïî÷èòàþò ïîìåùàòü ïîëîæèòåëüíûå çíà÷åíèÿ îöåíèâàåìîé
õàðàêòåðèñòèêè â íà÷àëå ëèíèè, ñëåâà.

5. Îïèñàòåëüíûå ôðàçû è ïðèçíàêè äîëæíû áûòü ñêîíöåíòðèðîâàíû ïî
âîçìîæíîñòè ó òî÷åê íà øêàëå. Ýòî î÷åíü ëåãêî ñäåëàòü äëÿ âåðòèêàëüíûõ
øêàë. Äëÿ ãîðèçîíòàëüíûõ øêàë ïîëåçíî èñïîëüçîâàòü ñëîâà, ðàñïîëàãàþùèåñÿ
â êîëîíêå îäíî íàä äðóãèì.

6. Íåîáõîäèìûå ïðèçíàêè îáû÷íî ðàâíîìåðíî ðàññòàâëÿþòñÿ âäîëü
ëèíèè; íî ýòî ìîæíî äåëàòü òîëüêî åñëè îíè îäèíàêîâî ðàçëè÷íû. Â ïðîòèâíîì
ñëó÷àå ñàìè ïðèçíàêè äîëæíû áûòü ïðîøêàëèðîâàíû êàêîé-òî îòäåëüíîé
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðîöåäóðîé è òîãäà èõ ëîêàëèçàöèÿ áóäåò îáóñëîâëèâàòüñÿ
óæå ýòîé øêàëîé. Èíîãäà ìåæäó ïðèçíàêàìè ïðîìåæóòêè ñïåöèàëüíî
èñêàæàþòñÿ, ÷òîáû ïðîòèâîäåéñòâîâàòü îáùèì ñìåùåíèÿì  â áàëëüíûõ
îöåíêàõ. Íàïðèìåð, ÷òîáû ïðîòèâîäåéñòâîâàòü îøèáêå �ñìÿã÷åíèÿ�, ïðèçíàêè
íà ïðåäïî÷èòàåìîé ñòîðîíå øêàëû ðàñïîëàãàþò ñ áîëåå øèðîêèìè
èíòåðâàëàìè, ÷åì ïðèçíàêè íà íåïðåäïî÷èòàåìîé ñòîðîíå. ×òîáû
ïðîòèâîäåéñòâîâàòü òåíäåíöèè îáðàçîâûâàòü ñãóùåíèÿ áàëëüíûõ îöåíîê ê
ñåðåäèíå øêàëû (ýôôåêò öåíòðàöèè), ïðîìåæóòêè ìåæäó ñðåäíèìè ïðèçíàêàìè
ìîæíî íåìíîãî óâåëè÷èòü.

7. Êîíå÷íûå ïðèçíàêè íå äîëæíû áûòü òàêèìè êðàéíèìè ïî ñîäåðæàíèþ,
÷òî èñïûòóåìûå î÷åâèäíî íèêîãäà íå áóäóò èìè ïîëüçîâàòüñÿ. Ïîëîæåíèå
êîíå÷íûõ ïðèçíàêîâ äîëæíî áûòü áëèçêî ê êîíöàì ëèíèè.

8. Â ñëó÷àå áèïîëÿðíûõ õàðàêòåðèñòèê íåéòðàëüíûé èëè èíäèôôåðåíòíûé
ïðèçíàê íàõîäèòñÿ îáû÷íî â öåíòðå ëèíèè, åñëè íå ââîäÿòñÿ ìîäèôèêàöèè,
íàïðèìåð, òèïà ïðàâèëà 6.

9. Â ïðîöåññå øêàëèðîâàíèÿ ìîæíî èñïîëüçîâàòü òðàôàðåò, êîòîðûé
ðàçäåëÿåò êàæäóþ ëèíèþ íà ñåêöèè, ãäå, â ñâîþ î÷åðåäü, ìîãóò èñïîëüçîâàòüñÿ
÷èñëîâûå îöåíêè. Äåëåíèÿ ìîãóò áûòü íåðàâíûìè, îíè ìîãóò áûòü èçìåíåíû
ñ òåì, ÷òîáû ïîìî÷ü ïðîòèâîäåéñòâîâàòü ñèñòåìàòè÷åñêèì ñìåùåíèÿì â
áàëëüíûõ îöåíêàõ èëè íîðìàëèçîâàòü ðàñïðåäåëåíèÿ øêàë.

Îöåíêà ãðàôè÷åñêèõ øêàë. Ó ãðàôè÷åñêèõ øêàë ìíîãî äîñòîèíñòâ è
ñðàâíèòåëüíî ìàëî íåäîñòàòêîâ. Ñðåäè íàèáîëåå ñóùåñòâåííûõ ïðåèìóùåñòâ
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òàêèå, êàê ïðîñòîòà è ëåãêàÿ óïðàâëÿåìîñòü. Ýòè øêàëû èíòåðåñíû è íå òðåáóþò
ñèëüíîé äîïîëíèòåëüíîé ìîòèâàöèè, ïðîöåäóðà øêàëèðîâàíèÿ áûñòðî
âûïîëíÿåòñÿ èñïûòóåìûìè íå òðåáóåò îò íåãî ÷èñëîâûõ îïåðàöèé. Ñ òî÷êè
çðåíèÿ òåîðèè èçìåðåíèÿ ãðàôè÷åñêàÿ øêàëà îáåñïå÷èâàåò âîçìîæíîñòü òàêîãî
òî÷íîãî ðàçëè÷åíèÿ, íà êîòîðîå èñïûòóåìûé âîîáùå ñïîñîáåí, òî åñòü
ãðàôè÷åñêàÿ øêàëà ìîæåò îáëàäàòü �ñèëîé� øêàëû èíòåðâàëîâ èëè
îòíîøåíèé, õîòÿ ÷àùå âñåãî îíà ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé øêàëó ïîðÿäêà.

×èñëîâîå øêàëèðîâàíèå. Â ÷èñëîâîì ìåòîäå ïîñòðîåíèÿ øêàëû áàëëüíûõ
îöåíîê èñïûòóåìîìó äàåòñÿ ïîñëåäîâàòåëüíîñòü îïðåäåëåííûõ ÷èñåë (áàëëîâ
èëè ðàíãîâ) è èñïûòóåìûé ïðèïèñûâàåò êàæäîìó ñòèìóëó ñîîòâåòñòâóþùåå
÷èñëî èç ðÿäà. Ïðèìåð òàêîé øêàëû, êîòîðóþ èñïîëüçîâàë Ãèëôîðä (1964) äëÿ
ïîëó÷åíèÿ áàëëüíûõ îöåíîê àôôåêòèâíûõ õàðàêòåðèñòèê öâåòîâ è çàïàõîâ,
ïðèâîäèòñÿ íèæå (ïðèìåð 1):

10 � Íåâîîáðàçèìî ïðèÿòíûé
9 � Íàèáîëåå ïðèÿòíûé
8 � Î÷åíü ïðèÿòíûé
7 � Óìåðåííî ïðèÿòíûé
á � ×óòü-÷óòü ïðèÿòíûé
5 � Áåçðàçëè÷íûé
4 � ×óòü íåïðèÿòíûé
3 � Óìåðåííî íåïðèÿòíûé
2 � Î÷åíü íåïðèÿòíûé
1 � Êðàéíå íåïðèÿòíûé
0 � Íåâîîáðàçèìî íåïðèÿòíûé
Íåêîòîðûå �÷èñëîâûå� øêàëû îñíîâûâàþòñÿ íà îïèñàòåëüíûõ ñóæäåíèÿõ

òèïà (ïðèìåð 2):
Îòëè÷íî
Õîðîøî
Óäîâëåòâîðèòåëüíî
Ïëîõî
Î÷åíü ïëîõî
Çàòåì ýòèì ïðèëàãàòåëüíûì ýêñïåðèìåíòàòîð ïðèïèñûâàåò ÷èñëà,

íàïðèìåð, îò 5 äî 1. Ïðè òàêîé ïðîöåäóðå ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî ïñèõîëîãè÷åñêèå
èíòåðâàëû ìåæäó ïðèëàãàòåëüíûìè ðàâíû, íî ñ òî÷êè çðåíèÿ óòî÷íåíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ èíòåðâàëîâ ìåæäó êàòåãîðèÿìè ëó÷øå, ÷òîáû èñïûòóåìûé
ñàì ïîëüçîâàëñÿ íåïîñðåäñòâåííî ýòèìè ÷èñëàìè (Òîðãåðñîí, 1958).

Íåêîòîðûå ïðîáëåìû ÷èñëîâûõ øêàë:
1. Èñïîëüçîâàíèå îòðèöàòåëüíûõ ÷èñåë. Øêàëà àôôåêòîâ (ïðèìåð 1) è

øêàëà óñïåâàåìîñòè (ïðèìåð 2), ðàññìîòðåííûå âûøå, ÿâëÿþòñÿ áèïîëÿðíûìè.
Ïî ýòîé ïðè÷èíå íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ïîìåùàþò íîëü â íåéòðàëüíîé
èëè ñðåäíåé êàòåãîðèè, à îòðèöàòåëüíûå ÷èñëà � íèæå åãî. Ýòî áîëåå
åñòåñòâåííî äëÿ òîãî, êòî çíàêîì ñ àëãåáðîé, íî ìîæåò áûòü íååñòåñòâåííûì
äëÿ ìåíåå îáðàçîâàííûõ èñïûòóåìûõ. Äðóãàÿ îïàñíîñòü ñîñòîèò â òîì, ÷òî
áèïîëÿðíîñòü ìîæåò ñîçäàòü âïå÷àòëåíèå î ðàçðûâå â íóëåâîé òî÷êå øêàëû è
òàêèì îáðàçîì íàðóøèòü ïðåäïîëàãàåìóþ íåïðåðûâíîñòü. Íàëè÷èå
îòðèöàòåëüíûõ ÷èñåë ìîæåò èìåòü ñëîæíîñòè äëÿ èññëåäîâàòåëÿ. Ïî ýòèì
ïðè÷èíàì èñïîëüçîâàíèå îòðèöàòåëüíûõ áàëëüíûõ îöåíîê íå ðåêîìåíäóåòñÿ
(Ãèëôîðä, 1954).

2. �Çàÿêîðèâàíèå� àôôåêòèâíîé øêàëû. Ìîæåò ïîêàçàòüñÿ, ÷òî äâà êðàéíèõ
ïðèëàãàòåëüíûõ â ïåðâîì ïðèìåðå áåñïîëåçíû è ÷òî âðÿä ëè êòî-íèáóäü èç
èñïûòóåìûõ áóäåò ïîëüçîâàòüñÿ êðàéíèìè êàòåãîðèÿìè. Âîîáùå, èçáåãàíèå
êðàéíèõ êàòåãîðèé, êîòîðûå èñïûòóåìûé çàâåäîìî íå èñïîëüçóåò, ìîæíî
ñ÷èòàòü õîðîøåé òàêòèêîé. Îäíàêî èìåþòñÿ äâà àðãóìåíòà äëÿ òîãî, ÷òîáû
âêëþ÷àòü èìåííî òàêèå êîíå÷íûå ïðèëàãàòåëüíûå. Îäèí ñîñòîèò â òîì, ÷òî
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íåêîòîðûå èñïûòóåìûå íà ñàìîì äåëå âñå-òàêè èñïîëüçóþò äàæå ñàìûå
êðàéíèå êàòåãîðèè. Êðîìå òîãî, èñïûòóåìûé âñåãäà ìîæåò ñòîëêíóòüñÿ ñ òàêèì
ñòèìóëîì, êîòîðûé ÿâíî ñîîòâåòñòâóåò áîëåå êðàéíåé êàòåãîðèè, ÷åì ëþáîé
èç òåõ, ÷òî çàíîñèëèñü â êàòåãîðèþ 9 èëè 1. Åñëè áû íå áûëî áîëåå êðàéíèõ
êàòåãîðèé, èñïûòóåìûé âûíóæäåííî îöåíèâàë áû ýòîò ñòèìóë êàê ðàâíûé
äðóãèì, õîòÿ îí ÿâíî âèäèò èõ íåðàâåíñòâî. Òàêèì îáðàçîì, êîíå÷íûå êàòåãî-
ðèè ìîãóò ñëóæèòü äëÿ âûõîäà èç êðàéíèõ ïîëîæåíèé, êîòîðûå èíîãäà
âîçíèêàþò. Äðóãîé àðãóìåíò ñîñòîèò â òîì, ÷òî êðàéíèå êàòåãîðèè ÿâëÿþòñÿ
�ÿêîðÿìè� äëÿ âñåé øêàëû. Ïîêàçàíî, ÷òî äîáàâëåíèå òàêîé êàòåãîðèè ê îäíîìó
èç äâóõ êîíöîâ ïîìîãàåò ðàñøèðèòü (òî åñòü óâåëè÷èòü äèñïåðñèþ) èñõîäíîå
ðàñïðåäåëåíèå áàëëüíûõ îöåíîê â íàïðàâëåíèè ýòîé êàòåãîðèè (Õàíò è
Ôîëüêìåí, 1977). Â ëþáîì ñëó÷àå ó èñïûòóåìûõ èìååòñÿ îáùàÿ òåíäåíöèÿ
èçáåãàòü êîíå÷íûõ êàòåãîðèé (è îäíîâðåìåííî ñ ýòèì ñäâèãàòü âñå îöåíêè
íåìíîãî ïî íàïðàâëåíèþ ê ñåðåäèíå ðÿäà). Åñëè êàòåãîðèè 0 è 10 íå áûëè
âêëþ÷åíû, èñïûòóåìûå áóäóò èìåòü òåíäåíöèþ èçáåãàòü êàòåãîðèé 1 è 9, è
òàêèì îáðàçîì, óêîðà÷èâàòü ðÿä áàëëüíûõ îöåíîê. Òàêèì îáðàçîì, åñëè
èññëåäîâàòåëü õî÷åò èìåòü ýôôåêòèâíóþ øêàëó èç äåâÿòè òî÷åê, îí äîëæåí
îáåñïå÷èòü âîçìîæíîñòü ðàñøèðèòü âûõîä çà ýòè 9 òî÷åê, à èíà÷å îí ìîæåò â
êîíöå ïîëó÷èòü øêàëó ìåíüøóþ, ÷åì èç 9 òî÷åê.

Îöåíêà ÷èñëîâûõ øêàë. Äëÿ èñïûòóåìîãî ÷èñëîâûå øêàëû � ñàìûå ëåãêèå
ïî âûíåñåíèþ ñóæäåíèé, à äëÿ ýêñïåðèìåíòàòîðà � ñàìûå ïðîñòûå ñ òî÷êè
çðåíèÿ îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ. Åñëè èñïûòóåìûé ðàáîòàåò äîáðîñîâåñòíî,
åñëè ñâîéñòâà ÷èñåë ìîæíî â ïðèíöèïå ïðèìåíÿòü ê íàáëþäàåìûì ôåíîìåíàì,
òî áàëëüíûå îöåíêè ñàìè ïî ñåáå îêàçûâàþòñÿ ñîîòâåòñòâóþùèìè �ñèëüíîé�
øêàëå. Ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîâåðêà ÷èñëîâûõ áàëëüíûõ îöåíîê íà ñâîéñòâà øêàëû
èíòåðâàëîâ è øêàëû îòíîøåíèé ñäåëàíà â ðÿäå ðàáîò (Ñîêîëîâ è äð., 1978;
Ðàòàíîâà, 1972). Ñòðîãèå ìåòîäû ïðîâåðêè ýòèõ ñâîéñòâ äëÿ äàííûõ,
ïîëó÷åííûõ ÷èñëîâûì ìåòîäîì áàëëüíûõ îöåíîê, ìîæíî íàéòè ó Ãèëôîðäà
(1954).

Øêàëèðîâàíèå ïî ñòàíäàðòíîé øêàëå. Îñîáåííîñòü ýòîãî òèïà øêàë
ñîñòîèò â òîì, ÷òî èñïûòóåìîìó ïðåäîñòàâëÿåòñÿ íåêîòîðûé íàáîð ñòàíäàðòîâ
òîãî æå âèäà, ÷òî è îöåíèâàåìûå ñòèìóëû. Ëó÷øèì ïðèìåðîì òàêîé øêàëû
ñëóæàò øêàëû äëÿ îöåíèâàíèÿ ñâîéñòâ ïî÷åðêà. Ýòè øêàëû ñíàáæåíû
îòäåëüíûìè îáðàçöàìè, êîòîðûå çàðàíåå ïðîãðàäóèðîâàíû ïî �ñèëüíîé� øêàëå
êàëëèãðàôè÷åñêîãî êà÷åñòâà � íàïðèìåð, òàêèì ìåòîäîì, êàê
ðàâíîâîñïðèíèìàåìûå èíòåðâàëû èëè ìåòîäîì ïàðíûõ ñðàâíåíèé. Ïðè
íàëè÷èè øêàëû ñòàíäàðòîâ íîâûé îáðàçåö ïî÷åðêà ìîæåò áûòü ëåãêî óðàâíåí
ñ îäíèì èç ñòàíäàðòîâ èëè îöåíåí êàê íàõîäÿùèéñÿ ìåæäó äâóìÿ ñòàíäàðòàìè.

Äðóãîé ôîðìîé ýòîé øêàëû ÿâëÿåòñÿ èñïîëüçîâàíèå â êà÷åñòâå
ñòàíäàðòîâ ñòàíäàðòíûõ îöåíîê âìåñòî îòãðàäóèðîâàííûõ îáðàçöîâ. Ïðèìåðîì
òàêîé ïðîöåäóðû ñëóæèò ìåòîäèêà ïîäáîðà ïàðû ê îáðàçöó, êîòîðàÿ áûëà
ðàçðàáîòàíà Õàðòøåðíîì è Ìýåì (1929) äëÿ èçó÷åíèÿ õàðàêòåðà.

Ìåòîä ïîäáîðà ïàðû ê îáðàçöó. Ïîñòðîåíèå íàáîðà (ó Õàðòøåðíà è Ìýÿ
� âåðáàëüíûõ ïîðòðåòîâ) ïî âûáðàííîé õàðàêòåðèñòèêå ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ
ýòàïîâ. Âî-ïåðâûõ, áûëî ñîáðàíî áîëüøîå êîëè÷åñòâî óòâåðæäåíèé, èìåþùèõ
îòíîøåíèå ê ïðîÿâëåíèÿì äàííîé ÷åðòû õàðàêòåðà. Êàæäîå óòâåðæäåíèå áûëî
çàïèñàíî íà îòäåëüíîé êàðòî÷êå, à êàðòî÷êè áûëè ïðîðàíæèðîâàíû ãðóïïîé
ýêñïåðòîâ. Áûëè ñîñòàâëåíû 10 îïèñàíèé èëè ïîðòðåòîâ. Êàæäîå ñîñòîÿëî
èç óòâåðæäåíèé, èìåþùèõ ïðèáëèçèòåëüíî îäèí è òîò æå ñðåäíèé ðàíã.
Ïîðòðåòû ñíîâà áûëè ïðîðàíæèðîâàíû 48 íàáëþäàòåëÿìè, è òàê áûëè ïîëó÷åíû
äëÿ íèõ ñòàíäàðòíûå øêàëüíûå îöåíêè. Íàïðèìåð, ïîðòðåò ñî øêàëüíîé îöåíêîé
�7� ïî òàêîé ÷åðòå õàðàêòåðà, êàê �ïîëåçíîñòü ëþäÿì�, èìååò ñëåäóþùóþ ôîðìó:

�Õ � âñåãäà çàáîòèòñÿ î ëþäÿõ, ñòàðàåòñÿ áûòü ïîëåçíûì îêðóæàþùèì,
íå îæèäàÿ, êîãäà åãî ïîïðîñÿò îá ýòîì. Ïðè ñëó÷àå îí ãîòîâ ïîìî÷ü êîìó-
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ëèáî â îïàñíîñòè; ñâîè ñîáñòâåííûå èíòåðåñû è ãîðäîñòü ó íåãî íà âòîðîì
ïëàíå; îí ìàëî îçàáî÷åí îòäàëåííûìè íóæäàìè, îñîáåííî åñëè îíè íå ñëèøêîì
çíà÷èòåëüíû èëè ñåðüåçíû�.

Ïðè èñïîëüçîâàíèè ïîðòðåòîâ èñïûòóåìûé ÷èòàåò îïðåäåëåííîå
îïèñàíèå è çàòåì íàçûâàåò âñåõ èíäèâèäîâ, êîòîðûõ, êàê åìó êàæåòñÿ, ýòî
êàñàåòñÿ. Îäèí è òîò æå èíäèâèä ìîæåò áûòü íàçâàí â ñâÿçè ñ áîëåå, ÷åì
îäíèì, ïîðòðåòîì. Îêîí÷àòåëüíàÿ èíäèâèäóàëüíàÿ îöåíêà åñòü ìåäèàíà âñåõ
îöåíîê ïîðòðåòîâ, êîòîðûå äàâàëèñü âñåìè èñïûòóåìûìè.

Îöåíêà ïðîöåäóð ñ èñïîëüçîâàíèåì øêàëû ñòàíäàðòîâ. Îñíîâíîå
ïðåèìóùåñòâî ýòèõ ìåòîäîâ â òîì, ÷òî ñîçäàþòñÿ áîëåå èëè ìåíåå ïîñòîÿííûå
ýòàëîíû, êîòîðûå ñëóæàò óæå îáúåêòèâíûìè âåõàìè, ïîìîãàÿ èñïûòóåìîìó
ñòàáèëèçèðîâàòü îöåíêè. Åñëè åñòü õîðîøèé íàáîð îáúåêòèâíûõ ñòàíäàðòîâ,
êîòîðûé øèðîêî ïðèìåíÿåòñÿ (êàê â ñëó÷àå øêàë ïî÷åðêîâ), òî ìåòîä
øêàëèðîâàíèÿ ñî ñòàíäàðòàìè èìååò áîëüøîå ïðåèìóùåñòâî â ñòàáèëüíîñòè
ðåçóëüòàòîâ.

Âåðáàëüíàÿ øêàëà. Âåðáàëüíàÿ øêàëà � ôîðìà ôèêñàöèè äàííûõ â
èçìåðèòåëüíîé øêàëå, îïèðàþùàÿñÿ íà íàáîð ñóæäåíèé î íàëè÷èè èëè ñòåïåíè
âûðàæåííîñòè èçó÷àåìîãî ïðèçíàêà. Òàêèå ñóæäåíèÿ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû
â âèäå ïîëÿðíûõ îïðåäåëåíèé (ñâåðíóòàÿ âåðáàëüíàÿ øêàëà), íàïðèìåð:
ëàáèëüíîñòü� ðèãèäíîñòü; àêòèâíîñòü � ïàññèâíîñòü;  îáùèòåëüíîñòü �
çàìêíóòîñòü. Ðàçâåðíóòàÿ âåðáàëüíàÿ øêàëà âêëþ÷àåò îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè
âûðàæåííîñòè ïðèçíàêîâ, íàïðèìåð: ðåçóëüòàò îïåðàöèè � îòëè÷íûé, õîðîøèé,
óäîâëåòâîðèòåëüíûé, íåóäîâëåòâîðèòåëüíûé. Äðóãèì ïðèìåðîì ìîæåò
ïîñëóæèòü øêàëèðîâàíèå îòâåòà íà âîïðîñ îïðîñíèêà, êîòîðûé â íàèáîëüøåé
ñòåïåíè ñîîòâåòñòâóåò âàøåìó ìíåíèþ.

Âîïðîñ:
� Ìíîãèå ãîòîâû ñîâåðøèòü íåïðèãëÿäíûé ïîñòóïîê, åñëè óâåðåíû,

÷òî èõ íå îæèäàåò îòâåòñòâåííîñòü.
Îòâåò:
1) öåëèêîì ñîâïàäàåò ñ ìîèì ìíåíèåì;
2) â îáùåì ñîãëàñåí ñ ýòèì ñóæäåíèåì;
3) íå çíàþ;
4) âðÿä ëè ñ ýòèì ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ;
5) ñîâåðøåííî íå ñîãëàñåí.
Êðèòåðèè âåðáàëüíîé øêàëû íå âñåãäà îäíîçíà÷íî èíòåðïðåòèðóþòñÿ

èñïûòóåìûìè, ïðèíàäëåæàùèìè äàæå ê ãðóïïàì, ñõîäíûì ïî âîçðàñòíûì,
ïîëîâûì, ñîöèîêóëüòóðíûì è äðóãèì ïðèçíàêàì. Òàêàÿ íåîïðåäåëåííîñòü
ïîíèìàíèÿ è èñòîëêîâàíèÿ çàòðóäíÿåò ïðèìåíåíèå âåðáàëüíîé øêàëû â
êà÷åñòâå òî÷íîãî ïñèõîìåòðè÷åñêîãî  èíñòðóìåíòà.   Ðåçóëüòàòû âåðáàëüíîé
øêàëû íåóñòîé÷èâû âî âðåìåíè, ïîýòîìó â ÷èñòîì âèäå òàêèå øêàëû
ïðèìåíÿþòñÿ ðåäêî. Ïñèõîëîãè÷åñêèå çàêîíîìåðíîñòè, âîçíèêàþùèå ó èñ-
ïûòóåìîãî ïðè èñïîëüçîâàíèè âåðáàëüíîé øêàëû, òèïè÷íû ñ ïîÿâëÿþùèìèñÿ
ïðè îòâåòå íà âîïðîñû ëè÷íîñòíîãî îïðîñíèêà.

Íåäîñòàòêè âåðáàëüíîé øêàëû ìîãóò áûòü óìåíüøåíû çà ñ÷åò
èñïîëüçîâàíèÿ îïðåäåëåííûõ ïðèåìîâ îïòèìàëüíîãî ïîñòðîåíèÿ ïóíêòîâ
øêàëû, à èìåííî:

1. Íåîáõîäèìîñòü ñîãëàñîâàíèÿ ñóæäåíèé ñ îñîáåííîñòÿìè îáúåêòà.
Íàïðèìåð, îöåíèâàÿ ïàìÿòü, ëó÷øå ïîëüçîâàòüñÿ ïîíÿòèÿìè �õîðîøàÿ �
ïëîõàÿ� èëè �âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ � íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ�, ÷åì
�ñèëüíàÿ � ñëàáàÿ�, �âûñîêàÿ ðàçâèòîñòü � íèçêàÿ ðàçâèòîñòü�.

2. ×åòêîñòü âåðáàëüíûõ îáîçíà÷åíèé øêàë (ïîëþñîâ è ïðîìåæóòî÷íûõ
ãðàäàöèé); êàê ìîæíî ìåíüøå íåòî÷íîñòè, ðàñïëûâ÷àòîñòè, äâóñìûñëåííîñòè
â ñóæäåíèÿõ è ïîíÿòèÿõ. Íàïðèìåð: �ñèëüíûé � ñëàáûé� ëó÷øå, ÷åì �î÷åíü
ñèëüíûé � î÷åíü ñëàáûé� èëè �çíà÷èòåëüíûé, íåçíà÷èòåëüíûé�.
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3. Âåðáàëüíûå îáîçíà÷åíèÿ íå äîëæíû ïåðåñåêàòüñÿ, ÷òîáû â îäíîì
ïîíÿòèè íå ñîäåðæàëàñü ÷àñòü äðóãîãî.

4. Âåðáàëüíûå îáîçíà÷åíèÿ íå äîëæíû ñîäåðæàòü îöåíîê, íàïðèìåð:
�î÷åíü èçâåñòíûé � ìàëî èçâåñòíûé�.

5. Âåðáàëüíûå îáîçíà÷åíèÿ äîëæíû ÷åòêî óêàçûâàòü íà îäèí ïðèçíàê, à
íå íà ðÿä ñâîéñòâ îáúåêòà. Íàïðèìåð, íåóäà÷íîé ÿâëÿåòñÿ øêàëà ñ ïîëþñàìè:
�æåëàíèå ó÷èòüñÿ � íåæåëàíèå ó÷èòüñÿ�. Ëó÷øå ðàçáèòü åå íà íåñêîëüêî
îäíîçíà÷íûõ øêàë: �èíòåðåñ ê ó÷åáå, òðóäîëþáèå â îñâîåíèè ïðåäìåòîâ,
óñïåøíîñòü ó÷åáû�.

6. Äëÿ âåðáàëüíîé øêàëû æåëàòåëüíà íåáîëüøàÿ äëèíà (îò äâóõ äî äåâÿòè
ãðàäàöèé-ñóæäåíèé).

Îøèáêè  ïðèìåíåíèÿ  øêàë  áàëëüíûõ  îöåíîê. Èñïîëüçîâàíèå áàëëüíûõ
îöåíîê îñíîâûâàåòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî ÷åëîâåê-íàáëþäàòåëü ÿâëÿåòñÿ
õîðîøèì èíñòðóìåíòîì êîëè÷åñòâåííîãî íàáëþäåíèÿ, ÷òî îí ñïîñîáåí äåëàòü
òî÷íûå è îáúåêòèâíûå ñóæäåíèÿ. Òåì íå ìåíåå, õîòÿ ìû è ïðåäïîëàãàåì
âîçìîæíîñòü âûíåñåíèÿ êîëè÷åñòâåííûõ ñóæäåíèé, ìû äîëæíû âñåãäà áûòü
áäèòåëüíûìè ê âëèÿíèþ ïðåäïî÷òåíèé  â ýòèõ ñóæäåíèÿõ. Ñëåäñòâèåì ýòîãî
âëèÿíèÿ ìîãóò áûòü ñèñòåìàòè÷åñêèå îøèáêè â ñóæäåíèÿõ èñïûòóåìûõ.

Ïðîàíàëèçèðóåì îñíîâíûå îøèáêè èçìåðåíèÿ, ñâÿçàííûå ñ ïîñòðîåíèåì
øêàë áàëëüíûõ îöåíîê, à òàêæå íåêîòîðûå ñïåöèàëüíûå óñëîâèÿ, êîòîðûå
ðåêîìåíäóåòñÿ ñîáëþäàòü ïðè èñïîëüçîâàíèè ìåòîäà áàëëüíûõ îöåíîê.

Îøèáêè �ñìÿã÷åíèÿ� ñóæäåíèé. Ìíîãèå èñïûòóåìûå èìåþò òåíäåíöèþ
îöåíèâàòü òî, ÷òî îíè õîðîøî çíàþò èëè òî, ÷òî ÷àùå âñòðå÷àåòñÿ, âûøå, ÷åì
ñëåäóåò. Ýòî � ñèñòåìàòè÷åñêàÿ îøèáêà, êîòîðàÿ íå çàâèñèò îò øêàëèðóåìîãî
ïðèçíàêà. Íåêîòîðûå ñàìîêðèòè÷íûå èñïûòóåìûå, êîòîðûå îòäàþò ñåáå îò÷åò
â ýòîé ñëàáîñòè, ìîãóò óäàðèòüñÿ â äðóãóþ êðàéíîñòü è äàâàòü îöåíêè íèæå,
÷åì ñëåäóåò. Äëÿ îïèñàíèÿ òàêèõ îòêëîíåíèé è èñïîëüçóåòñÿ òåðìèí �îøèáêà
ñìÿã÷åíèÿ�, ïðèìåíèìûé ê îáùåé ïîñòîÿííîé òåíäåíöèè èñïûòóåìîãî
îöåíèâàòü îáúåêòû øêàëèðîâàíèÿ ñëèøêîì âûñîêî èëè ñëèøêîì íèçêî. Ïðè
çàíèæåíèè îöåíêè ïîñòîÿííàÿ îøèáêà íàçûâàåòñÿ îøèáêîé íåãàòèâíîãî
ñìÿã÷åíèÿ. Òàê êàê ïîëîæèòåëüíàÿ îøèáêà ñìÿã÷åíèÿ ÿâëÿåòñÿ íàìíîãî áîëåå
îáùåé, íåêîòîðûå èññëåäîâàòåëè ïûòàëèñü ïðåäâîñõèòèòü åå è èçìåíèòü øêàëó
òàê, ÷òîáû íåéòðàëèçîâàòü îøèáêó. Ïðèìåðîì òàêîé ìîäèôèêàöèè øêàëû
óñïåâàåìîñòè, ðàññìîòðåííîé âûøå, ìîæåò ñëóæèòü ñëåäóþùàÿ øêàëà,
ïðåäñòàâëåííàÿ íà ðèñ.3.

Íà ýòîé øêàëå áîëüøèíñòâî ïðèçíàêîâ èìååò áëàãîïðèÿòíîå çíà÷åíèå.
Ìîæíî ïðåäâèäåòü, ÷òî ñðåäíÿÿ áàëëüíàÿ îöåíêà ðàñïîëîæèòñÿ ãäå-òî ðÿäîì
ñ ïðèçíàêîì �õîðîøåå� è ðàñïðåäåëåíèå áóäåò ñèììåòðè÷íî îòíîñèòåëüíî
ýòîé òî÷êè.

___________________________________________________________________________
Ïëîõàÿ       Ñðåäíÿÿ       Õîðîøàÿ      Î÷åíü õîðîøàÿ     Áëåñòÿùàÿ

Ðèñ. 3. Ïðèìåð ìîäèôèöèðîâàííîé øêàëû óñïåâàåìîñòè.

Îøèáêà öåíòðàöèè. Îäíîé èç ïðè÷èí îøèáêè öåíòðàöèè, èëè, êàê åå
íàçûâàþò, öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè, ÿâëÿåòñÿ òà, ÷òî èñïûòóåìûé ðåæå äàåò
êðàéíèå óòâåðæäåíèÿ è, òàêèì îáðàçîì, ñìåùàåò îöåíèâàåìûå îáúåêòû-
ñòèìóëû â íàïðàâëåíèè ê ñåðåäèíå âñåé ãðóïïû. Ýòî îñîáåííî õàðàêòåðíî
äëÿ áàëëüíûõ îöåíîê òàêèõ îáúåêòîâ, î êîòîðûõ ýêñïåðòû-èñïûòóåìûå çíàþò
íå î÷åíü ìíîãî. Ïî ýòîé ïðè÷èíå â ñâÿçè ñ ãðàôè÷åñêèìè øêàëàìè äàâàëàñü
ðåêîìåíäàöèÿ ðàñïîëàãàòü îïèñàòåëüíûå ôðàçû â ñåðåäèíå øêàëû ñ áîëüøèìè
ïðîìåæóòêàìè, ÷åì íà êðàÿõ. Ïîäîáíûì æå îáðàçîì â ÷èñëîâîé øêàëå
èíòåíñèâíîñòü îïèñàòåëüíûõ ïðèëàãàòåëüíûõ ìîæåò áûòü óñòàíîâëåíà òàê,
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÷òîáû çíà÷åíèÿ ó êîíöîâ øêàëû áîëüøå ðàçëè÷àëèñü ìåæäó ñîáîé, ÷åì çíà÷åíèÿ
ó öåíòðà ïðè îäíîì è òîì æå ðàññòîÿíèè ìåæäó íèìè íà ëèíèè. Ýòî îêàæåò
ïðîòèâîäåéñòâèå îøèáêå öåíòðàöèè.

Âëèÿíèå êîíòåêñòà. Îøèáêà öåíòðàöèè ÿâëÿåòñÿ ÷àñòíûì ñëó÷àåì áîëåå
îáùåãî òèïà îøèáîê, ñâÿçàííûõ ñ âëèÿíèåì êîíòåêñòà íà ñóæäåíèÿ
èñïûòóåìîãî. Ñîãëàñíî òðàäèöèîííîìó ïîäõîäó ïðè øêàëèðîâàíèè ñåíñîðíûõ
è ïåðöåïòèâíûõ îáúåêòîâ ãëàâíûé èíòåðåñ èññëåäîâàòåëåé ñîñðåäîòà÷èâàëñÿ
íà ïîëó÷åíèè îöåíîê êàæäîãî ñòèìóëà, âåëè÷èíà êîòîðûõ, êàê ïðåäïîëàãàëîñü,
îïðåäåëÿåòñÿ òîëüêî íàëè÷íûì ñåíñîðíûì âïå÷àòëåíèåì è íå çàâèñèò îò
ñòèìóëüíîãî êîíòåêñòà. Ïåðâàÿ áðåøü â ýòîì ïîäõîäå áûëà ïðîáèòà Õåëñîíîì,
ðàçðàáîòàâøèì òåîðèþ óðîâíÿ àäàïòàöèè. Ñîãëàñíî Õåëñîíó (1975), îöåíêó
ëþáîé õàðàêòåðèñòèêè ñòèìóëà (íàïðèìåð, âåñ, ÿðêîñòü, ðàçìåð) ÷åëîâåê
ñîîòíîñèò ñî ñâîåé ñóáúåêòèâíîé øêàëîé, òî÷íåå ãîâîðÿ, ñ íåéòðàëüíîé òî÷êîé
íà ýòîé ñóáúåêòèâíîé øêàëå èëè òî÷êîé îòñ÷åòà, íàçâàííîé Õåëñîíîì óðîâíåì
àäàïòàöèè. Çíà÷åíèÿ ñòèìóëîâ, ïðåâûøàþùèå âåëè÷èíó ñòèìóëà,
ñîîòâåòñòâóþùåãî óðîâíþ àäàïòàöèè, îöåíèâàþòñÿ êàê áîëåå �òÿæåëûå�,
�ÿðêèå�, �áîëüøèå�, à íå äîñòèãàþùèå ýòîé âåëè÷èíû � êàê áîëåå �ëåãêèå�,
�òóñêëûå�, �ìàëåíüêèå�. Õåëñîí ñ÷èòàåò, ÷òî óðîâåíü àäàïòàöèè ÿâëÿåòñÿ
ñóììàðíûì ðåçóëüòàòîì òðåõ êëàññîâ âîçäåéñòâèÿ: 1) ðÿäà ñòèìóëîâ,
îöåíèâàåìûõ â äàííîì ýêñïåðèìåíòå; 2) âñåõ äðóãèõ ñòèìóëîâ,
âîçäåéñòâîâàâøèõ íà ÷åëîâåêà âî âðåìÿ èçìåðåíèÿ è ñîñòàâëÿþùèõ êîíòåêñò
äëÿ ïåðâîãî êëàññà ñòèìóëîâ è 3) ñòèìóëîâ, äåéñòâîâàâøèõ â ïðîøëîì íà
ýòîãî ÷åëîâåêà è îñòàâèâøèõ ñëåä â åãî ïàìÿòè.

Óðîâåíü àäàïòàöèè âû÷èñëÿåòñÿ êàê ñðåäíåå ãåîìåòðè÷åñêîå âñåõ
âîçäåéñòâîâàâøèõ ñòèìóëîâ. Â ñëó÷àå ïîëó÷åíèÿ êàòåãîðèàëüíîé øêàëû, êîãäà
èñïûòóåìûé èñïîëüçóåò çàäàííîå ÷èñëî êàòåãîðèé äëÿ ñóæäåíèÿ î ñòèìóëå,
ãðóáàÿ îöåíêà óðîâíÿ àäàïòàöèè ìîæåò áûòü ïîëó÷åíà ïóòåì âû÷èñëåíèÿ
ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî â ñðåäíåé èëè íåéòðàëüíîé êàòåãîðèè (íàïðèìåð,
åñëè èñïîëüçóåòñÿ 9 êàòåãîðèé â ñóæäåíèè î ñòèìóëàõ, òî ñòèìóë,
ñîîòâåòñòâóþùèé ñðåäíåìó ñðåäè ïîïàâøèõ â ïÿòóþ êàòåãîðèþ, õàðàêòåðèçóåò
óðîâåíü àäàïòàöèè). Áîëåå òî÷íàÿ îöåíêà óðîâíÿ àäàïòàöèè ïîëó÷àåòñÿ íà
îñíîâå èñïîëüçîâàíèÿ âñåõ ïîëó÷åííûõ â ýêñïåðèìåíòå äàííûõ è ñîñòîèò â
íàõîæäåíèè ñ ïîìîùüþ ìåòîäà íàèìåíüøèõ êâàäðàòîâ ïñèõîôèçè÷åñêîé çàâèñè-
ìîñòè è îïðåäåëåíèè ïî íåé ñòèìóëà, ñîîòâåòñòâóþùåãî íåéòðàëüíîé òî÷êå
øêàëû ñóæäåíèé.

Ýêñïåðèìåíòàëüíîå èññëåäîâàíèå âëèÿíèÿ ðàçëè÷íûõ êîíòåêñòîâ íà
ïðîñòûå ïåðöåïòèâíûå ñóæäåíèÿ ïðîâîäèëèñü Ïàðäó÷÷è è Ìàðøèëë (1961).
Ýòè èññëåäîâàòåëè ïðåäúÿâëÿëè èñïûòóåìûì íàáîðû ëèíèé ñ ðàçëè÷íûì
ðàñïðåäåëåíèåì èõ äëèí è ïðîñèëè èõ âûñêàçûâàòü ñóæäåíèå î äëèíå,
ïðèïèñûâàÿ êàæäîé ëèíèè îäíó èç øåñòè êàòåãîðèé � îò 1 (î÷åíü êîðîòêàÿ) äî
6 (î÷åíü äëèííàÿ). Íàáîðû ëèíèé ðàçëè÷àëèñü ïî çíà÷åíèþ ëèáî ñðåäíåãî
àðèôìåòè÷åñêîãî äëèí ëèíèé, ëèáî ìåäèàíû, ëèáî ñðåäíåé òî÷êè � ñðåäíåé
ìåæäó ñàìîé äëèííîé è ñàìîé êîðîòêîé ëèíèÿìè â ðÿäó. Áûëî îáíàðóæåíî,
÷òî íà öåíòðèðîâàíèè øêàëû ñóæäåíèé, îòðàæàâøèìèñÿ â âåëè÷èíå óðîâíÿ
àäàïòàöèè, çàìåòíî âëèÿåò òîëüêî èçìåíåíèå ìåäèàíû â íàáîðå ëèíèé.
Èçìåíåíèå ñðåäíåãî àðèôìåòè÷åñêîãî ðÿäà ëèíèé íå îêàçûâàåò ñóùåñòâåííîãî
âëèÿíèÿ íà óðîâåíü àäàïòàöèè.

Â äðóãèõ ðàáîòàõ Ïàðäó÷÷è (1974) áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ôîðìà
ïñèõîôèçè÷åñêîé ôóíêöèè, ïîëó÷åííîé ïðè èñïîëüçîâàíèè êàòåãîðèàëüíûõ
ñóæäåíèé, çàâèñèò îò õàðàêòåðà ðàñïðåäåëåíèÿ ñòèìóëîâ â èñïîëüçóåìîì
äèàïàçîíå ñòèìóëÿöèè. Èì áûëî ïîêàçàíî, ÷òî ôîðìà ôóíêöèè ÿâëÿåòñÿ áîëåå
êðóòîé äëÿ ÷àñòè ñòèìóëüíîé îáëàñòè, ãäå ñòèìóëû ðàñïîëîæåíû áîëåå ïëîòíî
â ïðîñòðàíñòâå èëè ïðåäúÿâëÿþòñÿ ñ áîëüøåé ÷àñòîòîé. Ýòè äàííûå õîðîøî
ñîãëàñóþòñÿ ñ ãèïîòåçîé Ïàðäó÷÷è î òîì, ÷òî øêàëà ñóæäåíèé ïðåäñòàâëÿåò
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ñîáîé êîìïðîìèññ ìåæäó äâóìÿ ðàçëè÷íûìè òåíäåíöèÿìè: 1) âûíîñèòü
ñóæäåíèå î äëèíå ëèíèé, îïèðàÿñü íà ïåðöåïòèâíîå âïå÷àòëåíèå îò ñòèìóëà;
2) èñïîëüçîâàòü êàòåãîðèè ñóæäåíèé ñ ðàâíîé ÷àñòîòîé.

�Ãàëî-ýôôåêò�. Ïîñòîÿííóþ îøèáêó, ñâÿçàííóþ ñ âëèÿíèåì âñåé ëè÷íîñòè
îöåíèâàåìîãî èíäèâèäà íà îöåíêó îòäåëüíîé ÷åðòû õàðàêòåðà (Óýëñ, 1907),
íàçûâàþò ãàëî-ýôôåêòîì. �Ìû ñóäèì î íàøèõ áëèçêèõ ñ òî÷êè çðåíèÿ îáùåé
óìñòâåííîé óñòàíîâêè íà íèõ è ýòà óìñòâåííàÿ óñòàíîâêà ïî îòíîøåíèþ ê
ëè÷íîñòè, êàê ê öåëîìó, ïðåîáëàäàåò íàä óñòàíîâêîé â îòíîøåíèè îòäåëüíûõ
÷åðò õàðàêòåðà�, � ãîâîðèë Òîðíäàéê (1920). Ðåçóëüòàòîì ãàëî-ýôôåêòà áóäåò
óñèëåíèå áàëëüíîé îöåíêè ëþáîé õàðàêòåðèñòèêè, ñîâïàäàþùåé ñ îáùèì
âïå÷àòëåíèåì îò îöåíèâàåìûõ èíäèâèäîâ. Ýòî äåëàåò áàëëüíûå îöåíêè
íåêîòîðûõ õàðàêòåðèñòèê ìåíåå âàëèäíûìè. Äðóãèì ðåçóëüòàòîì ýòîãî âëèÿíèÿ
áóäåò íåâåðíîå êîëè÷åñòâî ïîëîæèòåëüíûõ êîððåëÿöèé ìåæäó îöåíèâàåìûìè
õàðàêòåðèñòèêàìè. Èç-çà ýòîãî áàëëüíûå îöåíêè, â êîòîðûõ íåò ãàëî-ýôôåêòà,
íåêîòîðûì îáðàçîì ñâîäÿòñÿ íà íåò. Ãàëî-ýôôåêò ïîõîæ íà îøèáêó ñòèìóëà â
ïñèõîôèçèêå. Îí âêëþ÷àåò èððåëåâàíòíûé êðèòåðèé, êîòîðûì çàøóìëÿþòñÿ
ñóæäåíèÿ. Êîíå÷íî, èçáåæàòü ïîëíîñòüþ ãàëî-îøèáêè íåâîçìîæíî, íî îïûò
ïîêàçûâàåò, ÷òî âåðîÿòíåå âñåãî îíà îáíàðóæèâàåòñÿ â ñëåäóþùèõ ñëó÷àÿõ
(Ñàéìîíäç, 1925):

1) â ïðèçíàêàõ (õàðàêòåðèñòèêàõ), êîòîðûå òðóäíî ïîÿñíèòü;
2) â ýêçîòè÷åñêèõ, íåòðàäèöèîííûõ ïðèçíàêàõ;
3) â íåäîñòàòî÷íî ÷åòêî îïðåäåëåííûõ õàðàêòåðèñòèêàõ;
4) â ïðèçíàêàõ, âêëþ÷àþùèõ ñâÿçè ñ äðóãèìè ëþäüìè;
5) â õàðàêòåðèñòèêå, èìåþùåé âûñîêóþ ìîðàëüíóþ öåííîñòü (ýòî

îòíîñèòñÿ è ê òàê íàçûâàåìûì ÷åðòàì õàðàêòåðà).
Íàèëó÷øèé ñïîñîá èçáåæàòü ãàëî-ýôôåêòà äîñòèãàåòñÿ ïðè èñïîëüçîâàíèè

ìåòîäà ãðàôè÷åñêîãî øêàëèðîâàíèÿ, ãäå â êàæäîì ñëó÷àå îöåíèâàåòñÿ òîëüêî
îäíà õàðàêòåðèñòèêà.

Ëîãè÷åñêàÿ îøèáêà â áàëëüíîé îöåíêå. Îøèáêà, âûçâàííàÿ òåì, ÷òî
ýêñïåðòû èëè èñïûòóåìûå äàþò îäèíàêîâûå áàëëüíûå îöåíêè äëÿ òåõ
õàðàêòåðèñòèê, êîòîðûå êàæóòñÿ ëîãè÷åñêè ñîîòíåñåííûìè äðóã ñ äðóãîì,
íàçûâàåòñÿ ëîãè÷åñêîé îøèáêîé (Íüþêîìá, 1931). Òàê æå, êàê è ãàëî-ýôôåêò,
ýòà îøèáêà èñêàæàåò âçàèìîñâÿçè õàðàêòåðèñòèê, óâåëè÷èâàÿ ýòè ñâÿçè, íî
ïî äðóãîé ïðè÷èíå. Â ãàëî-ýôôåêòå ýòî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì î÷åâèäíîé äëÿ
èñïûòóåìîãî ñâÿçàííîñòè îòäåëüíûõ ëè÷íîñòíûõ êà÷åñòâ, òîãäà êàê â
ëîãè÷åñêîé îøèáêå ýòî ÿâëÿåòñÿ ñëåäñòâèåì ëîãè÷åñêîé ñîãëàñîâàííîñòè
ðàçëè÷íûõ õàðàêòåðèñòèê, íåçàâèñèìî îò èíäèâèäîâ. Ëîãè÷åñêîé îøèáêè ìîæíî
èçáåæàòü, îáðàùàÿ âíèìàíèå èñïûòóåìîãî íà îáúåêòèâíî íàáëþäàåìûå ñâÿçè,
à íå íà àáñòðàêòíûå ëîãè÷åñêèå èëè ñåìàíòè÷åñêèå ñîâïàäåíèÿ õàðàêòåðèñòèê.

Îøèáêè êîíòðàñòà. Ïîä ëþáîé îøèáêîé êîíòðàñòà ïîäðàçóìåâàåòñÿ
òåíäåíöèÿ èñïûòóåìîãî ïåðåîöåíèòü äðóãèõ ëþäåé â ïðîòèâîïîëîæíîì
íàïðàâëåíèè ïî ñðàâíåíèþ ñ ñàìèì ñîáîé. Íàïðèìåð, èñïûòóåìûå, êîòîðûå
ñàìè î÷åíü àêêóðàòíû, èìåþò òåíäåíöèþ îöåíèâàòü äðóãèõ êàê ìåíåå
àêêóðàòíûõ, ÷åì îíè åñòü íà ñàìîì äåëå. Îøèáêè êîíòðàñòà ñâÿçàíû ñ íàëè÷èåì
ðàçëè÷íîãî ðîäà ëè÷íîñòíûõ ( è íå òîëüêî ëè÷íîñòíûõ) óñòàíîâîê. Ôåíîìåí
ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðîåêöèè, âûÿâëåííûé ïñèõîàíàëèçîì, òàêæå ó÷àñòâóåò â
ôîðìèðîâàíèè ýòèõ óñòàíîâîê.

2. ÂÈÄÛ ÌÍÎÃÎÌÅÐÍÎÃÎ ÑÒÀÒÈÑÒÈ×ÅÑÊÎÃÎ ÀÍÀËÈÇÀ

Ñîâîêóïíîñòü ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ ïóòåì ïðåîáðàçîâàíèé è
ñïåöèàëüíîé îáðàáîòêè èíôîðìàöèè î âíåøíåì ïðîÿâëåíèè ïðèçíàêà
îáíàðóæèòü âíóòðåííèå, ñêðûòûå çàêîíîìåðíîñòè, âêëþ÷àåò ïîíÿòèå ëàòåíòíîãî
àíàëèçà.



36
Ñîâðåìåííûé Ãóìàíèòàðíûé Óíèâåðñèòåò

Ëàòåíòíûé  àíàëèç � ñîâîêóïíîñòü àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð
âûÿâëåíèÿ ñêðûòûõ ïåðåìåííûõ  (ïðèçíàêîâ),  à  òàêæå âíóòðåííåé ñòðóêòóðû
ñâÿçåé ìåæäó íèìè.

Ñïåöèàëüíûìè ìåòîäàìè ëàòåíòíîãî àíàëèçà ÿâëÿþòñÿ ìíîãîìåðíîå
øêàëèðîâàíèå, ôàêòîðíûé àíàëèç, äèñïåðñèîííûé àíàëèç, ðåãðåññèîííûé
àíàëèç, êëàñòåðíûé àíàëèç è äðóãèå âèäû ìíîãîìåðíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî
àíàëèçà, îñóùåñòâëåíèå êîòîðûõ ñîäåéñòâóåò âûÿâëåíèþ ñêðûòûõ ïåðåìåííûõ,
õàðàêòåðèñòèê âíóòðåííåé ñòðóêòóðû èññëåäóåìûõ îáúåêòîâ.

2.1. Ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå

Çàäà÷è ïîñòðîåíèÿ ñëîæíûõ  ñóáúåêòèâíûõ øêàë è èõ ïîñëåäóþùåé ñâÿçè
ñî øêàëàìè ôèçè÷åñêèõ ñâîéñòâ ñòèìóëÿöèè ïîðîäèëè öåëûé ðÿä ìåòîäîâ
ìíîãîìåðíîãî ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, îäíèì èç êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ
ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå.

Ñóáúåêòèâíîå øêàëèðîâàíèå ñëîæíûõ ñòèìóëîâ ïîðîæäàåò ìíîãî
ïðîáëåì. Äàæå â ñëó÷àå, êîãäà äëÿ ñëîæíîãî ñòèìóëà èçâåñòíû ôèçè÷åñêèå
ïàðàìåòðû, ñ êîòîðûìè ñâÿçàíî èçìåíåíèå ñóáúåêòèâíûõ îöåíîê, ñîâñåì íå
òàê ïðîñòî óñòàíîâèòü îäíîçíà÷íóþ ñâÿçü ìåæäó ñòèìóëîì è ðåàêöèåé.
Íàïðèìåð, âîñïðèÿòèå öâåòîâ òðàäèöèîííî îïðåäåëÿåòñÿ òàêèìè
ñóáúåêòèâíûìè õàðàêòåðèñòèêàìè, êàê öâåòîâîé òîí, íàñûùåííîñòü è ÿðêîñòü.
Èçâåñòíû è îïðåäåëÿþùèå èõ ôèçè÷åñêèå ïàðàìåòðû: äëèíà âîëíû ñâåòîâîãî
èçëó÷åíèÿ, ñïåêòðàëüíûé ñîñòàâ èçëó÷åíèÿ (÷èñòîòà) è åãî èíòåíñèâíîñòü.
Êàçàëîñü áû, äîñòàòî÷íî èìåòü òðè îäíîìåðíûå ôóíêöèè òèïà R=f(S), (R -
îùóùåíèå, f - ôóíêöèÿ,  S � ñòèìóë), ÷òîáû îïèñàòü îùóùåíèå òàêîãî ñëîæíîãî
ñòèìóëà, êàê öâåò. Íî âñå îêàçûâàåòñÿ çíà÷èòåëüíî ñëîæíåå, ïîñêîëüêó
èçìåíåíèå äëèíû âîëíû èçëó÷åíèÿ ïðèâîäèò ê èçìåíåíèþ íå òîëüêî öâåòîâîãî
òîíà, íî îäíîâðåìåííî ìåíÿåòñÿ è äðóãàÿ ñóáúåêòèâíàÿ õàðàêòåðèñòèêà �
íàñûùåííîñòü. Èëè èçìåíåíèå èíòåíñèâíîñòè ñâåòîâîãî èçëó÷åíèÿ ïðèâîäèò
ê èçìåíåíèþ ÿðêîñòè, íî âìåñòå ñ òåì ìåíÿåòñÿ è îùóùåíèå öâåòîâîãî òîíà,
õîòÿ äëèíà âîëíû èçëó÷åíèÿ íå ìåíÿåòñÿ è ò.ä. Òàêèì îáðàçîì, ïðîñòîé íàáîð
îäíîìåðíûõ ïñèõîôèçè÷åñêèõ ôóíêöèé íå ãàðàíòèðóåò îïèñàíèÿ ñóáúåêòèâíîãî
èçìåíåíèÿ ìíîãîìåðíîãî ñòèìóëà.

Ïðèâåäåííûé ïðèìåð ñ öâåòîâûìè ñòèìóëàìè, êîãäà íåïîñðåäñòâåííûå
ôèçè÷åñêèå èçìåðåíèÿ íå îáúÿñíÿþò îäíîçíà÷íî ñóáúåêòèâíûõ øêàë, ÿâëÿåòñÿ
íàèáîëåå òèïè÷íûì ñëó÷àåì. Èìåííî â ýòîì ñëó÷àå è ïðèìåíÿþòñÿ ìåòîäû
èçìåðåíèÿ, íàçûâàåìûå ìíîãîìåðíûì øêàëèðîâàíèåì (Òîðãåðñîí, 1958;
Øåïàðä, 1962; Êðóñêýë, 1964).

ßñíî, ÷òî êîãäà ëþäè îöåíèâàþò ñëîæíîå êà÷åñòâåííîå ñâîéñòâî
îáúåêòîâ, òàêîå êàê ýìîöèîíàëüíîå âûðàæåíèå ëèöà, èëè êîãäà îíè îöåíèâàþò
îáùåå ñõîäñòâî ñëîæíûõ îáúåêòîâ, îíè âåäóò ñåáÿ òàê, êàê åñëè áû ìåðèëè
îáúåêòû ñðàçó ïî íåñêîëüêèì ñóáúåêòèâíûì øêàëàì, à íå ïî îäíîé. Êîìáèíèðóÿ
îïðåäåëåííûì îáðàçîì ñóáúåêòèâíûå ìåðû, îíè è îñóùåñòâëÿþò ñëîæíîå
ñóæäåíèå, ïîäîáíîå îöåíêå ïñèõîëîãè÷åñêîãî êà÷åñòâà. Èíà÷å ãîâîðÿ, ñëîæíóþ
ñóáúåêòèâíóþ øêàëó ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê ñèñòåìó íåñêîëüêèõ ïðîñòûõ
ñóáúåêòèâíûõ øêàë. Òîò ôàêò, ÷òî ëþäè èñïîëüçóþò äëÿ îáúÿñíåíèÿ íåêîòîðîãî
êà÷åñòâà çà÷àñòóþ áîëåå ÷åì îäíó ôèçè÷åñêóþ øêàëó, íàâîäèò íà ìûñëü, ÷òî
ñóáúåêòèâíûå øêàëû òàêæå ìîãóò áûòü ñîñòàâíûìè. Ìîæíî ïðåäñòàâèòü ñåáå
äàëåå, ÷òî ñâîè èçìåðåíèÿ ïî ñóáúåêòèâíûì øêàëàì ëþäè îñóùåñòâëÿþò
êàêèìè-òî íå âñåãäà îñîçíàííûìè ìåòîäàìè êîìáèíèðîâàíèÿ õàðàêòåðèñòèê
îáúåêòîâ. Ïîýòîìó âïîëíå âåðîÿòíî, ÷òî íåêîòîðûå èç ýòèõ ñóáúåêòèâíûõ
øêàë íå ñîîòâåòñòâóþò îäíîçíà÷íî ïðîñòûì ôèçè÷åñêèì øêàëàì. Ïðèìåíåíèå
ìåòîäîâ îäíîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ, îïèñàííûõ â ðàçäåëå 1, îñòàâëÿåò ìàëî
íàäåæäû ïîëó÷èòü ïîëåçíóþ èíôîðìàöèþ îá ýòèõ �ñîñòàâíûõ� øêàëàõ.
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Â êîíå÷íîì èòîãå ñòàíîâèòñÿ î÷åâèäíûì, ÷òî ìîäåëü, êîòîðàÿ ïîõîäèò
íà ìíîãîìåðíûå ìîäåëè â òîì, ÷òî îíà ìîæåò òðàêòîâàòüñÿ êàê ñèñòåìà øêàë,
è êîòîðàÿ íå òðåáóåò, ÷òîáû ýòè øêàëû îïðåäåëÿëèñü çàðàíåå äî àíàëèçà
äàííûõ (êàê, íàïðèìåð, â ñëó÷àå ñ ôàêòîðíûì àíàëèçîì), áóäåò îáëàäàòü áîëü-
øîé öåííîñòüþ. Ïîäîáíàÿ ìîäåëü ìîæåò ïðèìåíÿòüñÿ íåïîñðåäñòâåííî ê
îöåíî÷íûì äàííûì, ÷òîáû ïîëó÷èòü îñíîâíûå ñóáúåêòèâíûå øêàëû
áåçîòíîñèòåëüíî ê ëþáûì ïðåäïîëîæåíèÿì î ôèçè÷åñêèõ êîððåëÿòàõ ýòèõ
øêàë.

Äëÿ ðåøåíèÿ òàêèõ ïðîáëåì è ðàçâèâàëèñü ìåòîäû ìíîãîìåðíîãî
øêàëèðîâàíèÿ. Ïðè èñïîëüçîâàíèè ýòèõ ìåòîäîâ ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî â îñíîâå
ñëîæíûõ ñóæäåíèé ÷åëîâåêà ëåæèò ñèñòåìà èç íåñêîëüêèõ ñóáúåêòèâíûõ øêàë,
êîòîðàÿ è ôîðìèðóåò ñóáúåêòèâíîå ïðîñòðàíñòâî. Êîãäà èñïûòóåìûõ ïðîñÿò
ñðàâíèòü ïàðó îáúåêòîâ, îíè îðèåíòèðóþòñÿ íà ðàçëè÷èÿ ìåæäó îáúåêòàìè ïî
êàæäîé ñóáúåêòèâíîé øêàëå, è èòîãîâàÿ îöåíêà ðàçëè÷èÿ åñòü âåëè÷èíà,
ïðîèçâîäíàÿ îò ðàçëè÷èé ïî êàæäîé øêàëå. Â êà÷åñòâå ìîäåëè ñèñòåìû
ñóáúåêòèâíûõ øêàë îáû÷íî èñïîëüçóåòñÿ ãåîìåòðè÷åñêîå ïðîñòðàíñòâî, òî÷êè
êîòîðîãî ïðåäñòàâëÿþò èñõîäíûå ñòèìóëû. Îñè ãåîìåòðè÷åñêîãî ïðîñòðàíñòâà
èíòåðïðåòèðóþòñÿ êàê ñóáúåêòèâíûå øêàëû, à øêàëüíûå âåëè÷èíû êàæäîãî
ñòèìóëà � êàê çíà÷åíèÿ êîîðäèíàò ñîîòâåòñòâóþùåé òî÷êè. Ïðåäïîëàãàåòñÿ,
÷òî åñëè ñòèìóëû ïðåäñòàâèòü êàê òî÷êè ïðîñòðàíñòâà, òî ñóáúåêòèâíûå îöåíêè
ðàçëè÷èé îïðåäåëåííûì îáðàçîì ñîîòíîñèìû ñ ðàññòîÿíèÿìè ìåæäó òî÷êàìè
â ñóáúåêòèâíîì ïðîñòðàíñòâå. Êîíêðåòíûé âèä ñâÿçè ìåæäó ñóáúåêòèâíûìè
ðàçëè÷èÿìè è ìåæòî÷å÷íûìè ðàññòîÿíèÿìè â êàæäîì ñëó÷àå ìîæåò áûòü
ðàçëè÷íûì. Îí îïðåäåëÿåòñÿ èñïîëüçóåìîé ìîäåëüþ ñóáúåêòèâíîãî
ðàññòîÿíèÿ, íî â äàííîì ñëó÷àå ïîíÿòíî, ÷òî äâà ñòèìóëà, ñèëüíî ðàçëè-
÷àþùèåñÿ ìåæäó ñîáîé, áóäóò ðàñïîëîæåíû íà äàëåêîì ðàññòîÿíèè äðóã îò
äðóãà â ïðîñòðàíñòâå, à ñõîäíûå ñòèìóëû áóäóò íàõîäèòüñÿ ðÿäîì.

Ñóáúåêòàì ïðåäëàãàëè îöåíèâàòü ïàðû öâåòîâûõ êàðò ïî çàäàííîìó
êà÷åñòâó (êðàñîòå). Â ñëó÷àå ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ îò ñóáúåêòà
òðåáóåòñÿ àíàëîãè÷íàÿ îöåíêà, íî íå ñàìîãî îòäåëüíîãî ïðèçíàêà, à îöåíêè
ñòåïåíè îáùåãî ñõîäñòâà èëè ðàçëè÷èÿ ìåæäó ïàðàìè ñòèìóëîâ, ïî êîòîðûì
ñòðîèòñÿ øêàëà ìåæñòèìóëüíûõ ðàçëè÷èé. Ðåçóëüòàòû ïîäîáíûõ èçìåðåíèé
ñîäåðæàò â ñåáå âñþ èíôîðìàöèþ î ñòðóêòóðå ìíîæåñòâà ñòèìóëüíûõ òî÷åê
â ñóáúåêòèâíîì ïðîñòðàíñòâå. Âîïðîñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê åå îòòóäà
èçâëå÷ü?

Ðàññìîòðèì ãèïîòåòè÷åñêèé ïðèìåð ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ
öâåòîðàçëè÷åíèÿ. Ïðåäïîëîæèì, ÷òî ìû ïðåäúÿâèëè èñïûòóåìîìó òðè öâåòíûå
êàðòû (À, Â è Ñ): À �áåëîãî  öâåòà, Ñ �  æåëòîãî  è Â � îðàíæåâîãî.

Îöåíêè ðàçëè÷èé, êîòîðûå ïðîèçâåë èñïûòóåìûé äëÿ âñåõ êàðò,
ñëåäóþùèå:

Ñòèìóëû À Â Ñ

À 0 5 4

Â 5 0 3

Ñ 4 3 0
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Âîçüìåì â êà÷åñòâå ìîäåëè ñóáúåêòèâíîãî ðàññòîÿíèÿ åâêëèäîâó ìåòðèêó
è äîïóñòèì, ÷òî îöåíêè ðàçëè÷èé ñâÿçàíû ñ ðàññòîÿíèÿìè â åâêëèäîâîì
ïðîñòðàíñòâå ïðÿìîé ïðîïîðöèîíàëüíîñòüþ. Åñëè äàííûå îöåíêè
äåéñòâèòåëüíî îñíîâàíû íà îäíîìåðíîé øêàëå, ìû äîëæíû ðàñïîëîæèòü òî÷êè,
ïðåäñòàâëÿþùèå íàøè öâåòíûå êàðòû, âäîëü îäíîé îñè òàê, ÷òîáû ðàññòîÿíèå
ìåæäó òî÷êàìè ñîîòâåòñòâîâàëî îöåíêàì ðàçëè÷èé. Ýòî çíà÷èò, ÷òî, ïàìÿòóÿ
î ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî îöåíêè ðàçëè÷èé ïðÿìî ñîîòíîñèìû ñ ðàññòîÿíèÿìè â
ñóáúåêòèâíîì ïðîñòðàíñòâå, ðàññòîÿíèå ìåæäó êàêèìè-òî äâóìÿ òî÷êàìè
äîëæíî ðàâíÿòüñÿ ñóììå ðàññòîÿíèé îò ýòèõ òî÷åê äî òðåòüåé. Íî äëÿ äàííûõ
âûøåïðèâåäåííîé òàáëèöû ýòî ñëåäñòâèå íèêàê íå ìîæåò áûòü âûïîëíåíî.
Èç ýòîãî ñëåäóåò, ÷òî òðè äàííûõ öâåòà íåëüçÿ ðàñïîëîæèòü íà îäíîìåðíîé
øêàëå. Ïîñêîëüêó ñòèìóëîâ âñåãî òðè, òî îíè ðàñïîëàãàþòñÿ, êàê ìèíèìóì, â
äâóìåðíîì ïðîñòðàíñòâå, èíà÷å ãîâîðÿ, îöåíèâàþòñÿ ïî äâóì øêàëàì.
Îïðåäåëÿÿ ìèíèìàëüíóþ ðàçìåðíîñòü ïðîñòðàíñòâà, êîòîðàÿ ñíèìàåò
íåñîâìåñòèìîñòü ïîëó÷åííûõ îöåíîê, ìåòîä ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ
ïîçâîëÿåò îáíàðóæèòü ÷èñëî íåîáõîäèìûõ ñóáúåêòèâíûõ øêàë, ëåæàùèõ â
îñíîâå ñëîæíûõ ñóæäåíèé.

Ïîëó÷åííûå äâå îñè ñóáúåêòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà ëåãêî èíòåðïðåòèðîâàòü
êàê äâå ñóáúåêòèâíûå õàðàêòåðèñòèêè öâåòîâûõ ñòèìóëîâ: øêàëó öâåòîâîãî
òîíà è øêàëó öâåòîâîé íàñûùåííîñòè. Ýòà èíòåðïðåòàöèÿ ñëåäóåò èç ñòðóêòóðû
öâåòîâûõ òî÷åê â ïðîñòðàíñòâå, ïîñòðîåííîì ïî äàííûì ïðèâåäåííîé òàáëèöû.
Â ñîîòâåòñòâèè ñ òàêîé èíòåðïðåòàöèåé ìîæíî âûáðàòü ñèñòåìó îðòîãîíàëüíûõ
êîîðäèíàò è âû÷èñëèòü ïðîåêöèè òî÷åê íà îñè. Ýòè çíà÷åíèÿ áóäóò ïðÿìî
ñîîòâåòñòâîâàòü øêàëüíûì çíà÷åíèÿì öâåòîâîãî òîíà è íàñûùåííîñòè
àíàëèçèðóåìûõ ñòèìóëîâ.

Êîíå÷íî, â ïîäîáíîì ñëó÷àå ïåðåä èññëåäîâàòåëÿìè îñòàåòñÿ ïðîáëåìà
ôèçè÷åñêîé èíòåðïðåòàöèè ýòèõ ñóáúåêòèâíûõ øêàë, è õîòÿ ìíîãîìåðíîå
øêàëèðîâàíèå íå ïðåäëàãàåò îäíîçíà÷íîãî ðåøåíèÿ ýòîé ïðîáëåìû, íî îíî
âñå-òàêè ÿâëÿåòñÿ áîëåå ïîëåçíûì, ÷åì ïðîöåäóðà îäíîìåðíîãî
øêàëèðîâàíèÿ. Ïðåæäå âñåãî, îïðåäåëÿÿ äåéñòâèòåëüíûå ñóáúåêòèâíûå
øêàëû, êîòîðûå ñóáúåêòû èñïîëüçóþò äëÿ îöåíèâàíèÿ îáúåêòîâ, à íå àïðèîðíûé
íàáîð øêàë, ìåòîä ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ äàåò èññëåäîâàòåëþ áîëüøå
øàíñîâ âûÿâèòü ôèçè÷åñêèå ñâîéñòâà îáúåêòîâ, êîòîðûå ÷åëîâåê ðåàëüíî
èñïîëüçóåò êàê îñíîâó äëÿ ñóáúåêòèâíûõ èçìåðåíèé. Äðóãèìè ñëîâàìè,
îòíîøåíèå ìåæäó êàæäîé ñóáúåêòèâíîé è ôèçè÷åñêîé øêàëîé ìîæåò áûòü
îïðåäåëåíî ðàçäåëüíî. Êðîìå ýòîãî, ÿâíî îïðåäåëÿÿ ñóáúåêòèâíûå øêàëû
(äàæå åñëè ñîîòâåòñòâóþùèå ôèçè÷åñêèå øêàëû íåèçâåñòíû), ýòè ïðîöåäóðû
äàþò ïîëåçíóþ èíôîðìàöèþ î òîì, êàêèå ôèçè÷åñêèå èçìåðåíèÿ íåîáõîäèìî
ñäåëàòü, ÷òîáû ïîïûòàòüñÿ íàéòè ôèçè÷åñêèé êîððåëÿò ñóáúåêòèâíîé øêàëû.
È ïîñëåäíåå, âñÿ ýòà èíôîðìàöèÿ ïîëó÷àåòñÿ áåç îáðàùåíèÿ ê òðàäèöèîííûì
ìåòîäàì øêàëèðîâàíèÿ � áîëåå ñëîæíûì è òðóäîåìêèì.

Âàæíîå çíà÷åíèå ïî îòíîøåíèþ ê çàäà÷àì ïðèêëàäíîãî õàðàêòåðà èìåþò
îñîáåííîñòè ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ, ñâÿçàííûå ñ âûÿâëåíèåì íå òîëüêî
ñòðóêòóðû ñóáúåêòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà ñòèìóëîâ, íî è âîçìîæíîñòåé
îïðåäåëåíèÿ òîíêèõ èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé ìåæäó ñàìèìè èñïûòóåìûìè
(Êëèôô, 1973; Òåðåõèíà, 1975; Âèø è Êýððîëë, 1974).

Ðàññìîòðèì ýòî íà ïðèìåðå òåõ æå öâåòîâûõ êàðò. Äîïóñòèì, ÷òî
îöåíèâàÿ ðàçëè÷èÿ ìåæäó êàðòàìè, îäíè èñïûòóåìûå áóäóò áîëüøå
îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ðàçëè÷èÿ ïî öâåòîâîìó òîíó, äðóãèå � ïî íàñûùåííîñòè,
à òðåòüè � îäèíàêîâî íà òå è íà äðóãèå.

Åñëè âñå òðè ãðóïïû èñïûòóåìûõ ðàñïîëîæèòü â äâóìåðíîì ïðîñòðàíñòâå
�öâåòîâîé òîí � íàñûùåííîñòü�,  ìîæíî èñïîëüçîâàòü, íàïðèìåð, óãîë íà-
êëîíà ëó÷à, ïðîõîäÿùåãî èç òî÷êè ïåðåñå÷åíèÿ îñåé ÷åðåç äàííûé êëàññ
èñïûòóåìûõ, êàê íåêîòîðóþ îñíîâó äëÿ êëàññèôèêàöèè èñïûòóåìûõ. Èçìåðÿÿ
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ýòîò óãîë îòíîñèòåëüíî îñè òîíà, ìû ñìîæåì ðàçäåëèòü ãðóïïû èñïûòóåìûõ
ïî èõ ïðåäðàñïîëîæåíèþ ê öâåòîâîìó òîíó èëè íàñûùåííîñòè.

Åñòåñòâåííî, ÷òî ýòîò ïðèìåð, êàê è âñå ïðåäûäóùèå, â çíà÷èòåëüíîé
ñòåïåíè óïðîùåí è ñõåìàòèçèðîâàí. Ýòî ñäåëàíî äëÿ òîãî, ÷òîáû ïîä÷åðêíóòü
ñóòü äàííîé ìåòîäèêè â ïðèìåíåíèè ê àíàëèçó èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé, êîãäà
ìîäåëü ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ ïðåäíàçíà÷åíà íå òîëüêî äëÿ îïðåäåëåíèÿ
ñóáúåêòèâíûõ ïðèçíàêîâ, ëåæàùèõ â îñíîâå ñóæäåíèé, íî è äëÿ âûäåëåíèÿ
áîëåå çíà÷àùåãî èç ýòèõ ïðèçíàêîâ, âíîñÿùåãî íàèáîëüøèé âêëàä â
èíäèâèäóàëüíûå ñóæäåíèÿ.

Èñïîëüçîâàíèå ìåòîäîâ ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ êàê
èçìåðèòåëüíûõ ïðîöåäóð ïðåäïîëàãàåò çíàíèå ïðîáëåì ïîñòðîåíèÿ
èíòðàèíäèâèäóàëüíûõ ýêñïåðèìåíòîâ, íî íå àíàëèçà ïñèõîëîãè÷åñêîé
ïðè÷èííîñòè. Â íåì ââîäèòñÿ ãåîìåòðè÷åñêàÿ ìåòàôîðà äëÿ îïèñàíèÿ
ñóáúåêòèâíûõ ðåïðåçåíòàöèé. Ìåòîäè÷åñêè ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå
ñîñòîèò â óñòàíîâëåíèè íà îñíîâå ñóáúåêòèâíûõ ñõîäñòâ � áåç àïðèîðíûõ
äîïóùåíèé î õàðàêòåðå øêàë, ïî êîòîðûì âàðüèðóþò ïñèõîëîãè÷åñêèå îáúåêòû,
� èõ ÷èñëà è êîíôèãóðàöèè â ïðîñòðàíñòâå.

Ýòè ïðîöåäóðû ñòîëü æå áëèçêî ñòîÿò è ê ïðèìåíåíèþ äðóãîãî ìåòîäà �
ìîäåëèðîâàíèÿ, ÷àñòî íå ïðåäïîëàãàþùåãî ñîîòâåòñòâèÿ ïîñòóëèðóåìûõ
àêñèîì îá ýìïèðè÷åñêîé ðåàëüíîñòè óñòàíàâëèâàåìûõ êîëè÷åñòâåííûõ çàâèñè-
ìîñòåé. Âûäåëÿåìûå ñ ïîìîùüþ ìåòîäà ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ
ñóáúåêòèâíûå øêàëû ìîãóò áûòü: à) èíòåãðàëüíûìè, òî åñòü îòðàæàþùèìè
îáúåêòèâíî ðàçäåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå ñóáúåêòèâíî íå
äèôôåðåíöèðóåìû, è á) îòäåëüíûìè, ãäå ïñèõîëîãè÷åñêîé ïåðåìåííîé
ñîîòâåòñòâóåò îäíîçíà÷íî îáúåêòèâèðóåìîå ñâîéñòâî.

Äîñòóïíîñòü ïàêåòîâ êîìïüþòåðíîé îáðàáîòêè äàííûõ òðåáóåò îò
ïñèõîëîãà âëàäåíèÿ è ôîðìàëüíûìè è ñîäåðæàòåëüíûìè êðèòåðèÿìè âûáîðà
ìåòðèêè ïðîñòðàíñòâà (íàïðèìåð, åâêëèäîâîé ìåòðèêè).  Ôîðìàëüíûå êðèòåðèè
óêàçûâàþò íà ìåðíîñòü ïðîñòðàíñòâà, îïòèìàëüíî îïèñûâàþùåãî äàííûå î
ñõîäñòâå ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ. Ñîäåðæàòåëüíûå êðèòåðèè âûáîðà
ìåòðèêè è ðàçìåðíîñòè ïðîñòðàíñòâà ôîðìóëèðóþòñÿ èññëåäîâàòåëåì íà
îñíîâå íàêîïëåííîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî çíàíèÿ â êîíêðåòíîé ïðåäìåòíîé
îáëàñòè. Òàê,  ñîãëàñíî Øåïàðäó, îöåíêè ñõîäñòâà ïñèõîëîãè÷åñêèõ îáúåêòîâ,
âàðüèðóþùèõ ïî îòäåëüíûì øêàëàì, îòîáðàæàþòñÿ ìåòðèêîé �ñèòè-áëîê�, â òî
âðåìÿ, êàê ïñèõîëîãè÷åñêèå îáúåêòû, ðàçëè÷àþùèåñÿ ïî èíòåãðàëüíûì øêàëàì,
îòîáðàæàþòñÿ åâêëèäîâûì ïðîñòðàíñòâîì.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî ìíîãîìåðíîå øêàëèðîâàíèå ïðåòåíäóåò ïî
ñóùåñòâó íà ðåêîíñòðóêöèþ áàçèñíûõ ñîñòàâëÿþùèõ ìíîãîìåðíûõ çàâèñèìûõ
ïåðåìåííûõ, à íå íà àíàëèç ïðè÷èííûõ ñâÿçåé ìåæäó íåçàâèñèìûìè è
çàâèñèìûìè ïåðåìåííûìè.

Âûäåëåíèå ïñèõîëîãè÷åñêèõ øêàë äîñòàòî÷íî ïëîäîòâîðíî
îñóùåñòâëÿåòñÿ ìåòîäàìè ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ, ãäå òåðìèí �øêàëà�
ïîäðàçóìåâàåò íå òîëüêî óïîðÿäî÷åííîå ðàñïðåäåëåíèå âàðüèðóþùåãî
ñóáúåêòèâíîãî ïðèçíàêà, íî ÷àñòî óïîòðåáëÿåòñÿ òàêæå â çíà÷åíèè îñè
ñóáúåêòèâíîãî ïðîñòðàíñòâà. Ìíîãîìåðíûå ïðîñòðàíñòâà óäîáíû êàê ôîðìà
îòîáðàæåíèÿ îòíîøåíèé, êîòîðûå ìîãóò íå îáíàðóæèâàòüñÿ ïðè âåðáàëüíîé
èëè ÷èñëîâîé ôîðìå ïðåäñòàâëåíèÿ ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèÿ. Äëÿ ïðèìåíåíèÿ
ìåòîäîâ ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ õàðàêòåðíî ïîëó÷åíèå äàííûõ â âèäå
ïîïàðíûõ ñðàâíåíèé ñòèìóëîâ, ñõîäñòâó èëè ðàçëè÷èþ êîòîðûõ èñïûòóåìûé,
ðóêîâîäñòâóÿñü øêàëîé ïîðÿäêà, ïðèïèñûâàåò êàêîå-òî ÷èñëî (ðàíã). Öåëüþ
ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ ÿâëÿåòñÿ óñòàíîâëåíèå ìåòðèêè ñóáúåêòèâíûõ
ïðîñòðàíñòâ íà óðîâíå øêàë îòíîøåíèé íà îñíîâå ñóáúåêòèâíûõ ìåð ñõîäñòâ
èëè ðàçëè÷èé áåç àïðèîðíûõ äîïóùåíèé îá èíòåðïðåòàöèè øêàë, ïî êîòîðûì
âàðüèðóþò ïñèõîëîãè÷åñêèå îáúåêòû. Ìåòîäèêè ìíîãîìåðíîãî øêàëèðîâàíèÿ
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ñòðîÿòñÿ íà ïðîöåäóðàõ èíòðàèíäèâèäóàëüíûõ ñõåì ñðàâíåíèé ðàçíûõ ñòè-
ìóëîâ. Èíîãäà èõ òàêæå ïîìåùàþò â êëàññ ìåòîäîâ ñíèæåíèÿ ðàçìåðíîñòè
äàííûõ, ïîäðàçóìåâàÿ ïåðåõîä îò âàðüèðóåìûõ ñòèìóëüíûõ ïåðåìåííûõ ê
îñÿì, ñòðóêòóðèðóþùèì èõ îïèñàíèå â ïñèõîëîãè÷åñêîì ïðîñòðàíñòâå.

2.2. Ôàêòîðíûé àíàëèç

Ôàêòîðíûé àíàëèç � êîìïëåêñ àíàëèòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ
âûÿâèòü ñêðûòûå (ëàòåíòíûå) ïðèçíàêè, à òàêæå ïðè÷èíû èõ âîçíèêíîâåíèÿ è
âíóòðåííèå çàêîíîìåðíîñòè èõ âçàèìîñâÿçè.

Ôàêòîðíûé àíàëèç  ïðèíàäëåæèò ê ÷èñëó òàêèõ ìåòîäîâ, êîòîðûå, áóäó÷è
ðàçðàáîòàííûìè â ðàìêàõ çàïðîñîâ îäíîé íàóêè, âïîñëåäñòâèè ïðèîáðåëè
áîëåå øèðîêîå ìåæäèñöèïëèíàðíîå çíà÷åíèå. Çàñëóãîé ïñèõîëîãèè ìîæíî
ñ÷èòàòü ðàçðàáîòêó èìåííî òàêîãî ìåòîäà. Èñòîðè÷åñêè âîçíèêøèé â ëîíå
ïñèõîìåòðèêè, ôàêòîðíûé àíàëèç â íàñòîÿùåå âðåìÿ ïðèîáðåë ñòàòóñ
îáùåíàó÷íîãî ìåòîäà è øèðîêî ðàñïðîñòðàíåí íå òîëüêî â ïñèõîëîãèè, íî è â
íåéðîôèçèîëîãèè, ñîöèîëîãèè, ïîëèòîëîãèè, ýêîíîìèêå è ñòàòèñòèêå. Ïîý-
òîìó íå ñòîèò óäèâëÿòüñÿ, åñëè íà âîïðîñ ê ìàòåìàòèêó, ÷òî òàêîå ôàêòîðíûé
àíàëèç, âû ïîëó÷èòå òàêîé îòâåò � ýòî ìåòîä ïîíèæåíèÿ ðàçìåðíîñòè
êîððåëÿöèîííîé ìàòðèöû, à ýêîíîìèñò ìîæåò äîáàâèòü, ÷òî ôàêòîðíûé àíàëèç
èñïîëüçóåòñÿ èì êàê ñðåäñòâî âèçóàëèçàöèè ìíîãîïàðàìåòðè÷åñêîãî îáúåêòà
ýêîíîìè÷åñêîãî àíàëèçà.

Ôàêòîðíûé àíàëèç êàê îáùåíàó÷íûé ìåòîä, ïîëó÷èâøèé ê íàñòîÿùåìó
âðåìåíè ñîëèäíîå ìàòåìàòèêî-ñòàòèñòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå, èìååò íåïðîñòóþ
èñòîðèþ, íà÷èíàÿ ñ ïîëíîãî îòêàçà ìàòåìàòèêîâ ïðèçíàòü öåííîñòü
èñïîëüçóåìîãî ïñèõîëîãàìè â èçâåñòíîé ñòåïåíè íåñòðîãîãî è çàâèñÿùåãî îò
ìàñòåðñòâà èññëåäîâàòåëÿ àëãîðèòìà äî îáÿçàòåëüíîãî âêëþ÷åíèÿ ðàçëè÷íûõ
âàðèàíòîâ ôàêòîðíîãî àíàëèçà â ëþáóþ ìàëî-ìàëüñêè èçâåñòíóþ êîìïüþòåðíóþ
ñòàòèñòè÷åñêóþ ïðîãðàììó. Îñíîâíûå èäåè ôàêòîðíîãî àíàëèçà (âïðî÷åì êàê
è äðóãèõ ìåòîäîâ ìíîãîìåðíîãî àíàëèçà äàííûõ) áûëè çàëîæåíû â òðóäàõ
èçâåñòíîãî àíãëèéñêîãî ïñèõîëîãà è àíòðîïîëîãà Ô. Ãàëüòîíà (1822 � 1911),
îñíîâàòåëÿ åâãåíèêè è âíåñøåãî áîëüøîé âêëàä â èññëåäîâàíèå
èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé. Â ðàçðàáîòêó ôàêòîðíîãî àíàëèçà âíåñëè âêëàä
ìíîãèå ó÷åíûå è òîëüêî íà ðóññêîì ÿçûêå îïóáëèêîâàíî áîëåå 10 ìîíîãðàôèé,
ïîñâÿùåííûõ íåïîñðåäñòâåííî ôàêòîðíîìó àíàëèçó, îäíàêî ïñèõîëîãè äîëæíû
áûòü îñîáåííî ïðèçíàòåëüíû òðåì íàøèì êîëëåãàì, ñ èìåíàìè êîòîðûõ
ñâÿçàíà ðàçðàáîòêà è âíåäðåíèå ôàêòîðíîãî àíàëèçà â ïñèõîëîãèþ � ýòî ×.
Ñïèðìåí ( ðàáîòû 1904, 1927 è 1946 ã.ã.), Ë.Òåðñòîóí (1935, 1947, 1951) è Ð.
Êåòòåë (1946, 1947, 1951).

Îñíîâíàÿ ãèïîòåçà ôàêòîðíîãî àíàëèçà çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî êàæäûé
îáúåêò-ñòèìóë ìîæíî îïèñàòü êàê ëèíåéíóþ êîìáèíàöèþ íåáîëüøîãî ÷èñëà
îñíîâíûõ ôàêòîðîâ. ×èñëî è õàðàêòåð ýòèõ ôàêòîðîâ îïðåäåëÿþò àïðèîðíî
âûäåëåííûå �ñóùåñòâåííûå� ïàðàìåòðû îáúåêòîâ. Íà îñíîâå èçìåðåíèé
âûäåëåííûõ õàðàêòåðèñòèê îáúåêòîâ ñòðîÿòñÿ êîððåëÿöèîííûå èëè
êîâàðèàöèîííûå ìàòðèöû, àíàëèç êîòîðûõ ïðèâîäèò ê ëîêàëèçàöèè ñòèìóëîâ
â ïðîñòðàíñòâå îñíîâíûõ ôàêòîðîâ, êîòîðûå èíòåðïðåòèðóþòñÿ êàê
ñóáúåêòèâíûå øêàëû. Êàæäóþ ñóáúåêòèâíóþ øêàëó ñîîòíîñÿò ñ ôèçè÷åñêèìè
ïàðàìåòðàìè ñòèìóëà, âûÿâëÿÿ ñâÿçü ïî òèïó îäíîìåðíîé ïñèõîôèçè÷åñêîé
ôóíêöèè. Â ñëó÷àå îáíàðóæåíèÿ îäíîçíà÷íîé ñâÿçè ìåæäó ñóáúåêòèâíûìè
èçìåðåíèÿìè è ôèçè÷åñêîé ïåðåìåííîé, çàäà÷ó ìîæíî ñ÷èòàòü ðåøåííîé.
Ëþáîé íîâûé ñòèìóë áóäåò ðàñïîëîæåí íà ñóáúåêòèâíîé øêàëå ïðîñòî ïóòåì
âû÷èñëåíèé ïî ðåçóëüòàòàì ôèçè÷åñêèõ èçìåðåíèé.

Ôàêòîðíûé àíàëèç íàïðàâëåí íà ïðåîáðàçîâàíèå èñõîäíîãî íàáîðà
ïðèçíàêîâ â áîëåå ïðîñòóþ è ñîäåðæàòåëüíóþ ôîðìó. Öåíòðàëüíàÿ çàäà÷à
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ìåòîäà ôàêòîðíîãî àíàëèçà � ïåðåõîä îò ñîâîêóïíîñòè íåïîñðåäñòâåííî èçìå-
ðÿåìûõ ïðèçíàêîâ èçó÷àåìîãî ÿâëåíèÿ ê êîìïëåêñíûì îáîáùåííûì ôàêòîðàì,
çà êîòîðûìè ñòîÿò êîìáèíàöèè èñõîäíûõ ïðèçíàêîâ, âûäåëÿåìûõ íà îñíîâå
èõ âíóòðåííèõ çàêîíîìåðíîñòåé, îòðàæàþùèõ ñòðóêòóðó èññëåäóåìîé îáëàñòè
ÿâëåíèé.

Ñîãëàñíî òî÷êå çðåíèÿ îäíîãî èç ñîçäàòåëåé ôàêòîðíîãî àíàëèçà � Ë.
Òåðñòîóíà, ýòîò ìåòîä ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ �êîíäåíñèðîâàíèÿ� òåñòîâûõ îöåíîê,
ñâåäåíèÿ èõ ê îòíîñèòåëüíî ìàëîìó ÷èñëó íåçàâèñèìûõ ïåðåìåííûõ è äëÿ
âûäåëåíèÿ ôàêòîðîâ, íåîáõîäèìûõ äëÿ îïèñàíèÿ èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé
òåñòîâûõ ðåçóëüòàòîâ. Ïîýòîìó ôàêòîðíûé àíàëèç ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé íå
òîëüêî ìåòîä ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè èñõîäíûõ äàííûõ äëÿ èõ îáîáùåíèé,
íî è øèðîêèé íàó÷íûé ìåòîä ïîäòâåðæäåíèÿ ãèïîòåç îòíîñèòåëüíî ïðèðîäû
ïðîöåññîâ, ïðèñóùèõ ñàìîìó èçìåðÿåìîìó ñâîéñòâó.

Îäíîé èç íàãëÿäíûõ ìîäåëåé ôàêòîðíîãî àíàëèçà ìîæåò ñëóæèòü ñõåìà,
ïðèâåäåííàÿ íà ðèñ. 4. Îáëàñòè ïðèçíàêîâ   (ïñèõîëîãè÷åñêèõ   îñîáåííîñòåé,
ñâîéñòâ, ñïîñîáíîñòåé è ò. ä.), èçìåðÿåìûõ òåñòàìè À, Â, Ñ, ïðåäñòàâëåíû â
âèäå ïðÿìîóãîëüêîâ. Â çîíå 1 íàõîäÿòñÿ îáùèå ïðèçíàêè äëÿ òåñòîâ À è Â, â
çîíå 2 � ïðèçíàêè, âëèÿþùèå íà óñïåøíîñòü âûïîëíåíèÿ òåñòîâ Â è Ñ, â
çîíå 3 �  ïðèçíàêè, âëèÿþùèå íà óñïåøíîñòü âûïîëíåíèÿ òåñòîâ À è Ñ. Â
çîíå 4 ïðèñóòñòâóþò ïðèçíàêè, îáúåäèíåííûå îáùèì äëÿ ñîâîêóïíîñòè òðåõ
òåñòîâ ôàêòîðîì. Îòíîñèòåëüíàÿ ïëîùàäü çîí èëëþñòðèðóåò ôàêòîðíûé âåñ
(ìåðó ïðîÿâëåíèÿ âûÿâëåííîé ëàòåíòíîé ïåðåìåííîé (ïðèçíàêà) â ðåçóëüòàòàõ
òîãî èëè èíîãî òåñòà), ïðåäñòàâëåííîñòü â ðåçóëüòàòàõ òåñòà äàííûõ
âûäåëåííîãî óíèâåðñàëüíîãî ôàêòîðà Õ.

À 1 Â

4

3 2

Ñ

Ðèñ. 4. Ìîäåëü ôàêòîðíîãî àíàëèçà

Èñõîäíîé èíôîðìàöèåé äëÿ ïðîâåäåíèÿ ôàêòîðíîãî àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ
êîððåëÿöèîííàÿ ìàòðèöà, èëè ìàòðèöà èíòåðêîððåëÿöèé ïîêàçàòåëåé òåñòîâ.
Â íåêîòîðûõ ìîäåëÿõ ôàêòîðíîãî àíàëèçà ìàòðèöà ìîæåò âêëþ÷àòü è äðóãèå
õàðàêòåðèñòèêè ñâÿçåé è ñîïðÿæåííîñòè ìåæäó èçó÷àåìûìè ïðèçíàêàìè
(íàïðèìåð, êëàñòåðíûå îòíîøåíèÿ, ðàññòîÿíèÿ â ñåìàíòè÷åñêîì ïðîñòðàíñòâå
è ò. ä.). Âûäåëåííûå ïóòåì àíàëèçà èíòåðêîððåëÿöèé èëè äðóãèõ  õàðàêòåðèñòèê
ñâÿçè îáîáùåííûå ôàêòîðû ïåðâîãî ïîðÿäêà ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â âèäå
íîâîé ìàòðèöû, îòðàæàþùåé êîððåëÿöèè ìåæäó ôàêòîðàìè. Íà îñíîâå òàêèõ
ìàòðèö ìîãóò îïðåäåëÿòüñÿ ôàêòîðû áîëåå âûñîêîãî ïîðÿäêà.

Â èñòîðèè ïñèõîëîãèè ôàêòîðíûé àíàëèç ñâÿçàí ñ ðåøåíèåì ðÿäà
òåîðåòè÷åñêèõ çàäà÷. Ñíà÷àëà îí âîñïðèíèìàëñÿ êàê îäèí èç îñíîâíûõ
ïîäõîäîâ ê ðàñêðûòèþ ñîäåðæàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ ñâîéñòâ. Òàê, ×.
Ñïèðìåíîì (1931) íà îñíîâå àíàëèçà êîððåëÿöèé ìåæäó ðåçóëüòàòàìè
ðàçëè÷íûõ òåñòîâ áûëà âûäâèíóòà èäåÿ åäèíîãî ãåíåðàëüíîãî ôàêòîðà,
ëåæàùåãî â îñíîâå óñïåøíîñòè âûïîëíåíèÿ ëþáûõ òåñòîâ, ñâÿçàííûõ ñ
èçìåðåíèåì èíòåëëåêòóàëüíûõ ñâîéñòâ. Èì æå â 1927 ã. áûëà ðàçðàáîòàíà
ìàòåìàòè÷åñêè îáîñíîâàííàÿ ìåòîäèêà ôàêòîðíîãî àíàëèçà, òåîðåòè÷åñêîé
îñíîâîé êîòîðîé ïîñëóæèëà îäíîôàêòîðíàÿ òåîðèÿ, èñõîäÿùàÿ èç òîãî, ÷òî â
îñíîâå ìàòðèöû èíòåðêîððåëÿöèé ëåæàò îäèí îáùèé è ñòîëüêî åäèíè÷íûõ
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ôàêòîðîâ, ñêîëüêî áûëî èñïîëüçîâàíî òåñòîâ. Ë. Òåðñòîóíîì (1931) ðàçðàáîòàí
ìóëüòèôàêòîðíûé àíàëèç îöåíêè ìíîãèõ êîððåëèðóþùèõ ìåæäó ñîáîé  è
îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûõ (îðòîãîíàëüíûõ) ôàêòîðîâ, îáúÿñíÿþùèé
ìóëüòèôàêòîðíóþ êîíöåïöèþ èíòåëëåêòà. Ïîñëå ðàáîò Ë. Òåðñòîóíà íà÷àëñÿ
ïåðèîä àêòèâíîé ðàçðàáîòêè ðàçëè÷íûõ ìàòåìàòè÷åñêèõ ìîäåëåé ôàêòîðíîãî
àíàëèçà.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ìåòîäû ôàêòîðíîãî àíàëèçà ñîñòàâëÿþò ñëîæíóþ
ñïåöèàëüíóþ îáëàñòü ìàòåìàòè÷åñêîé ñòàòèñòèêè. Â ïñèõîëîãè÷åñêîé
äèàãíîñòèêå ôàêòîðíûé àíàëèç øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ êàê äëÿ ðåøåíèÿ èññëå-
äîâàòåëüñêèõ çàäà÷, òàê è ïðè êîíñòðóèðîâàíèè ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê.

2.3. Ïðèìåíåíèå ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî àíàëèçîâ

À. Îñíîâíûå òåîðåòè÷åñêèå ïîäõîäû.
Â ïñèõîëîãèè ñóùåñòâóþò äâà îñíîâíûõ íàïðàâëåíèÿ â èññëåäîâàíèè

ëè÷íîñòè: ïîäõîä íà îñíîâå âûäåëåíèÿ ÷åðò ëè÷íîñòè è òèïîëîãè÷åñêèé
ïîäõîä.

Ïåðâûé ïðåäïîëàãàåò ñóùåñòâîâàíèå êîíå÷íîãî íàáîðà áàçèñíûõ êà÷åñòâ;
ëè÷íîñòíûå ðàçëè÷èÿ îïðåäåëÿþòñÿ ñòåïåíüþ èõ âûðàæåííîñòè.

Ïðè òèïîëîãè÷åñêîì ïîäõîäå èñõîäÿò èç ïîñòóëàòà, ÷òî òèï ëè÷íîñòè
ÿâëÿåòñÿ öåëîñòíûì îáðàçîâàíèåì, íå ñâîäèìûì ê êîìáèíàöèè îòäåëüíûõ
ëè÷íîñòíûõ ôàêòîðîâ.

Îáà ïîäõîäà ïðåäíàçíà÷åíû äëÿ ôîðìèðîâàíèÿ ïîíÿòèéíîãî àïïàðàòà,
ñèñòåìàòèçèðóþùåãî èíôîðìàöèþ îá èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èÿõ.

×åðòû îáúåäèíÿþò ãðóïïû òåñíî ñâÿçàííûõ ïðèçíàêîâ è âûñòóïàþò êàê
íåêîòîðûå èíòåãðàëüíûå õàðàêòåðèñòèêè, îáîáùàþùèå èíôîðìàöèþ,
ñîäåðæàùóþñÿ â äàííîé ãðóïïå ïðèçíàêîâ. ×èñëî ÷åðò îïðåäåëÿåò ðàçìåðíîñòü
ëè÷íîñòíîãî ïðîñòðàíñòâà.

Òèïû îáúåäèíÿþò ãðóïïû ïîõîæèõ èñïûòóåìûõ è ñîñòàâëÿþò èíîé íàáîð
îáúÿñíèòåëüíûõ ïîíÿòèé, ãäå â êà÷åñòâå èìåíè ïîíÿòèÿ âûñòóïàåò íàçâàíèå
ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïà, à ñîäåðæàíèå ðàñêðûâàåòñÿ îïèñàíèåì òèïè÷íîãî
(èëè óñðåäíåííîãî) ïðåäñòàâèòåëÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ïîäõîä íà îñíîâå ÷åðò òðåáóåò ãðóïïèðîâêè ëè÷íîñòíûõ
ïðèçíàêîâ, à ïîäõîä íà îñíîâå òèïîâ�ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ. Äëÿ
ðåøåíèÿ êàæäîé èç ýòèõ äâóõ çàäà÷ ñóùåñòâóþò ñïåöèàëüíûå ìàòåìàòè÷åñêèå
ìåòîäû è ìîäåëè. Íàèáîëåå ÷àñòî äëÿ ãðóïïèðîâêè ïðèçíàêîâ èñïîëüçóþòñÿ
ìåòîäû ôàêòîðíîãî àíàëèçà, à äëÿ ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ � ìåòîäû
êëàñòåðíîãî àíàëèçà (àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè). Ýòè ìåòîäû ÿâëÿþòñÿ
äâóìÿ ñïîñîáàìè ôîðìèðîâàíèÿ îáîáùåíèé íà ýêñïåðèìåíòàëüíîì ìàññèâå
äàííûõ. Îíè ïîçâîëÿþò �ñæàòü� èíôîðìàöèþ çà ñ÷åò âûÿâëåíèÿ
íåîäíîðîäíîñòåé â ñòðóêòóðå ñâÿçåé ìåæäó ïðèçíàêàìè èëè èñïûòóåìûìè. Â
ðåçóëüòàòå ìàññèâ ýêñïåðèìåíòàëüíûõ äàííûõ ðàçáèâàåòñÿ íà íåêîòîðûå
ïîäìàññèâû, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ îáîáùåíèÿìè ñîâîêóïíîñòè äàííûõ.

Äëÿ óäîáñòâà ïîíèìàíèÿ ñïîñîáà ïîñòðîåíèÿ îáîáùåíèé ñ ïîìîùüþ
ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî àíàëèçà ïðåäñòàâèì ýêñïåðèìåíòàëüíûé
ìàññèâ äàííûõ â âèäå äâóõìåðíîé ìàòðèöû ðàçìåðíîñòüþ N íà M. Ñòðîêè
ìàòðèöû äàííûõ ñîîòâåòñòâóþò ìíîæåñòâó èñïûòóåìûõ (ó÷åíèêè, ïåäàãîãè è
ò. ï,), à ñòîëáöû� ïðèçíàêàì ëè÷íîñòè.

Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå äàííûõ äîïóñêàåò, êàê ìèíèìóì, äâà ñïîñîáà
ïîñòðîåíèÿ îáîáùåíèé: 1) ïî ñòîëáöàì (ãðóïïèðîâêà ïðèçíàêîâ ëè÷íîñòè) è
2) ïî ñòðîêàì ìàòðèöû äàííûõ (ãðóïïèðîâêà èñïûòóåìûõ).

Á. Îáîáùåíèå äàííûõ ïóòåì ãðóïïèðîâêè ïðèçíàêîâ.
Îáîáùåíèå  ñîñòîèò â âûäåëåíèè èç ìàòðèöû äàííûõ ãðóïï òåñíî
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ñâÿçàííûõ ïðèçíàêîâ ïðè ïîìîùè ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî àíàëèçà.
Ôàêòîðíûé àíàëèç ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèñòåìó ìîäåëåé è ìåòîäîâ äëÿ

ïðåîáðàçîâàíèÿ èñõîäíîãî íàáîðà ïðèçíàêîâ ê áîëåå ïðîñòîé è
ñîäåðæàòåëüíîé ôîðìå. Îí áàçèðóåòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî íàáëþäàåìîå
ïîâåäåíèå èñïûòóåìîãî ìîæåò áûòü îáúÿñíåíî ñ ïîìîùüþ íåáîëüøîãî ÷èñëà
ñêðûòûõ õàðàêòåðèñòèê, íàçûâàåìûõ ôàêòîðàìè.

Â ìàòðè÷íîì âèäå ðàáîòà ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî àíàëèçà ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíà êàê ðàçáèåíèå ìàòðèöû äàííûõ ïî ñòîëáöàì íà ïîäìàòðèöû,
êàæäàÿ èç êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóåò îäíîé ãðóïïå ñèëüíî êîððåëèðóþùèõ
ïðèçíàêîâ.

Ïîìèìî ðàçáèåíèÿ ìàòðèöû äàííûõ íà âåðòèêàëüíûå ïîëîñêè (ãðóïïû
ñèëüíî êîððåëèðóþùèõ ïðèçíàêîâ), ôàêòîðíûé àíàëèç ôîðìèðóåò íîâûé
îáîáùàþùèé âåðòèêàëüíûé ñòîëáåö (êîìïëåêñíûé ïðèçíàê-ôàêòîð), êîòîðûé
â êîíäåíñèðîâàííîì âèäå ñîäåðæèò îñíîâíóþ èíôîðìàöèþ îá èñïûòóåìûõ
ïî âñåì ñòîëáöàì ñîîòâåòñòâóþùåé ïîëîñêè. Ýòî ñæàòèå ìîæåò áûòü èçîáðà-
æåíî êàê çàìåíà ìàòðèöû ñ áîëüøèì ÷èñëîì ñòîëáöîâ íà ìàòðèöó ñ ìàëûì
÷èñëîì ñòîëáöîâ, ðàâíûì ÷èñëó ôàêòîðîâ (Ð) è õîðîøî îïèñûâàþùèì âñå
ñòîëáöû èñõîäíîé ìàòðèöû äàííûõ.

Â ðÿäå ìîäåëåé ôàêòîðíîãî àíàëèçà èç èñõîäíîãî ïðÿìîóãîëüíèêà
âûäåëÿþòñÿ âåðòèêàëüíûå ïîëîñêè (ãðóïïû ñèëüíî êîððåëèðóþùèõ ïðèçíàêîâ)
òàê, ÷òî îäíè è òå æå ïðèçíàêè ìîãóò ïîïàäàòü â ðàçëè÷íûå ïîëîñêè. Â ýòîì
ñëó÷àå ïîëîñêè, íà êîòîðûå ðàçáèâàåòñÿ ìàòðèöà äàííûõ, îêàçûâàþòñÿ
ïåðåêðûòûìè.

Â. Îáîáùåíèå äàííûõ ïóòåì ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ.
Îáîáùåíèå äàííûõ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ãðóïïèðîâêó èñïûòóåìûõ ïî

ñòåïåíè èõ áëèçîñòè â ïðîñòðàíñòâå èçìåðÿåìûõ ïðèçíàêîâ, òî åñòü íà ìàòðèöå
äàííûõ âûäåëÿþòñÿ ãðóïïû ïîõîæèõ èñïûòóåìûõ.

Ñóùåñòâóþò äâà îñíîâíûõ âàðèàíòà ïîñòàíîâêè çàäà÷è: 1) ãðóïïèðîâêà
èñïûòóåìûõ íà íåçàäàííûå ãðóïïû; 2) ãðóïïèðîâêà èñïûòóåìûõ íà çàäàííûå
ãðóïïû.

1. Çàäà÷à ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ íà íåçàäàííûå ãðóïïû. Ýòîò âàðèàíò
çàäà÷è ôîðìóëèðóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: èìååòñÿ ìíîãîìåðíîå
ïñèõîëîãè÷åñêîå îïèñàíèå âûáîðêè èñïûòóåìûõ è òðåáóåòñÿ îñóùåñòâèòü èõ
ðàçäåëåíèå íà îäíîðîäíûå ãðóïïû, òî åñòü òàêîå ðàçäåëåíèå, ïðè êîòîðîì â
ñîñòàâå âûäåëåííûõ ãðóïï îêàçàëèñü áû èñïûòóåìûå, ïîõîæèå ïî
ïñèõîëîãè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì. Òàêàÿ ïîñòàíîâêà çàäà÷è ãðóïïèðîâêè
èñïûòóåìûõ ñîîòâåòñòâóåò èíòóèòèâíûì ïðåäñòàâëåíèÿì î òèïå ëè÷íîñòè.

Äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è èñïîëüçóåòñÿ êëàñòåðíûé àíàëèç, êîòîðûé
ðàçðàáîòàí â ðàìêàõ ìàòåìàòè÷åñêîé òåîðèè ðàñïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ.
Êëàñòåðíûé àíàëèç � ìåòîä àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè, ïðåäíàç-
íà÷åííûé äëÿ àíàëèçà ñòðóêòóðû âçàèìíîãî ðàñïîëîæåíèÿ èñïûòóåìûõ â
ïðîñòðàíñòâå èçìåðÿåìûõ ïðèçíàêîâ. Îí ïîçâîëÿåò ïðîèçâîäèòü îáúåêòèâíóþ
êëàññèôèêàöèþ èñïûòóåìûõ ïî áîëüøîìó íàáîðó ïðèçíàêîâ è îñíîâûâàåòñÿ
íà ãèïîòåçå �êîìïàêòíîñòè�. Åñëè ïðåäñòàâèòü êàæäîãî èñïûòóåìîãî â âèäå
òî÷êè â ìíîãîìåðíîì ïðîñòðàíñòâå ïðèçíàêîâ, òî åñòåñòâåííî ïðåäïîëîæèòü,
÷òî ãåîìåòðè÷åñêàÿ áëèçîñòü òî÷åê â ýòîì ïðîñòðàíñòâå óêàçûâàåò íà
ïîõîæåñòü ñîîòâåòñòâóþùèõ èñïûòóåìûõ.

Ìåòîäû êëàñòåðíîãî àíàëèçà (àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè) äàþò âîç-
ìîæíîñòü ïîëó÷àòü ñîêðàùåííîå îïèñàíèå ðàñïðåäåëåíèÿ èñïûòóåìûõ ïóòåì
âûäåëåíèÿ èõ ñêîïëåíèé â ïðîñòðàíñòâå èññëåäóåìûõ ïðèçíàêîâ.

Ïîä ñòðóêòóðîé ìíîæåñòâà èñïûòóåìûõ â ýòîì ñëó÷àå ïîíèìàåòñÿ
âçàèìíîå ðàñïîëîæåíèå ýòèõ ñêîïëåíèé, èõ ðàçìåðû è ÷èñëî èñïûòóåìûõ â
êàæäîì ñêîïëåíèè. Â ðåçóëüòàòå ðàçáèåíèÿ ìíîæåñòâà èñïûòóåìûõ íà òèïû,
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ñîîòâåòñòâóþùèå ñêîïëåíèÿì ïîõîæèõ èñïûòóåìûõ, ïîëó÷àåì îïèñàíèå
ðàñïðåäåëåíèÿ èñïûòóåìûõ íà âûäåëåííûå òèïû. Â ýòîì ñëó÷àå êàæäûé
èñïûòóåìûé õàðàêòåðèçóåòñÿ óæå íå èñõîäíûì íàáîðîì ïðèçíàêîâ, à
ïðèíàäëåæíîñòüþ ê òîìó èëè èíîìó òèïó.

Åñëè òèïû âûäåëÿþòñÿ õîðîøî, òî ïðèíàäëåæíîñòü èñïûòóåìîãî ê
íåêîòîðîìó òèïó õàðàêòåðèçóåò è ïîëîæåíèå èñïûòóåìîãî â èñõîäíîì
ïðîñòðàíñòâå ïðèçíàêîâ, õîòÿ è áîëåå ãðóáî, ÷åì åãî çàäàíèå íàáîðîì ïðèçíà-
êîâ.

Òàêèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå êëàñòåðíîãî àíàëèçà (àâòîìàòè÷åñêîé êëàñ-
ñèôèêàöèè) ìàòðèöà äàííûõ  ðàçáèâàåòñÿ ïî ñòðîêàì íà ïîäìàòðèöû, êàæäàÿ
èç êîòîðûõ ñîîòâåòñòâóåò ãðóïïå ïîõîæèõ ìåæäó ñîáîé èñïûòóåìûõ. Ýòî
ïîçâîëÿåò �ñæàòü� èíôîðìàöèþ, ïðåäñòàâëåííóþ â èñõîäíîé ìàòðèöå äàííûõ,
ñ áîëüøèì ÷èñëîì ñòðîê è ïîñòðîèòü íîâóþ ìàòðèöó ñ ìåíüøèì êîëè÷åñòâîì
ñòðîê, ðàâíûì ÷èñëó âûäåëåííûõ òèïîâ èñïûòóåìûõ.

Â îòëè÷èå îò ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî àíàëèçà, êîòîðûå ðàçáèâàþò ìàòðèöó
äàííûõ íà âåðòèêàëüíûå ïîëîñêè, ìåòîäû êëàñòåðíîãî àíàëèçà  ïðîèçâîäÿò
ðàçáèåíèå ìàòðèöû äàííûõ íà ãîðèçîíòàëüíûå ïîëîñêè. Ïðè ýòîì êàæäàÿ
ãîðèçîíòàëüíàÿ ïîëîñêà ñîîòâåòñòâóåò îäíîìó òèïó èñïûòóåìûõ, ïðåä-
ñòàâèòåëè êîòîðîãî ÿâëÿþòñÿ áëèçêèìè ïî çíà÷åíèÿì âñåãî íàáîðà
èñïîëüçóåìûõ ïðèçíàêîâ.

2. Çàäà÷à ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ íà çàäàííûå ãðóïïû. Ïðè ðåøåíèè
ýòîé çàäà÷è ïðåäïîëàãàåòñÿ, ÷òî èìåþòñÿ ðåçóëüòàòû ìíîãîìåðíîãî
ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ íåñêîëüêèõ ãðóïï èñïûòóåìûõ è î êàæäîì
èñïûòóåìîì çàðàíåå èçâåñòíî, ê êàêîé ãðóïïå îí ïðèíàäëåæèò. Íàïðèìåð, â
çàäà÷å ïðîôîòáîðà ýòî ìîãóò áûòü ãðóïïû õîðîøèõ è ïëîõèõ ñïåöèàëèñòîâ,
ïðè èññëåäîâàíèè ïîëîâîãî äèìîðôèçìà � ýòî èñïûòóåìûå ðàçíîãî ïîëà,
ïðè ïåäàãîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ � ýòî ãðóïïû øêîëüíèêîâ, ðàçëè÷àþùèõñÿ
ïî óñïåøíîñòè îáó÷åíèÿ, äèñöèïëèíèðîâàííîñòè, îáùåñòâåííîé àêòèâíîñòè,
âîçðàñòó è ò.ï.

Çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òîáû íàéòè ïðàâèëî ðàçáèåíèÿ èñïûòóåìûõ
íà çàäàííûå ãðóïïû ïî ïñèõîëîãè÷åñêèì õàðàêòåðèñòèêàì.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ ðåøåíèÿ ýòîé çàäà÷è ñ óñïåõîì èñïîëüçóþòñÿ
àëãîðèòìû îáó÷åíèÿ ïî ðàñïîçíàâàíèþ îáðàçîâ ñ ó÷èòåëåì. Âñå îíè îñíîâû-
âàþòñÿ íà ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî ñóùåñòâóåò òàêîå ìíîãîìåðíîå ïðîñòðàíñòâî
ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê, â êîòîðîì òî÷êè, ïðåäñòàâëÿþùèå èñïûòóåìûõ
îäíîé ãðóïïû, ðàñïîëîæåíû êó÷íî è �äàëåêî� îò òî÷åê, ïðåäñòàâëÿþùèõ
èñïûòóåìûõ äðóãîé ãðóïïû.

Â ýòîì ñëó÷àå ìîæåò áûòü ïîñòðîåíà ïðîñòàÿ ïîâåðõíîñòü, ðàçäåëÿþùàÿ
èñïûòóåìûõ ðàçíûõ ãðóïï. Ïðîãðàììû ðàñïîçíàâàíèÿ îáðàçîâ ðàçëè÷àþòñÿ
ìåæäó ñîáîé, â ÷àñòíîñòè, òèïîì ðàçäåëÿþùèõ ïîâåðõíîñòåé è ñïîñîáîì èõ
ïîñòðîåíèÿ.

Äëÿ òîãî ÷òîáû íàéòè ðàçäåëÿþùóþ ïîâåðõíîñòü, èñïûòóåìûå
ïðåäñòàâëÿþòñÿ â âèäå âåêòîðîâ (óïîðÿäî÷åííîé ñîâîêóïíîñòè çíà÷åíèé
èíäèâèäóàëüíûõ õàðàêòåðèñòèê ëè÷íîñòíûõ ïðèçíàêîâ), çàòåì âûáèðàåòñÿ
íåêîòîðîå êîëè÷åñòâî âåêòîðîâ ïåðâîé è âòîðîé ãðóïï (ïðè êëàññèôèêàöèè
íà äâå ãðóïïû) è ïðîâîäèòñÿ îáó÷åíèå. Â ðåçóëüòàòå ïðîãðàììà ôîðìèðóåò
ðàçäåëÿþùåå ïðàâèëî (â âèäå íàáîðà ïðèçíàêîâ èëè óðàâíåíèÿ ðàçäåëÿþùåé
ïîâåðõíîñòè), ñ ïîìîùüþ êîòîðîãî ìîæíî ïî çíà÷åíèÿì ïñèõîëîãè÷åñêèõ
ïðèçíàêîâ îïðåäåëèòü, ê êàêîé ãðóïïå ïðèíàäëåæèò èñïûòóåìûé. Ýòî
îêàçûâàåòñÿ âîçìîæíûì, åñëè êàæäîé ãðóïïå èñïûòóåìûõ ñîîòâåòñòâóåò ñâîÿ
îáëàñòü â ìíîãîìåðíîì ïðîñòðàíñòâå ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðèçíàêîâ, òàê êàê òîãäà
ãðóïïû õîðîøî ðàçäåëÿþòñÿ ñðàâíèòåëüíî ïðîñòûìè ïîâåðõíîñòÿìè.

Òàêèì îáðàçîì, î÷åâèäíî, ÷òî îáå ïîñòàíîâêè çàäà÷è ãðóïïèðîâêè
èñïûòóåìûõ (ñ ó÷èòåëåì è áåç íåãî) äîñòàòî÷íî áëèçêè. È õîòÿ ïðè ãðóïïèðîâêå
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íà íåçàäàííûå ãðóïïû íå ñóùåñòâóåò àïðèîðíûõ ãðóïï, à çàäà÷à çàêëþ÷àåòñÿ
â íàõîæäåíèè ôîðìàëüíîãî ñïîñîáà ãðóïïèðîâêè èñïûòóåìûõ, ïîäõîäû ê åå
ïîñòàíîâêå è ðåøåíèþ îáùèå è áàçèðóþòñÿ íà ãèïîòåçå �êîìïàêòíîñòè�.

Ã. Ìåòîäû îäíîâðåìåííîãî âûäåëåíèÿ ÷åðò è òèïîâ.
Â áîëüøèíñòâå ïñèõîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé ðàçðàáàòûâàåòñÿ êàêîé-

ëèáî îäèí ïîäõîä: íà áàçå ÷åðò ëè÷íîñòè èëè òèïîëîãè÷åñêèé. Âìåñòå ñ òåì
ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâíûì èõ îáúåäèíåíèå. Îáúåäèíåíèå ýòèõ äâóõ
ïîäõîäîâ ïðåäïîëàãàåò îäíîâðåìåííîå âûäåëåíèå ÷åðò è òèïîâ. Ñ ýòîé öåëüþ
ìîãóò áûòü èñïîëüçîâàíû ìåòîäû �ëèíãâèñòè÷åñêîãî àíàëèçà� äàííûõ,
îñíîâàííûå íà èñïîëüçîâàíèè êîìáèíàöèé ìîäåëåé ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî
àíàëèçîâ.

Â ðàìêàõ äàííîãî ïîäõîäà ðàçðàáîòàíî äâà âèäà êîìáèíàöèé ñîâìåñòíîãî
èñïîëüçîâàíèÿ  ôàêòîðíîãî è êëàñòåðíîãî àíàëèçîâ: ïðÿìàÿ è îáðàòíàÿ
êîìáèíàöèè.

Ïðè ïðÿìîé êîìáèíàöèè ìåòîäàìè ôàêòîðíîãî àíàëèçà âíà÷àëå
ïðîèçâîäèòñÿ ãðóïïèðîâêà ïðèçíàêîâ, à çàòåì ñ ïîìîùüþ ìåòîäîâ êëàñòåðíîãî
àíàëèçà â êàæäîé âûäåëåííîé ãðóïïå ïàðàìåòðîâ îñóùåñòâëÿåòñÿ ãðóïïèðîâêà
èñïûòóåìûõ. Â ìàòðè÷íîì âèäå ïðÿìàÿ êîìáèíàöèÿ ìîæåò áûòü èçîáðàæåíà
êàê ðàçáèåíèå ìàòðèöû äàííûõ âíà÷àëå ïî ñòîëáöàì, à çàòåì ðàçáèåíèå êàæäîé
èç ïîäìàòðèö ïî ñòðîêàì.

Ïðè ïðÿìîé êîìáèíàöèè ìû ïîëó÷àåì èíôîðìàöèþ î ôàêòîðàõ è îá
îñîáåííîñòÿõ ðàñïðåäåëåíèÿ èñïûòóåìûõ ïî êàæäîìó ôàêòîðó.

Ïðè îáðàòíîé êîìáèíàöèè âíà÷àëå èñïîëüçóþòñÿ ìåòîäû êëàñòåðíîãî
àíàëèçà, è òîëüêî ïîñëå ýòîãî ïðîèçâîäèòñÿ ãðóïïèðîâêà ïðèçíàêîâ ñ ïîìîùüþ
ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî àíàëèçà â êàæäîì âûäåëåííîì òèïå îòäåëüíî. Óñëîâíî
îáðàòíàÿ êîìáèíàöèÿ ìîæåò áûòü èçîáðàæåíà, êàê ðàçáèåíèå ìàòðèöû äàííûõ
âíà÷àëå ïî ñòðîêàì, à çàòåì ðàçáèåíèå êàæäîé èç ïîäìàòðèö ïî ñòîëáöàì.

Â ðåçóëüòàòå èñïîëüçîâàíèÿ îáðàòíîé êîìáèíàöèè ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî
è êëàñòåðíîãî àíàëèçîâ ìû ïîëó÷àåì èíôîðìàöèþ î òèïàõ è îá îñîáåííîñòÿõ
ãðóïïèðîâêè ïðèçíàêîâ â êàæäîì òèïå.

Òàêèì îáðàçîì, â ðåçóëüòàòå ïðèìåíåíèÿ êîìáèíàöèè ìåòîäîâ ôàêòîðíîãî
è êëàñòåðíîãî àíàëèçîâ èñõîäíàÿ ìàòðèöà äàííûõ áîëüøîé ðàçìåðíîñòè
çàìåíÿåòñÿ íà ìàòðèöó ñ ìåíüøèì ÷èñëîì ñòðîê è ñòîëáöîâ. Ïðè÷åì ñòðîêè
íîâîé ìàòðèöû ñîîòâåòñòâóþò îáîáùåííûì ïðèçíàêàì, à ñòîëáöû �
îáîáùåííûì èñïûòóåìûì.

Òîãäà êàæäàÿ ïîäìàòðèöà õàðàêòåðèçóåò íåêîòîðóþ ÷àñòü èñïûòóåìûõ
íåêîòîðûì ÷èñëîì îáîáùåííûõ ïðèçíàêîâ. Ïðè÷åì êàæäàÿ ïîäìàòðèöà
ñîäåðæèò èñïûòóåìûõ, ïîõîæèõ ïî ãðóïïå êîððåëèðóþùèõ ïðèçíàêîâ, ÷òî
ïîçâîëÿåò çàìåíèòü ïîäìàòðèöó îäíèì ýëåìåíòîì � ñðåäíèì çíà÷åíèåì
ôàêòîðà â äàííîì òèïå. Òàêîå ïðåäñòàâëåíèå èíôîðìàöèè ïîçâîëÿåò ñèëüíî
�ñæàòü� äàííûå, ïîíÿòü èõ âíóòðåííþþ ñòðóêòóðó, âûÿâèòü íàèáîëåå
ñóùåñòâåííûå çàêîíîìåðíîñòè, îïðåäåëÿþùèå âàðèàòèâíîñòü ëè÷íîñòíûõ
ïðèçíàêîâ â èçó÷àåìîì ìàòåðèàëå.

2.4. Äèñïåðñèîííûé àíàëèç

Äèñïåðñèîííûé  àíàëèç  � àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèé ìåòîä èçó÷åíèÿ
âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ ïåðåìåííûõ íà èçìåí÷èâîñòü  èçó÷àåìîãî ïðèçíàêà.

Êîýôôèöèåíò  ìíîæåñòâåííîé äåòåðìèíàöèè � ýòî êîýôôèöèåíò,
êîòîðûé ïîêàçûâàåò, êàêóþ äîëþ äèñïåðñèè ïåðåìåííîé Y ìîæíî îáúÿñíèòü
ñîâîêóïíûì âëèÿíèåì ïåðåìåííûõ Õ1, Õ2, ... Xi.

Êîýôôèöèåíò ÷àñòíîé äåòåðìèíàöèè � ýòî êîýôôèöèåíò, êîòîðûé
ïîêàçûâàåò, êàêóþ äîëþ ñîâîêóïíîãî âëèÿíèÿ íà äèñïåðñèþ ïîêàçàòåëÿ Y
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îáúÿñíÿåò êàæäàÿ ìåòîäèêà.
Ìåòîä äèñïåðñèîííîãî àíàëèçà îñíîâàí íà ðàçëîæåíèè îáùåé äèñïåð-

ñèè íà ñîñòàâëÿþùèå êîìïîíåíòû, ñðàâíèâàÿ êîòîðûå, ìîæíî îïðåäåëèòü
äîëþ îáùåé âàðèàöèè èçó÷àåìîãî (ðåçóëüòèðóþùåãî) ïðèçíàêà, îáóñëîâëåííóþ
äåéñòâèåì íà íåãî êàê ðåãóëèðóåìûõ, òàê è íåó÷òåííûõ â îïûòå ôàêòîðîâ. Ïî
õàðàêòåðó ðåøàåìûõ çàäà÷ ê äèñïåðñèîííîìó àíàëèçó íàèáîëåå áëèçîê ðå-
ãðåññèîííûé àíàëèç.

Ïðè îñóùåñòâëåíèè äèñïåðñèîííîãî àíàëèçà ðåçóëüòàòû íàáëþäåíèé
ãðóïïèðóþòñÿ ñ ó÷åòîì ãðàäàöèé êàæäîãî ó÷èòûâàåìîãî ôàêòîðà (âîçðàñòà,
óðîâíÿ îáðàçîâàíèÿ, îòäåëüíûõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé è ò.ä.). Åñëè
ó÷èòûâàåìûé ôàêòîð îêàçûâàåò âëèÿíèå íà ïðèçíàê, ñðåäíèå ðåçóëüòèðóþ-
ùåãî ïðèçíàêà èçìåíÿþòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ ãðàäàöèÿìè ôàêòîðà. Âíóòðè
êàæäîé òàêîé ãðóïïû îáíàðóæèâàåòñÿ ñâîÿ äèñïåðñèÿ, ñâÿçàííàÿ ñ äåéñòâèåì
äðóãèõ ôàêòîðîâ.

Äàëüíåéøèé àíàëèç ïðîâîäèòñÿ ïóòåì ïðîâåðêè íóëü-ãèïîòåçû, ñâî-
äÿùåéñÿ ê ïðåäïîëîæåíèþ î ðàâåíñòâå ìåæãðóïïîâûõ ñðåäíèõ è äèñïåðñèé
(òî åñòü íèêàêîãî ñèñòåìàòè÷åñêîãî äåéñòâèÿ ôàêòîðîâ íà ðåçóëüòàòèâíûé
ïðèçíàê íåò; íàáëþäàåìûå ðàçëè÷èÿ â ãðóïïîâûõ ñðåäíèõ ñëó÷àéíû). Íóëåâàÿ
ãèïîòåçà îòâåðãàåòñÿ ïðè Ðr ðàñ÷åòíîì áîëüøåì Ðt òàáëè÷íîãî. Çíà÷åíèå Ðt
îïðåäåëÿåòñÿ ïî ñòàòèñòè÷åñêèì òàáëèöàì ñ ó÷åòîì ïðèíÿòîãî óðîâíÿ
çíà÷èìîñòè è ÷èñëà ñòåïåíåé ñâîáîäû. Ïîñëå äîêàçàòåëüñòâà äåéñòâèÿ
ðåãóëèðóåìîãî ôàêòîðà íà ðåçóëüòèðóþùèé ïðèçíàê ïåðåõîäÿò, åñëè
íåîáõîäèìî, ê ñðàâíåíèþ ãðóïïîâûõ ñðåäíèõ äðóã ñ äðóãîì èëè äðóãèìè
ïîêàçàòåëÿìè. Çàêëþ÷èòåëüíûé ýòàï äèñïåðñèîííîãî àíàëèçà � îöåíêà ñèëû
âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ (èëè èõ ãðóïï) íà ðåçóëüòèðóþùèé ïðèçíàê.

Òàêèì îáðàçîì, äèñïåðñèîííûé àíàëèç ïîçâîëÿåò ó÷èòûâàòü íå òîëüêî
ñîâìåñòíîå äåéñòâèå ðåãóëèðóåìûõ ôàêòîðîâ, íî è âëèÿíèå êàæäîãî èç íèõ â
îòäåëüíîñòè (èëè â ðàçíûõ êîìáèíàöèÿõ) íà ðåçóëüòèðóþùèé ïðèçíàê. Äåéñòâèå
íåó÷òåííûõ ôàêòîðîâ îöåíèâàåòñÿ íå äèôôåðåíöèðîâàííî, à ñóììàðíî.
Äèñïåðñèîííûé àíàëèç äîïóñêàåò ñòàòèñòè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ïðèçíàêîâ,
âûðàæåííûõ íå òîëüêî â àáñîëþòíûõ êîëè÷åñòâåííûõ åäèíèöàõ, íî è â îòíîñè-
òåëüíûõ èëè óñëîâíûõ áàëëàõ è èíäåêñàõ.

2.5. Ðåãðåññèîííûé àíàëèç

Ðåãðåññèîííûé àíàëèç � îáëàñòü ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, èçó÷àþùàÿ
çàâèñèìîñòü  èçìåíåíèé ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ ïåðåìåííîé îò îäíîãî èëè ãðóïïû
ôàêòîðîâ.

Ñòàíäàðòíàÿ îøèáêà óðàâíåíèÿ ðåãðåññèè  � îøèáêà, îïðåäåëÿþùàÿ
ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå èñòèííîé îöåíêè Y.

Ðåãðåññèîííûé àíàëèç ïðèìåíèì òîëüêî ïî îòíîøåíèþ ê êîëè÷åñòâåííî
âûðàæåííûì ïåðåìåííûì, èçìåðÿåìûì â èíòåðâàëüíûõ øêàëàõ. Îñíîâíûìè
ïðîöåäóðàìè ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà ÿâëÿþòñÿ ïîñòðîåíèå ëèíèé è ðåøåíèå
óðàâíåíèé ðåãðåññèè. Ïîä ëèíèåé ðåãðåññèè ïîíèìàåòñÿ ëèíèÿ, ñîåäèíÿþùàÿ
òî÷êè ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì ïðèçíàêîâ-ôàêòîðîâ (òî åñòü òåõ ïðèçíàêîâ, âëèÿ-
íèå êîòîðûõ íà ïåðåìåííóþ èçó÷àåòñÿ). Ïîñòðîåííûå òàêèì îáðàçîì ëèíèè â
îáùåì âèäå îïðåäåëÿþò âçàèìîäåéñòâèå èçó÷àåìîãî ïîêàçàòåëÿ è îäíîãî (èëè
ãðóïïû) èç îáúÿñíÿþùèõ ôàêòîðîâ, à òàêæå ïîçâîëÿþò äàòü ïðåäâàðèòåëüíóþ
îöåíêó âîçäåéñòâèÿ ôàêòîðà íà ðåçóëüòèðóþùèé ïðèçíàê.

Óðàâíåíèå ðåãðåññèè (óïðîùåííî óðàâíåíèå ïàðíîé ðåãðåññèè,
îïèñûâàþùåå âîçäåéñòâèå îäíîãî ôàêòîðà íà ðåçóëüòèðóþùèé ïðèçíàê)
ñòðîèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Ëèíåéíàÿ çàâèñèìîñòü ïðèçíàêà îïèñûâàåòñÿ
óðàâíåíèåì:

ó = à + bõ,
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ãäå à � ñâîáîäíûé ÷ëåí óðàâíåíèÿ, âûðàæàþùèé äåéñòâèå íà ïåðåìåííóþ
Ó ôàêòîðîâ, íå ó÷èòûâàåìûõ â äàííîì ñëó÷àå; b � êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè.

Ñ òî÷êè çðåíèÿ àíàëèòè÷åñêîé ãåîìåòðèè b � óãëîâîé êîýôôèöèåíò,
îïðåäåëÿþùèé íàêëîí ëèíèè ðåãðåññèè ïî îòíîøåíèþ ê îñÿì Ó, X. Â àñïåêòå
ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà ýòîò ïàðàìåòð ïîêàçûâàåò, íàñêîëüêî â ñðåäíåì
âåëè÷èíà ïðèçíàêà Ó èçìåíÿåòñÿ ïðè ñîîòâåòñòâóþùåì èçìåíåíèè íà åäèíèöó
ìåðû ïðèçíàêà X.

Ïðè îöåíêå çàâèñèìîñòè ðåçóëüòèðóþùåãî ïðèçíàêà îò íåñêîëüêèõ
ôàêòîðîâ ñòðîèòñÿ óðàâíåíèå ìíîæåñòâåííîé ðåãðåññèè. Èíòåðïðåòàöèÿ
êîýôôèöèåíòîâ ðåãðåññèè àíàëîãè÷íà ñëó÷àþ ïàðíîé ðåãðåññèè.

Êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè íàõîäèòñÿ â òåñíîé ñâÿçè ñ êîýôôèöèåíòàìè
êîððåëÿöèè. Êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñðåäíåå
ãåîìåòðè÷åñêîå èç êîýôôèöèåíòîâ ðåãðåññèè ïðèçíàêîâ. Áëàãîäàðÿ ýòîìó
èìååòñÿ âîçìîæíîñòü îïðåäåëåíèÿ íåèçâåñòíîé âåëè÷èíû ïî çíà÷åíèÿì êîýô-
ôèöèåíòîâ ðåãðåññèè è êîíòðîëÿ ïðàâèëüíîñòè ðàñ÷åòà êîýôôèöèåíòà
êîððåëÿöèè.

Äîñòîâåðíîñòü âûáîðî÷íîãî êîýôôèöèåíòà ðåãðåññèè ïðîâåðÿåòñÿ ñ
ïîìîùüþ êðèòåðèÿ Ñòüþäåíòà ñ  ÷èñëîì ñòåïåíåé ñâîáîäû è ïðèíÿòûì
óðîâíåì çíà÷èìîñòè. Íóëåâàÿ ãèïîòåçà  ñâîäèòñÿ ê ïðåäïîëîæåíèþ, ÷òî â
ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè êîýôôèöèåíò ðåãðåññèè ðàâåí íóëþ.

Ðàçëè÷íûå ñïîñîáû ðåãðåññèîííîãî àíàëèçà øèðîêî ïðèìåíÿþòñÿ â
ýìïèðè÷åñêèõ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèÿõ äëÿ âûÿâëåíèÿ âëèÿíèÿ
îòäåëüíûõ ôàêòîðîâ íà ðåçóëüòèðóþùèå ïîêàçàòåëè òåñòà, àíàëèçà íàäåæíîñòè,
âíóòðåííåé è âíåøíåé âàëèäíîñòè ìåòîäèêè è äð.

2.6. Äîñòîâåðíîñòü ðàçëè÷èé ñðåäíèõ âåëè÷èí

Äîñòîâåðíîñòü ðàçëè÷èÿ (ñõîäñòâà) � àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêàÿ
ïðîöåäóðà  óñòàíîâëåíèÿ  óðîâíÿ  çíà÷èìîñòè  ðàçëè÷èé èëè ñõîäñòâ ìåæäó
âûáîðêàìè ïî èçó÷àåìûì ïîêàçàòåëÿì (ïåðåìåííûì).

Âûâîä îá ýêñïåðèìåíòàëüíîì ýôôåêòå ìîæåò áûòü ñäåëàí êàê íà îñíîâå
óñòàíîâëåíèÿ çíà÷èìîé ñâÿçè ìåæäó èçìåíåíèÿìè íåçàâèñèìîé ïåðåìåííîé
è çàâèñèìîé ïåðåìåííîé, òî åñòü ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ ìåð ñâÿçè, òàê è íà
îñíîâå óñòàíîâëåíèÿ çíà÷èìûõ ðàçëè÷èé â çàâèñèìîé ïåðåìåííîé ìåæäó
ýêñïåðèìåíòàëüíûì è êîíòðîëüíûì óñëîâèÿìè, òî åñòü ïóòåì èñïîëüçîâàíèÿ
ìåð ðàçëè÷èé.

Âûáîð òåõ èëè èíûõ ñòàòèñòè÷åñêèõ êðèòåðèåâ îïðåäåëåÿåòñÿ
îáîñíîâàííûì îáñóæäåíèåì àäåêâàòíîñòè èõ ñ òî÷êè çðåíèÿ âîçìîæíûõ
ñîîòíåñåíèé ðàçíûõ âèäîâ ïðåäñòàâëåíèÿ ýìïèðè÷åñêèõ ðåçóëüòàòîâ è
ïðåäïîëîæåíèé î çàâèñèìîñòè. Åñëè âûáðàíû ìåðû ñâÿçè, òî äàëåå
íåîáõîäèìû ðåøåíèÿ î âûáîðå êîýôôèöèåíòà êîððåëÿöèè (ñì. Þíèòó 6),
ñîîòâåòñòâóþùåãî òèïàì ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïåðåìåííûõ è ïëàíó èõ ñîîòíåñåíèÿ
ñ ýêñïåðèìåíòàëüíûìè óñëîâèÿìè. Åñëè âûáðàíû ìåðû ðàçëè÷èé, òî òàêæå
ïðåäïîëàãàåòñÿ ðÿä ðåøåíèé îá èõ ñîîòâåòñòâèè ïëàíó ñáîðà äàííûõ è òèïó
ïîêàçàòåëåé çàâèñèìîé ïåðåìåííîé.

3. ÏÎÄÁÎÐ È ÀÄÀÏÒÀÖÈß ÏÑÈÕÎËÎÃÈ×ÅÑÊÈÕ ÌÅÒÎÄÈÊ

3.1. Òðåáîâàíèÿ ê ñòðóêòóðå è ñîäåðæàíèþ ìåòîäèê

Ïñèõîäèàãíîñòèêà � îáëàñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè, ðàçðàáàòûâàþùàÿ
ìåòîäû ðàñïîçíàâàíèÿ è èçìåðåíèÿ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñî-
áåííîñòåé ëè÷íîñòè.  Ñîâðåìåííàÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà èñïîëüçóåòñÿ â òàêèõ
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îáëàñòÿõ, êàê: 1) ðàññòàíîâêà êàäðîâ,  ïðîôîòáîð è ïðîôîðèåíòàöèÿ; 2)
ïðîãíîçèðîâàíèå ñîöèàëüíîãî ïîâåäåíèÿ,  êîìïëåêòîâàíèå ýêèïàæåé è
ðàñ÷åòîâ, ñîçäàíèå ñåìüè, ïðîãíîçèðîâàíèå ïðîòèâîïðàâíîãî ïîâåäåíèÿ; 3)
îïòèìèçàöèÿ îáó÷åíèÿ è âîñïèòàíèÿ; 4) êîíñóëüòàòèâíàÿ è
ïñèõîòåðàïåâòè÷åñêàÿ ïîìîùü;  5) ñóäåáíî-ïñèõèàòðè÷åñêàÿ ýêñïåðòèçà:  6)
èññëåäîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ  îñîáåííîñòåé ëè÷íîñòè â ýêñòðåìàëüíûõ
óñëîâèÿõ è êîððåêöèè ìåæëè÷íîñòíûõ âçàèìîîòíîøåíèé; 7) ïðîãíîçèðîâàíèå
ïñèõîëîãè÷åñêèõ  ïîñëåäñòâèé  ÷ðåçâû÷àéíûõ  ïðîèñøåñòâèé è ñòèõèéíûõ
áåäñòâèé;  8) ñïîðòèâíàÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà.

Ðåêîìåíäàöèè ïñèõîäèàãíîñòà îñíîâûâàþòñÿ íà çíàíèè ïðèíöèïîâ
ñòðîåíèÿ è ïðèðîäû äèàãíîñòèðóåìûõ êà÷åñòâ, çàêîíîìåðíîñòåé  èõ ðàçâèòèÿ
è èñïîëüçîâàíèè îáúåêòèâíîãî äèàãíîñòè÷åñêîãî èíñòðóìåíòà.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé äèàãíîç � êîíå÷íûé ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè
ïñèõîëîãà, íàïðàâëåííûé íà îïèñàíèå è âûÿñíåíèå ñóùíîñòè èíäèâèäóàëüíî-
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé  ëè÷íîñòè  ñ öåëüþ îöåíêè èõ àêòóàëüíîãî
ñîñòîÿíèÿ, ïðîãíîçà äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ è ðàçðàáîòêè ðåêîìåíäàöèé,
îïðåäåëÿåìûõ çàäà÷åé ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ.

Äèàãíîñòèêà ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé, êàê ïðàâèëî, îãðàíè÷èâàåòñÿ
êîíñòàòàöèåé îòäåëüíûõ îñîáåííîñòåé èëè ñèìïòîìîâ,  íà îñíîâàíèè êîòîðûõ
íåïîñðåäñòâåííî ñòðîÿòñÿ  ïðàêòè÷åñêèå  âûâîäû, íî  äàííûé äèàãíîç íå
ÿâëÿåòñÿ íàó÷íûì èáî óñòàíîâëåíèå ñèìïòîìîâ íèêîãäà àâòîìàòè÷åñêè íå
ïðèâîäèò ê äèàãíîçó.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé æå   äèàãíîç   çàêëþ÷àåòñÿ   â   îïðåäåëåíèè ïðè÷èííî-
ñëåäñòâåííûõ ñâÿçåé  è  çíà÷åíèÿ ïîëó÷åííûõ äàííûõ â öåëîñòíîé,
äèíàìè÷åñêîé êàðòèíå ëè÷íîñòè, òî åñòü äîëæåí èìåòü â âèäó ñëîæíóþ
ñòðóêòóðó ëè÷íîñòè.  Äèàãíîç íåðàçðûâíî ñâÿçàí ñ ïðîãíîçîì,  êîòîðûé
ñòðîèòñÿ íà óìåíèè   ïîíÿòü  âíóòðåííþþ ëîãèêó  ñàìîäâèæåíèÿ  ïðîöåññà
ðàçâèòèÿ  è íà îñíîâå ïðîøëîãî è íàñòîÿùåãî íàìåòèòü ïóòü ðàçâèòèÿ â
áóäóùåì.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé äèàãíîç  ñòðîèòñÿ  íà àíàëèçå âçàèìîñâÿçåé
ôèçèîëîãè÷åñêèõ ðåçåðâîâ îðãàíèçìà,  ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ è ïñè-
õîëîãè÷åñêèõ êà÷åñòâ, ñâîéñòâ ëè÷íîñòè è ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ
îñîáåííîñòåé.  Ïîýòîìó ïîèñê ïðè÷èííûõ ôàêòîðîâ ïðè  íàëè÷èè
èåðàðõè÷åñêèõ ñâÿçåé êàê ìåæäó ðàçëè÷íûìè óðîâíÿìè, òàê è âíóòðè êàæäîãî
èç íèõ,  ïðåäïîëàãàåò ñèñòåìíûé õàðàêòåð äèàãíîñòè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé.

Ïñèõîäèàãíîñò, îáëàäàþùèé ïîçíàíèÿìè â îáëàñòè  ïñèõîìåòðèè,
ñïîñîáåí  îêàçûâàòü êîíñóëüòàòèâíóþ ïñèõîëîãè÷åñêóþ ïîìîùü ðîäèòåëÿì â
âîñïèòàíèè äåòåé; ñóïðóãàì â ñèòóàöèè ñåìåéíîãî êðèçèñà; äåòÿì, ó êîòîðûõ
íàðóøåí õîä íîðìàëüíîãî ðàçâèòèÿ ëè÷íîñòè,  þíîøàì â âûáîðå ïðîôåññèè;
ðóêîâîäèòåëÿì â  ôîðìèðîâàíèè  ñòèëÿ  è ïðèåìîâ îáùåíèÿ è ðóêîâîäñòâà.

Ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïîìîùü â ëþáîì èç ïåðå÷èñëåííûõ âèäîâ âìåøà-
òåëüñòâà ïñèõîëîãà îáëàäàåò  îáùåé  ÷åðòîé � èíäèâèäóàëèçèðîâàííîñòüþ
ñâîåé íàïðàâëåííîñòè.  Ýòà èíäèâèäóàëèçàöèÿ áàçèðóåòñÿ  íà ãëóáîêîì
ïðîíèêíîâåíèè â ëè÷íîñòü ÷åëîâåêà,  åãî ÷óâñòâà, ïåðåæèâàíèÿ, óñòàíîâêè,
êàðòèíó ìèðà, ñòðóêòóðó âçàèìîîòíîøåíèé ñ îêðóæàþùèìè.  Äëÿ òàêîãî
ïðîíèêíîâåíèÿ íåäîñòàòî÷íî áåñåäû,  íàáëþäåíèÿ, çíàíèé è èíòóèöèè, à
òðåáóþòñÿ ñïåöèàëüíûå ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäèêè. Ýòè ìåòîäèêè
îáëàäàþò ñëåäóþùèìè îñîáåííîñòÿìè:  1) ïîçâîëÿþò  ñîáèðàòü
äèàãíîñòè÷åñêóþ èíôîðìàöèþ â îòíîñèòåëüíî êîðîòêèå ñðîêè;  2) ïðåäñòàâëÿþò
èíôîðìàöèþ íå âîîáùå î ÷åëîâåêå,  à ïðèöåëüíî  î  òåõ èëè èíûõ åãî
îñîáåííîñòÿõ (ìîòèâàöèè,  èíòåëëåêòå, ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòÿõ,
ïåðåæèâàíèè æèçíåííûõ  ñèòóàöèé,  ñïîñîáíîñòÿõ,  ïñèõè÷åñêèõ ïðîöåññàõ,
÷óâñòâàõ, õàðàêòåðå, òåìïåðàìåíòå è ò.ï.); 3) ïîëó÷åííàÿ èíôîðìàöèÿ
ïîçâîëÿåò äàòü êà÷åñòâåííîå è êîëè÷åñòâåííîå  ñðàâíåíèå  èíäèâèäà ñ
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äðóãèìè ëþäüìè è äèíàìèêó ôîðìèðîâàíèÿ â îíòîãåíåçå; 4) èíôîðìàöèÿ íåñåò
â ñåáå êàê òåêóùåå ñîñòîÿíèå ïðèçíàêà,  òàê è ïðîãíîç ðàçâèòèÿ,  ñâÿçü ñ
óñïåøíîñòüþ äåÿòåëüíîñòè è îáùåíèÿ.

Ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà ïðåäïîëàãàåò ñâîä ïðàâèë ïðèìåíåíèÿ
ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ èíñòðóìåíòîâ,  îñíîâàííûõ íà çíàíèè ñâîéñòâ
èçìåðÿåìûõ ïåðåìåííûõ è èçìåðÿþùèõ èíñòðóìåíòîâ,  íà çíàíèè ýòè÷åñêèõ
è ïðîôåññèîíàëüíûõ íîðì ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé  ðàáîòû.

Ïñèõîëîã, ïðèìåíÿþùèé ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå ìåòîäû:
äîëæåí çíàòü è ïðèìåíÿòü íà ïðàêòèêå îáùèå òåîðåòèêî-ìåòîäîëîãè÷åñêèå

ïðèíöèïû ïñèõîäèàãíîñòèêè, âëàäåòü îñíîâàìè äèôôåðåíöèàëüíîé
ïñèõîìåòðèêè;

îòâå÷àòü çà ðåøåíèÿ, ïðèíèìàåìûå íà îñíîâå òåñòèðîâàíèÿ, îáåñïå÷èâàÿ
èõ ñîîòâåòñòâèå ðåïðåçåíòàòèâíîñòè è ïðîãíîñòè÷åñêîé âàëèäíîñòè;

îáåñïå÷èâàòü íåîáõîäèìûé óðîâåíü íàäåæíîñòè äèàãíîçà;
ïðè ïîäáîðå áàòàðåè òåñòîâ è îöåíêå ìåòîäèê ðóêîâîäñòâîâàòüñÿ

òðåáîâàíèåì ìàêñèìàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè äèàãíîñòèêè (ìàêñèìóì íàäåæíîñòè
ïðè ìèíèìóìå çàòðàò);

àíàëèçèðîâàòü ïî ïîëó÷åííûì äàííûì ýôôåêòèâíîñòü ïðèìåíåíèÿ
ìåòîäèê â çàäàííîé îáëàñòè;

îáåñïå÷èâàòü òùàòåëüíîå ñîáëþäåíèå âñåõ ñòàíäàðòíûõ òðåáîâàíèé
îáñëåäîâàíèÿ, ïîäñ÷åòà áàëëîâ, èíòåðïðåòàöèè è ïðîãíîçà â ñîîòâåòñòâèè ñ
îïèñàíèåì ìåòîäèê;

îáåñïå÷èâàòü êîíôèäåíöèàëüíîñòü ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé èíôîðìàöèè,
ïîëó÷åííîé íà îñíîâå äîâåðèÿ, ïðåäóïðåæäàòü èñïûòóåìîãî äëÿ ÷åãî ìîãóò
èñïîëüçîâàòüñÿ ðåçóëüòàòû;

õðàíèòü ïðîôåññèîíàëüíóþ òàéíó, íå ðàñêðûâàòü èñïûòóåìûì ñåêðåò
ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé ìåòîäèêè, íà êîòîðîì îñíîâàíà åå âàëèäíîñòü;

ïðåïÿòñòâîâàòü íåêîððåêòíîìó è íåýòè÷åñêîìó ïðèìåíåíèþ
ïñèõîäèàãíîñòèêè.

Òåñò  � ìåòîä ïñèõîëîãè÷åñêîé  äèàãíîñòèêè,  èñïîëüçóþùèé
ñòàíäàðòèçîâàííûå  âîïðîñû è çàäà÷è,  îïðåäåëÿþùèå øêàëó èçìåðåíèé.
Îñíîâíîé îñîáåííîñòüþ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîé ìåòîäèêè ÿâëÿåòñÿ åå
èçìåðèòåëüíî-èñïûòàòåëüíàÿ íàïðàâëåííîñòü, ÷òî ïîçâîëÿåò ïðîâîäèòú
êîëè÷åñòâåííóþ è êà÷åñòâåííóþ îöåíêó  èçó÷àåìîãî  ïñèõè÷åñêîãî  ñâîéñòâà.
Òåñò  ÿâëÿåòñÿ  èçìåðèòåëüíûì èíñòðóìåíòîì äëÿ îöåíêè îäíîé èëè
íåñêîëüêèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê. Ýòî èçìåðåíèå  èìååò
äèàãíîñòè÷åñêóþ  èëè  ïðåäñêàçàòåëüíóþ çíà÷èìîñòü. Òåñò ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé
ñîâîêóïíîñòü çàäàíèé, ñòèìóëîâ, âîïðîñîâ, ñ ïîìîùüþ  êîòîðûõ
èññëåäîâàòåëü ïðåäíàìåðåííî ïîëó÷àåò ìîäåëè ïîâåäåíèÿ èëè ïåðåæèâàíèÿ,
ðàññìàòðèâàåìûå â  êà÷åñòâå  ñîâîêóïíîñòåé ïîêàçàòåëåé èññëåäóåìîãî
ïðèçíàêà.  Óñëîâèÿ ïðèìåíåíèÿ òåñòà ñòàíäàðòèçîâàíû,  çàäà÷è (ñòèìóëû,
âîïðîñû) òåîðåòè÷åñêè è ýìïèðè÷åñêè îáîñíîâàíû è ÿâëÿþòñÿ îäíîçíà÷íûìè.
Ðåçóëüòàò èçìåðåíèÿ, êàê ïðàâèëî, â êîëè÷åñòâåííîé ôîðìå, ïðèãîäíîñòü òåñòà
êàê èçìåðèòåëüíîãî èíñòðóìåíòà ãàðàíòèðóåòñÿ èñïûòàíèåì íàäåæíîñòè,
ïîãðåøíîñòü îöåíêè ìîæåò áûòü ó÷òåíà.  Íàó÷íàÿ èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ
òåñòîâûõ èñïûòàíèé  ïðîâîäèòñÿ  íà îñíîâàíèè  òåîðåòè÷åñêè è ñòàòèñòè÷åñêè
îáîñíîâàííûõ íîðì.

Èçìåðèòåëüíûé èíñòðóìåíò (ìåòîäèêà) äîëæåí èìåòü:
îäíîçíà÷íóþ ôîðìóëèðîâêó ïðåäíàçíà÷åíèÿ, ïðåäìåòà è îáëàñòè

ïðèìåíåíèÿ (ïðîôåññèîíàëüíûé îòáîð, êîíñóëüòàöèÿ, ïñèõîòåðàïèÿ, ñåìüÿ,
îáó÷åíèå è ò.ï.);

îïèñàíèå êîíòèíãåíòà, íà êîòîðîì ïðîâîäèëàñü ðàçðàáîòêà ìåòîäà (ïîë,
âîçðàñò, îáðàçîâàíèå, ïðîôåññèîíàëüíûé îïûò, äîëæíîñòíîå ïîëîæåíèå è
ò.ï.);
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öåëü ïðèìåíåíèÿ ìåòîäèêè (ïðîãíîç ïðîôåññèîíàëüíîé ïðèãîäíîñòè,
êîíñóëüòàöèÿ, ýêñïåðòèçà, èññëåäîâàíèå èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé);

èíñòðóêöèè â âèäå îäíîçíà÷íîãî àëãîðèòìà, ïðèãîäíîãî äëÿ ñïåöèàëèñòà,
íå èìåþùåãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáðàçîâàíèÿ;

ñòèìóëüíûé ìàòåðèàë è êëþ÷è äëÿ îáðàáîòêè, îïèñàíèå ïðîöåäóðû
îáðàáîòêè, âêëþ÷àþùåé ñòàòèñòè÷åñêîå îáîñíîâàíèå ìåòîäèêè;

òåñòîâûå øêàëû, ïðîâåðåííûå íà ðåïðåçåíòàòèâíîé âûáîðêå èñïûòóåìûõ;
ñòàòèñòè÷åñêèå ïîêàçàòåëè íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè â çàäàííîé îáëàñòè

ïðèìåíåíèÿ òåñòà;
ñðåäñòâà êîíòðîëÿ çà äîñòîâåðíîñòüþ ðåçóëüòàòîâ;
äîêóìåíòàöèþ äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðîìåæóòî÷íûõ ýòàïîâ îáðàáîòêè

ðåçóëüòàòîâ;
îäíîçíà÷íóþ ôîðìóëèðîâêó âûâîäîâ è èíòåðïðåòàöèè ðåçóëüòàòîâ

èçìåðåíèÿ.
Ïðàêòè÷åñêàÿ ïñèõîäèàãíîñòèêà ïðåäïîëàãàåò òàêæå ó÷åò ìîòèâàöèè

èñïûòóåìîãî íà îáñëåäîâàíèå è çíàíèå ñïîñîáîâ åå ïîääåðæàíèÿ,  óìåíèå
îöåíèòü  ñîñòîÿíèå îáñëåäóåìîãî â öåëîì,  çíàíèå è óìåíèå ñîîáùèòü
èíôîðìàöèþ î íåì ñàìîì,  ÷óòêîñòü  ê äåéñòâèÿì, êîòîðûå  íåïðîèçâîëüíî
ìîãóò íàíåñòè âðåä îáñëåäóåìîìó è ìíîãîå  äðóãîå.  Äëÿ ìíîãèõ óñëîâèé è
îáëàñòåé ïðèìåíåíèÿ òåñòîâ, êîëè÷åñòâî ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïðèçíàêîâ
èñ÷èñëÿåòñÿ äåñÿòêàìè.  Ïîëåçíîñòü  îòäåëüíûõ ïðèçíàêîâ  âåñüìà ðàçëè÷íà,
ïîýòîìó äëÿ èõ îöåíêè èñïîëüçóþòñÿ ëèøü íåêîòîðûå ìåòîäèêè,  ïðîâåðåííûå
ïðàêòèêîé è  çàñëóæèâàþùèå äîâåðèÿ ïñèõîôèçèîëîãîâ è ïñèõîëîãîâ.
Ìíîãîëåòíÿÿ ýìïèðè÷åñêàÿ ïðîâåðêà, ïî-âèäèìîìó,  äîñòàòî÷íî íàäåæíà.
Îäíàêî ýòîò ìåäëåííûé ïðîöåññ íå  ìîæåò óäîâëåòâîðÿòü ïîòðåáíîñòè
ïðàêòèêè â áûñòðî ìåíÿþùèõñÿ ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ óñëîâèÿõ  æèçíè
îáùåñòâà.  Íåîáõîäèìû òàêèå ìåòîäû, êîòîðûå ïîçâîëÿþò äîñòàòî÷íî áûñòðî
è íàäåæíî îöåíèòü ýôôåêòèâíîñòü äèàãíîñòè÷åñêèê òåñòîâ è ïðèíÿòü
îáîñíîâàííîå ðåøåíèå  îá èñïîëüçîâàíèè èõ äëÿ ïðàêòè÷åñêèõ öåëåé è èçúÿòèè
èç ïðàêòèêè ìåíåå ýôôåêòèâíûõ ìåòîäîâ.

Îöåíêà ýôôåêòèâíîñòè äèàãíîñòè÷åñêèõ òåñòîâ òåñíî ñâÿçàíà ñî
ñòàòèñòè÷åñêèìè ìåòîäàìè,  ïðèìåíÿåìûìè äëÿ àíàëèçà ïñèõîëîãè÷åñêèõ
äàííûõ. Â èñïîëüçîâàíèè ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ñóùåñòâóåò ðÿä ïðîáëåì,
âûòåêàþùèõ, ñ îäíîé ñòîðîíû, èç òðàäèöèîííî íåäîñòàòî÷íîé ïîäãîòîâêè ïî
ýòèì âîïðîñàì  ïñèõîëîãîâ,  ñ äðóãîé, � èç ñëîæíîñòè îáúåêòà èçó÷åíèÿ.  Â
ðåçóëüòàòå íà ïðàêòèêå çà÷àñòóþ èñïîëüçóþòñÿ íåàäåêâàòíûå, íåýôôåêòèâíûå
èëè íåâåðíûå ïðèåìû äèàãíîñòèêè. Äëÿ îáîñíîâàííîãî ïðèìåíåíèÿ  ìåòîäîâ
ïñèõîäèàãíîñòèêè  íåîáõîäèìî èìåòü íåîáõîäèìûé îáúåì çíàíèé â îáëàñòè
ïñèõîìåòðèè.

Ïðèìåíÿåìûå ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèå  òåñòû  äëÿ îöåíêè èíäèâèäóàëüíûõ
ðàçëè÷èé â öåëÿõ êîíñóëüòàöèè, ïñèõîêîððåêöèè è ïðîôîòáîðà îñíîâàíû íà
òðåõ îñíîâíûõ ìåòîäè÷åñêèõ ïîäõîäàõ.

Îáúåêòèâíûé ïîäõîä ê ïñèõîäèàãíîñòèêå � ïîäõîä, áàçèðóþùèéñÿ
íà  îñíîâå  àíàëèçà è ðåãèñòðàöèè îáúåêòèâíûõ ïîêàçàòåëåé óñïåøíîñòè
âûïîëíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè  è  àäåêâàòíîñòè  ïîâåäåíèÿ  â ïðîôåññèîíàëüíîé
è ñîöèàëüíîé ñðåäå. Èñïîëüçóåòñÿ â îñíîâíîì â ïñèõîôèçèîëîãè÷åñêèõ,
èíòåëëåêòóàëüíûõ  ìåòîäèêàõ,  òåñòàõ ñïåöèàëüíûõ ñïîñîáíîñòåé è òåñòàõ
äîñòèæåíèé.

Ñóáúåêòèâíûé ïîäõîä ê ïñèõîäèàãíîñòèêå �  ïîäõîä,
îñóùåñòâëÿåìûé íà îñíîâå ñâåäåíèé,  ñîîáùàåìûõ èñïûòóåìûì î ñåáå èëè
ýêñïåðòîì î ïîâåäåíèè, îñîáåííîñòÿõ ëè÷íîñòè â òåõ èëè èíûõ ñèòóàöèÿõ  è
ïðåäñòàâëåííûé  ìíîãî÷èñëåííûìè îïðîñíèêàìè,  áåñåäîé è íàáëþäåíèåì.

Îáùèì äëÿ ìåòîäèê ñàìîîò÷åòà ÿâëÿåòñÿ èñïûòàíèå âåðáàëüíûõ
ñïîñîáíîñòåé ÷åëîâåêà , à òàêæå îáðàùåíèå ê åãî ìûøëåíèþ, âîîáðàæåíèþ è
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ïàìÿòè. Òåñòû-îïðîñíèêè ïðåäïîëàãàþò íàáîð óòâåðæäåíèé, îòíîñèòåëüíî
êîòîðûõ èñïûòóåìûé âûíîñèò ñóæäåíèÿ, èñïîëüçóÿ àëüòåðíàòèâíûé âûáîð
îòâåòîâ. Îäíà ïñèõîëîãè÷åñêàÿ ïåðåìåííàÿ ïðåäñòàâëÿåòñÿ ãðóïïîé ïóíêòîâ
(øêàëîé). Ïóíêòû ìîãóò áûòü ïðÿìûìè, îáðàùåííûìè  ê îïûòó ñóáúåêòà,  ëèáî
ê ìíåíèÿì, ñóæäåíèÿì, â êîòîðûõ êîñâåííî ïðîÿâëÿåòñÿ åãî ëè÷íûé îïûò
èëè ïåðåæèâàíèÿ.

Ïðîåêòèâíûé  ïîäõîä ê ïñèõîäèàãíîñòèêå � ïîäõîä,  îñíîâàííûé íà
ãèïîòåçå, ÷òî êàæäîå ýìîöèîíàëüíîå ïðîÿâëåíèå èíäèâèäóóìà,  âîñïðèÿòèå,
÷óâñòâî, âûñêàçûâàíèå íåñóò îòïå÷àòîê ëè÷íîñòè, ïîýòîìó ñòèìóëû
ïðåäúÿâëÿþòñÿ â íåîïðåäåëåííîé  ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííîé  ôîðìå,  êîòîðûå
èñïûòóåìûå äîëæíû äîïîëíÿòü,  ðàçâèâàòü, êîíñòðóèðîâàòü.

Ñòèìóëû ïðèîáðåòàþò ñìûñë òîëüêî â ñâÿçè ñ ëè÷íîñòíûì  çíà÷åíèåì,
ïðèäàâàåìûì  îáñëåäóåìûìè ñèòóàöèÿì çàäàíèé òåñòà.  Îòñþäà â ïðîåêòèâíûõ
ìåòîäèêàõ, êàê ïðàâèëî, îòñóòñòâóþò îöåíêè ïðàâèëüíûõ èëè îøèáî÷íûõ
îòâåòîâ, à òàêæå îãðàíè÷åíèÿ â âûáîðå îòâåòîâ.  Ïðîåêòèâíûå ìåòîäû ñòàâÿò
èññëåäóåìîãî â òàêîå ñòèìóëèðóþùåå ïîëîæåíèå,  ïðè êîòîðîì ïðîÿâëÿþòñÿ
åãî ëè÷íûå ïîòðåáíîñòè,  åãî îñîáåííîå âîñïðèÿòèå, åãî èíòåðïðåòàöèè è
õàðàêòåðîëîãè÷åñêèå îñîáåííîñòè. Ïðîåêöèÿ � ýòî áåññîçíàòåëüíûé ïðîöåññ,
â  õîäå êîòîðîãî ñóáúåêò íàäåëÿåò íåêîòîðûìè ñâîèìè èäåÿìè, âçãëÿäàìè,
ïåðåæèâàíèÿìè,  ýìîöèÿìè èëè ÷åðòàìè õàðàêòåðà äðóãèõ ëèö.  Îíà ìîæåò
âûðàæàòüñÿ â íåïðàâèëüíîì óìîçàêëþ÷åíèè,  îáóñëîâëåííîì ëè÷íûì îïûòîì,
â ôîðìå ïðèïèñûâàíèÿ ñâîèõ  ñîáñòâåííûõ  ïîòðåáíîñòåé äðóãèì ëèöàì.
Ïðîåêöèÿ îáíàðóæèâàåòñÿ ïðè èñïîëüçîâàíèè ðàçëè÷íûõ âåðáàëüíûõ è
ðèñóíî÷íûõ òåñòîâ. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ íàáëþäàåòñÿ ñòðåìëåíèå  ê
îáúåäèíåíèþ ñòðóêòóðíî-ôîðìàëüíîãî è ñîäåðæàòåëüíîãî ïîäõîäîâ
ïðîåêòèâíûõ ìåòîäîâ.

Êîãäà ïðàêòèêà  ñòàâèò çàäà÷è ìàññîâîãî îðèåíòèðîâî÷íîãî èññëåäîâàíèÿ,
äëÿ ðåøåíèÿ ýòèõ çàäà÷ ìîæåò áûòü ïðèìåíåí ñòàíäàðòèçèðîâàííûé ìåòîä,
íî îí îêàçûâàåòñÿ íåäîñòàòî÷íûì ïðè èçó÷åíèè èíäèâèäóàëüíûõ ñëó÷àåâ. Â
ñëîæíîé ïðîáëåìå èññëåäîâàíèÿ ëè÷íîñòè íà ñîâðåìåííîì óðîâíå êàæäûé
èç ïñèõîëîãè÷åñêèõ ïîäõîäîâ èìååò ñâîè ïðåèìóùåñòâà è íåäîñòàòêè. Çàäà÷à
ïñèõîëîãà ñîñòîèò â óìåëîì êîìáèíèðîâàíèè èõ ñîîáðàçíî ïîëÿì
èññëåäîâàíèÿ.

Ïåðâè÷íûå  àáñîëþòíûå ïîêàçàòåëè  ëþáîãî  ïñèõîëîãè÷åñêîãî òåñòà
íåñóò ìàëî ñìûñëîâîé íàãðóçêè î ðàçâèòèè è âûðàæåííîñòè èçìåðÿåìîãî
êà÷åñòâà, ïîëîæåíèè èñïûòóåìîãî â ãðóïïå è ïî íèì òðóäíî ïðîãíîçèðîâàòü
óðîâåíü àêòóàëüíîãî ðàçâèòèÿ ôóíêöèè áåç  äîïîëíèòåëüíûõ ñïåöèàëüíûõ
ïðèåìîâ àíàëèçà. Çíà÷åíèå �ñûðîãî� ïîêàçàòåëÿ íåñåò ñìûñëîâóþ íàãðóçêó,
çàâèñÿùóþ  îò  òåîðåòè÷åñêîé  ãèïîòåçû êîíñòðóêöèè òåñòà. Îòäåëüíûå çàäà÷è
òåñòà ìîãóò ñëóæèòü äëÿ ìîäåëèðîâàíèÿ èññëåäóåìîé äåÿòåëüíîñòè,
âåðáàëüíîãî è  íåâåðáàëüíîãî èíòåëëåêòà, âûðàæåííîñòè ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ,
ëè÷íîñòíûõ îñîáåííîñòåé, óñòàíîâîê è ò.ï. Íåçàâèñèìî îò öåëåé èññëåäîâàíèÿ
çàäàíèÿ ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ ìåòîäèê äîëæíû óäîâëåòâîðÿòü îáùèì òðå-
áîâàíèÿì:

ëåãêîñòü ïîíèìàíèÿ;
îòíîñèòåëüíàÿ íîâèçíà äëÿ èñïûòóåìûõ ïî ñïîñîáó ðåøåíèÿ è

ñîäåðæàíèÿ;
ëàêîíè÷íîñòü ôîðìóëèðîâîê, òðåáóþùèõ îäíîçíà÷íîé òðàêòîâêè è

ìèíèìàëüíîé âîçìîæíîñòè ñëó÷àéíîãî îòâåòà;
ìèíèìàëüíîå  âðåìÿ âûïîëíåíèÿ çàäà÷ òåñòà;
çàäàíèÿ íå äîëæíû âûçûâàòü äîïîëíèòåëüíûõ íåäîóìåííûõ âîïðîñîâ;
îòâåòû èñïûòóåìûõ äîëæíû áûòü êîìïàêòíûìè è óäîáíûìè äëÿ îáðàáîòêè

è äîïóñêàòü ôîðìàëèçàöèþ îêîí÷àòåëüíûõ ðåçóëüòàòîâ;
ïðîöåäóðû îöåíêè è ñòàíäàðòèçàöèè äîëæíû áûòü ÷åòêèìè è
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îäíîçíà÷íûìè, íå äîïóñêàòü ïðîèçâîëüíîé èíòåðïðåòàöèè.
×àùå âñåãî ïðàêòè÷åñêîå ïðèìåíåíèå â òåñòàõ íàõîäÿò çàäàíèÿ äâóõ òèïîâ:
1. Çàäà÷è çàêðûòîãî òèïà, â êîòîðûõ ïðåäóñìîòðåíî íåñêîëüêî âàðèàíòîâ

îòâåòîâ íà ïîñòàâëåííûé âîïðîñ. Äîñòîèíñòâîì ýòîãî òèïà çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ
ïðîñòîòà ðåãèñòðàöèè è îáðàáîòêè äàííûõ è ÷åòêàÿ ôåòèøèçàöèÿ îòâåòîâ, íî
â òî æå âðåìÿ íå èñêëþ÷àåòñÿ âåðîÿòíîñòü ñëó÷àéíîãî îòâåòà. Äëÿ âíåñåíèÿ
ïîïðàâêè íà ñëó÷àéíûå îòâåòû ïðè ïîäñ÷åòå îáùèõ ðåçóëüòàòîâ ïðèìåíÿåòñÿ
óðàâíåíèå:

                     1
S = Sp -    ���  ·  So ;
                  w - 1
ãäå  S �  îöåíêà  âûïîëíåíèÿ   òåñòà; Sð � ÷èñëî ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ; w

� ÷èñëî âàðèàíòîâ îòâåòîâ, Sî - ÷èñëî îøèáî÷íûõ îòâåòîâ.
2. Çàäà÷è îòêðûòîãî òèïà, â êîòîðûõ íå ïðåäëàãàåòñÿ îòâåòîâ, è

èñïûòóåìûé äàåò èõ ïî ñâîåìó óñìîòðåíèþ. Òàêàÿ ôîðìà îòâåòîâ ïðèìåíÿåòñÿ
ïðè àíêåòèðîâàíèè, èíòåðâüþ è â ïðîåêòèâíûõ ìåòîäèêàõ. Íåäîñòàòêîì ýòèõ
òèïîâ çàäà÷ ÿâëÿåòñÿ òðóäíîñòü ñòàíäàðòèçàöèè ðåçóëüòàòîâ,
ïðîäîëæèòåëüíîñòü îáñëåäîâàíèÿ è îáðàáîòêè, ïîýòîìó ÷àùå îíè ïðèìåíÿþòñÿ
äëÿ èíäèâèäóàëüíîãî îáñëåäîâàíèÿ.

Ïðîöåäóðó äèàãíîñòèêè ñ èñïîëüçîâàíèåì òåñòîâ ìîæíî ðàçäåëèòü íà
òðè ýòàïà:

1) âûáîð òåñòà, îïðåäåëÿåìûé öåëüþ èññëåäîâàíèÿ, ñòåïåíüþ
äîñòîâåðíîñòè è íàäåæíîñòè ñàìîãî èíñòðóìåíòà;

2) ïðîâåäåíèå îáñëåäîâàíèÿ ñ ñîáëþäåíèåì èíñòðóêöèé è ñòàíäàðòíîñòè
óñëîâèé;

3) èíòåðïðåòàöèÿ ðåçóëüòàòîâ, êîòîðàÿ îïðåäåëÿåòñÿ òåîðåòè÷åñêîé
êîíñòðóêöèåé ñàìîãî ìåòîäà.

Ïðèìåíåíèå òåñòà ïñèõîëîãîì äîëæíî áûòü îáîñíîâàííûì. Íåîáõîäèìî
çíàòü îáëàñòü åãî ñòàòèñòè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ è òåîðåòè÷åñêóþ êîíñòðóêöèþ
àâòîðà, ïðèìåíåííóþ ïðè åãî ðàçðàáîòêå. Îïèñàíèå åãî ïðèìåíåíèÿ äîëæíî
èìåòü ïîëíóþ õàðàêòåðèñòèêó óñëîâèé ðàçðàáîòêè è âûáîðêè ñòàíäàðòèçàöèè.

3.2. Ïðèìåíåíèå  èçìåðåíèé  â  òåñòèðîâàíèè

Òåñòèðîâàíèå ÿâëÿåòñÿ ðàçíîâèäíîñòüþ ïðîöåäóðû èçìåðåíèÿ ñâîéñòâ
îáúåêòà. Ñâîéñòâî � ôèëîñîôñêàÿ êàòåãîðèÿ, âûðàæàþùàÿ òàêóþ ñòîðîíó
ïðåäìåòà, êîòîðàÿ îáóñëîâëèâàåò åãî ðàçëè÷èÿ è îáùíîñòü ñ äðóãèìè
ïðåäìåòàìè è îáíàðóæèâàåòñÿ â åãî îòíîøåíèè ê íèì.

Ñâîéñòâî îãðàíè÷èâàåò îáëàñòü îáúåêòîâ, êîòîðûì îíî ïðèïèñûâàåòñÿ.
Â ðåçóëüòàòå îïåðàöèè ïðèïèñûâàíèÿ ñâîéñòâà îáúåêòîâ ñòàíîâèòñÿ ìåíüøå,
÷åì áûëî äî ýòîãî. Îòíîøåíèå æå âñåãäà îáðàçóåò íîâûå îáúåêòû. Íàïðèìåð,
Ð (õ, ó, ò), ãäå õ � ìóæ÷èíû, ó � æåíùèíû, ò � äåòè; åñëè Ð � ãåíåòè÷åñêîå
îòíîøåíèå, òî ñâÿçàííûå ýòèì îòíîøåíèåì õ, ó è ò äàþò íîâûé îáúåêò �
÷åëîâå÷åñòâî.

Îòñþäà ÿñíî, ÷òî, ââîäÿ ïîíÿòèå �ñâîéñòâî�, ìû âûäåëÿåì êëàññ
ïñèõè÷åñêèõ ñóùíîñòåé, êîòîðûå ýòèì ñâîéñòâîì îáëàäàþò.

Ñâîéñòâà êëàññèôèöèðóþòñÿ ïî íàëè÷èþ èíòåíñèâíîñòè è åå èçìåíåíèÿì.
Ïðè ýòîì ðàçëè÷àþò òðè îñíîâíûõ òèïà ñâîéñòâ:

à) òî÷å÷íûå;
á) ëèíåéíûå;
â) ìíîãîìåðíûå.
Ðàññìîòðèì ïåðâûé òèï: òî÷å÷íûå ñâîéñòâà. ×åëîâåê ìîæåò áûòü: ëèáî

ìåðòâûì, ëèáî æèâûì; èëè ìóæ÷èíîé, èëè æåíùèíîé. Íè îäíà æåíùèíà íå
ìîæåò áûòü ÷óòü-÷óòü áåðåìåííîé. Ñóùåñòâóþò ñâîéñòâà, êîòîðûå íå èìåþò
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èíòåíñèâíîñòè è ìîãóò ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê òî÷å÷íûå èëè �ñâîéñòâà íóëåâîãî
èçìåðåíèÿ�. Òàêèå ñâîéñòâà îáëàäàþò êà÷åñòâåííîé îïðåäåëåííîñòüþ, íî íå
êîëè÷åñòâåííîé.

Âòîðîé òèï ñâîéñòâ îáðàçóþò ëèíåéíûå ñâîéñòâà  (îäíîìåðíûå
ñâîéñòâà).  Ëèíåéíûå ñâîéñòâà, ïðèñóùèå ïðåäìåòó, âñåãäà èìåþò îï-
ðåäåëåííóþ èíòåíñèâíîñòü, ïðè÷åì ìîãóò èçìåíÿòüñÿ ëèøü â íàïðàâëåíèè
óìåíüøåíèÿ èëè óâåëè÷åíèÿ ýòîé èíòåíñèâíîñòè. Òàêîâû ìàññà, óïðóãîñòü,
âÿçêîñòü, ìîùíîñòü, òåìïåðàòóðà, ôèçè÷åñêàÿ ñèëà ÷åëîâåêà, åãî ðîñò è ò.ä.
Îòìåòèì, ÷òî áîëüøèíñòâî ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ îòíîñèòñÿ òðàäèöèîííî ê
ýòîìó òèïó. Â ÷àñòíîñòè, ôàêòîðíàÿ òåîðèÿ èíòåëëåêòà ââîäèò ïîíÿòèÿ: �îáùèé
èíòåëëåêò�, �êðåàòèâíîñòü�, �äèâåðãåíòíîå ìûøëåíèå�, îñíîâûâàÿñü íà òîì,
÷òî ýòè ñâîéñòâà ÿâëÿþòñÿ ëèíåéíûìè (îäíîìåðíûìè).

Ëèíåéíûå ñâîéñòâà îáëàäàþò êà÷åñòâåííîé è êîëè÷åñòâåííîé îïðå-
äåëåííîñòüþ. Îáû÷íî ââîäèòñÿ ïîíÿòèå èíòåðâàëà èíòåíñèâíîñòè, ïîä
êîòîðûì ïîíèìàåòñÿ âñÿ ñîâîêóïíîñòü èíòåíñèâíîñòåé äàííîãî ñâîéñòâà
(äèàïàçîí èíòåíñèâíîñòè). Ôèçè÷åñêèå ñâîéñòâà òàêîãî ðîäà íàçûâàþòñÿ
ñêàëÿðàìè.

Ïðèìåðîì äâóõìåðíûõ ñâîéñòâ ÿâëÿþòñÿ âåêòîðíûå  âåëè÷èíû.
Äâóõìåðíûå ñâîéñòâà ìîæíî ïðåäñòàâèòü êàê êîìáèíàöèþ îäíîìåðíûõ.
Ðàçëîæåíèå âåêòîðà íà ïëîñêîñòè äàåò êîìáèíàöèþ ñêàëÿðíûõ âåëè÷èí:
âåëè÷èíû óãëà è äëèíû îòðåçêà. Èõ îáîáùåíèåì ÿâëÿþòñÿ ìíîãîìåðíûå
ñâîéñòâà, êîòîðûå ìîæíî îïðåäåëèòü êàê ñâîéñòâà, ñïîñîáíûå èçìåíÿòüñÿ
â n-îòíîøåíèÿõ (ïðîñòðàíñòâåííûå âåêòîðû â ìàòåìàòèêå, òåíçîðû â ôèçèêå
è ò.ä.).

Ìåæäó òî÷å÷íûìè, ëèíåéíûìè è ìíîãîìåðíûìè ñâîéñòâàìè ñóùåñòâóåò
ïðîñòîå îòíîøåíèå ñâîäèìîñòè: ìíîãîìåðíîå ñâîéñòâî ìîæåò áûòü
ïðåäñòàâëåíî êàê ñîâîêóïíîñòü ëèíåéíûõ ñâîéñòâ, à ëèíåéíîå � êàê
ìíîæåñòâî òî÷å÷íûõ ñâîéñòâ. Ñîîòâåòñòâåííî íàáîð òî÷å÷íûõ ñâîéñòâ ìîæíî
ïðåäñòàâèòü â êà÷åñòâå ïñåâäîëèíåéíîãî ñâîéñòâà, à íàáîð ëèíåéíûõ � êàê
ïñåâäîìíîãîìåðíîå ñâîéñòâî.

Ìîæíî òåîðåòè÷åñêè ïðåäóñìîòðåòü 4-é ñëó÷àé, êîãäà ñâîéñòâî
êà÷åñòâåííî íå îïðåäåëåíî. Ýòî ïàðàäîêñàëüíî òîëüêî íà ïåðâûé âçãëÿä.
Âîçìîæåí âàðèàíò: åñòü íåêîå ÷èñëî, íî íåÿñíî, ïðåäñòàâëÿåò ëè îíî êàêîå-
ëèáî ñâîéñòâî.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ââåñòè ñëåäóþùóþ òèïîëîãèþ ñâîéñòâ:
1) ñâîéñòâî íå îïðåäåëåíî;
2) òî÷å÷íîå ñâîéñòâî;
3) ëèíåéíîå ñâîéñòâî;
4) ìíîãîìåðíîå ñâîéñòâî.
Ðàññìîòðèì íà êà÷åñòâåííîì óðîâíå îáùóþ ñòðóêòóðó ïñèõîëîãè÷åñêîãî

òåñòèðîâàíèÿ � ïðèìåíåíèå òåñòà, ïðèçâàííîãî èçìåðèòü îïðåäåëåííîå
ñâîéñòâî.

Ïñèõîëîãè÷åñêèé òåñò âêëþ÷àåò â ñåáÿ íåêîòîðóþ ñîâîêóïíîñòü çàäàíèé,
èíñòðóêöèé: èñïûòóåìîìó � ïðàâèëî ðàáîòû ñ òåñòîì, ýêñïåðèìåíòàòîðó �
ïðàâèëî îðãàíèçàöèè ðàáîòû èñïûòóåìîãî ñ òåñòîì è ïðàâèëî ðàáîòû ñ
äàííûìè, à òàêæå òåîðåòè÷åñêîå îïèñàíèå ñ óêàçàíèåì ñâîéñòâ, èçìåðÿåìûõ
òåñòîì, øêàë  è ìåòîäà ââåäåíèÿ øêàëüíîé îöåíêè. Óêàçûâàþòñÿ òàêæå
ïñèõîìåòðè÷åñêèå ïàðàìåòðû òåñòà.

Ñ òåîðåòè÷åñêîé òî÷êè çðåíèÿ äëÿ èçìåðåíèÿ ñâîéñòâà è èíòåðïðåòàöèè
òåñòîâîãî áàëëà ñëåäóåò îïèñàòü òèïè÷íóþ ñòðóêòóðó è ïðîöåäóðû òåñ-
òèðîâàíèÿ ñ ïîçèöèé âçàèìîäåéñòâèÿ èñïûòóåìîãî è ýêñïåðèìåíòàòîðà.

Èñïûòóåìûé, îáëàäàþùèé ñâîéñòâîì (Ð1), äîëæåí âûïîëíèòü (Õ1) çàäàíèÿ
òåñòà (Ì), äàòü ðÿä îòâåòîâ (Í). Ýêñïåðèìåíòàòîð äîëæåí ýòîò ðÿä îòâåòîâ (Í)
îòîáðàçèòü (Õ2) íà �ìîäåëè ñîâîêóïíîñòè èñïûòóåìûõ�, òî åñòü ñîâîêóïíîñòè
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èçìåðÿåìûõ ñâîéñòâ (Ð), ÷òîáû ïîëó÷èòü íåêîòîðûé ðåçóëüòàò òåñòèðîâàíèÿ.
Òåì ñàìûì ñóùåñòâóþò äâà òèïà ïðîöåäóð: ñîáñòâåííî òåñòèðîâàíèå

� âçàèìîäåéñòâèå èñïûòóåìîãî ñ òåñòîì è èíòåðïðåòàöèÿ �
�âçàèìîäåéñòâèå� äàííûõ èñïûòóåìîãî ñ �ìîäåëüþ ñîâîêóïíîñòè èñïûòóåìûõ�.
Ïîëó÷àåì äâà îòîáðàæåíèÿ � Õ : Ð �> Í è Õ : Í �> Ð. Èäåàëüíàÿ îáîáùåííàÿ
ìîäåëü òåñòà, âîçíèêàþùàÿ èç ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ, òåì ñàìûì äîëæíà
âêëþ÷àòü â ñåáÿ:

1) îïèñàíèå âèäà îòîáðàæåíèé Õ1 è Õ2 (îíè äîëæíû áûòü òîæäå-
ñòâåííûìè);

2) îïèñàíèå  ñâîéñòâà;
3) õàðàêòåðèñòèêó èíäèêàòîðîâ (îòâåòîâ èñïûòóåìîãî) Í è çàäà÷ Ì.
Èíäèêàòîðû ÿâëÿþòñÿ ïîâåäåí÷åñêèìè ïðèçíàêàìè è òàê æå, êàê ñâîéñòâà,

ìîãóò áûòü: 1) íå îïðåäåëåíû; 2) ïðåðûâèñòû; 3) ëèíåéíû; 4) ìíîãîìåðíû. Â
îáû÷íîì ñëó÷àå ìû èìååì îòäåëüíûå ïîâåäåí÷åñêèå àêòû. Èñêóññòâåííûì
ìåòîäîì (ñóììèðóÿ èíäèêàòîðû) ìû îáðàçóåì ïðè èíòåðïðåòàöèè
ïñåâäîëèíåéíîå ñâîéñòâî, ïîëó÷àÿ �ñûðîé� áàëë. Âîçíèêàåò ïðîáëåìà: â êàêèõ
ñëó÷àÿõ ìîæíî ýòî äåëàòü? Êðîìå òîãî, ñóùåñòâóþò íåêîòîðûå îòíîøåíèÿ íà
ìíîæåñòâàõ èñïûòóåìûõ è èíäèêàòîðîâ.

Åñëè ñâîéñòâî íå îïðåäåëåíî, òî åäèíñòâåííîå îòíîøåíèå, êîòîðîå
ìîæíî óñòàíîâèòü íà ìíîæåñòâå èñïûòóåìûõ, � ýòî îòíîøåíèå ñõîäñòâà.

Åñëè ñâîéñòâî ÿâëÿåòñÿ òî÷å÷íûì, òî íà ìíîæåñòâå èñïûòóåìûõ ìîæíî
ââåñòè îòíîøåíèÿ ýêâèâàëåíòíîñòè (îáëàäàåò ñâîéñòâîì), íåýêâèâàëåíòíîñòè
(íå îáëàäàåò ñâîéñòâîì) è ïðèìåíèòü äèõîòîìè÷åñêóþ êëàññèôèêàöèþ.

Íàêîíåö, åñëè ñâîéñòâî ëèíåéíîå èëè ìíîãîìåðíîå, òî èñïûòóåìûõ
ìîæíî øêàëèðîâàòü ïî èõ ïîëîæåíèþ íà ëèíåéíîì ðàñïðåäåëåíèè èëè â
ïðîñòðàíñòâå.

Ïîñòóïàåì òàê è â îòíîøåíèè èíäèêàòîðîâ. Îíè ìîãóò áûòü ýêâèâàëåíòíû
èëè íåýêâèâàëåíòíû, îïðåäåëåíû èëè íå îïðåäåëåíû, øêàëèðîâàíû èëè íå
øêàëèðîâàíû.

Ñëåäîâàòåëüíî, â çàâèñèìîñòè îò âèäà îòíîøåíèé, êîòîðûå ìû ââîäèì
íà ìíîæåñòâå èñïûòóåìûõ (îïðåäåëÿåòñÿ ïðèðîäîé ñâîéñòâà) èëè èíäèêàòîðîâ
(îïðåäåëÿåòñÿ îïèñàíèåì ïîâåäåíèÿ è çàäàíèé), ïîëó÷àåì ðàçíûå ìîäåëè
òåñòà. Êðîìå òîãî, íåîáõîäèìî ó÷åñòü âèä îòîáðàæåíèé � Õ1 è Õ2, êîòîðûå
ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðåøàþùèå ïðàâèëà ñîîòíåñåíèÿ èíäèêàòîðîâ ñî
ñâîéñòâîì. Îíè çàâèñÿò îò èíòåðïðåòàöèè ïðîöåäóðû òåñòèðîâàíèÿ. Íèæå
ìû ðàññìîòðèì íåêîòîðûå âîçìîæíûå ìîäåëè.

Èòàê, âîçìîæíû ñëåäóþùèå ìîäåëè òåñòà, îñíîâàííûå íà ðàçëè÷íîé
ñòðóêòóðå èçìåðÿåìîãî ñâîéñòâà.

1. Åñëè ñâîéñòâî íå îïðåäåëåíî, òî íåîáõîäèìî ðàññìàòðèâàòü
îòíîøåíèå ðàçëè÷èÿ íà ìíîæåñòâå ëþäåé. Ýòî îòíîøåíèå ïîðîæäàåò íîâûé
êëàññ îáúåêòîâ. Îòñþäà � òåñò âûÿâëÿåò ìåðó ñõîäñòâà êàæäîãî ÷åëîâåêà ñ
�÷åëîâåêîì-ýòàëîíîì�.

2. Åñëè ñâîéñòâî êà÷åñòâåííî îïðåäåëåíî, òî îíî ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê
òî÷å÷íîå, ÷òî ïîçâîëÿåò îãðàíè÷èòü êëàññ îáúåêòîâ � âûäåëèòü ëþäåé,
îáëàäàþùèõ ñâîéñòâîì, è ëþäåé, èì íå îáëàäàþùèõ. Òåñò ïîçâîëÿåò â ýòîì
ñëó÷àå ïðîèçâåñòè äèõîòîìè÷åñêóþ êëàññèôèêàöèþ.

3. Åñëè ñâîéñòâî ëèíåéíîå èëè ìíîãîìåðíîå, òî ìîæíî âûÿâèòü âåëè÷èíó
ñâîéñòâà, õàðàêòåðèçóþùóþ êàæäîãî ÷åëîâåêà. Òåñò ïîçâîëÿåò èçìåðèòü
ñâîéñòâî êîëè÷åñòâåííî.

Ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî êîíêðåòíûõ òåñòîâûõ ìåòîäèê, êîòîðûå ìîæíî
êëàññèôèöèðîâàòü ïî ñàìûì ðàçíûì îñíîâàíèÿì. Â íàñòîÿùåå âðåìÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèé òåñò ðàññìàòðèâàåòñÿ êàê íàáîð çàäàíèé, òî åñòü
èçìåðèòåëüíûé èíñòðóìåíò, îáíàðóæèâàþùèé ñâîéñòâî. Îáùåå íàçâàíèå äëÿ
çàäàíèé � ïóíêòû òåñòà. Èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàþòñÿ âàðèàíòû îòâåòà ïî
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îòíîøåíèþ ê êàæäîé çàäà÷å. Îòâåò ðåãèñòðèðóåòñÿ è ñ÷èòàåòñÿ èíäèêàòîðîì
(ïðèçíàêîì), îáíàðóæèâàþùèì ñâîéñòâî. Âàðèàíòû îòâåòà ìîãóò áûòü ðàçíûìè,
íî ÷àùå èñïîëüçóþòñÿ òàêèå: �äà� � �íåò�, �ðåøèë� � �íå ðåøèë� è äð. Êàæäûé
èíäèêàòîð, ñî÷åòàíèå ïóíêòîâ � îòâåò, ñîîòíîñèòñÿ ñ êëþ÷îì, êîòîðûé
ïðèïèñûâàåò èíäèêàòîð îïðåäåëåííîìó ñâîéñòâó.

Â îñíîâå ïîäîáíîé ïðîöåäóðû ëåæèò ìîäåëü, ïðåäëîæåííàÿ åùå Ê.
Ëåâèíûì, � ïîâåäåíèå åñòü ôóíêöèÿ ëè÷íîñòè è ñèòóàöèè: Â = Õ (Ð, Ê).
Ðåøàåòñÿ èíàÿ çàäà÷à: âîññòàíîâèòü ñâîéñòâî ëè÷íîñòè ïî ïîâåäåíèþ â
ñèòóàöèè: ñèòóàöèåé ÿâëÿåòñÿ ïóíêò òåñòà, à ïîâåäåíèåì � îòâåò èñïûòóåìîãî:
Ð = Õ(Â, Ê). Òàêèì îáðàçîì, êàæäûé èíäèêàòîð ñâîéñòâà åñòü ñîåäèíåíèå
ïîâåäåíèÿ è ñèòóàöèè: Ì = Â è Ê. Òåì ñàìûì ëè÷íîñòü åñòü ïðîèçâîäíîå îò
ñîâîêóïíîñòè èíäèêàòîðîâ: Ð = Õ (Ì).

Ìíîãîìåðíûé òåñò èçìåðÿåò íå îäíî, à íåñêîëüêî ñâîéñòâ ëè÷íîñòè,
ïîýòîìó â îáùåì ñëó÷àå èìååòñÿ ìàòðèöà âèäà Ì õ Ð, êàæäûé èíäèêàòîð
ñîîòíîñèòñÿ ñî ñâîéñòâîì.

Ïðîöåäóðà îáíàðóæåíèÿ ñâîéñòâ, ê êîòîðîé ñâîäèòñÿ òåñòîâîå
èçìåðåíèå, çàâåðøàåòñÿ âûâîäîì ñóììàðíîãî áàëëà. Òàêîå îòíîøåíèå ìåæäó
èíäèêàòîðàìè è òåñòîì íàçûâàåòñÿ êóìóëÿòèâíî-àääèòèâíîé ìîäåëüþ.
�Ñûðîé� áàëë ñ÷èòàåòñÿ îöåíêîé, õàðàêòåðèçóþùåé èñïûòóåìîãî.

Íàèáîëåå ÷àñòî ýòó îöåíêó ñ÷èòàþò îöåíêîé �èíòåíñèâíîñòè� ñâîéñòâà.
Òåì ñàìûì ÿâíî èëè íåÿâíî ïðèíèìàåòñÿ ãèïîòåçà î òîì, ÷òî îòíîñèòåëüíàÿ
÷àñòîòà îáíàðóæåíèÿ ñâîéñòâà ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíà �èíòåíñèâíîñòè�
ñâîéñòâà. Î÷åâèäíî, ÷òî íåÿâíûì îáðàçîì äëÿ èçìåðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ
îñîáåííîñòåé èíäèâèäîâ ïðèìåíÿåòñÿ èíòåðâàëüíàÿ øêàëà.

Ãèïîòåçó î íàëè÷èè ïîäîáíîé ñâÿçè íàçûâàþò òàêæå ãèïîòåçîé
ýêâèâàëåíòíîñòè èíòåíñèâíîñòè è ýêñòåíñèâíîñòè ïðîÿâëåíèÿ ñâîéñòâà.

Êóìóëÿòèâíóþ ãèïîòåçó ïðîâåðÿþò ïóòåì êîððåëÿöèè ðåçóëüòàòîâ
ïðèìåíåíèÿ ðàçëè÷íûõ ìåòîäèê. Â ÷àñòíîñòè, ïðè èçìåðåíèè ìîòèâàöèè â
êà÷åñòâå áàçîâîé ìåòîäèêè èñïîëüçóåòñÿ ïðåäëîæåííûé Ìþððååì òåñò
àïïåðöåïöèè òåìàòè÷åñêèé (ÒÀÒ). Îí ñîñòîèò èç íåñêîëüêèõ êàðòèíîê ñ
èçîáðàæåíèåì ëþäåé â îïðåäåëåííûõ ñèòóàöèÿõ. Èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ
ñîñòàâèòü ðàññêàç ïî ïîâîäó êàæäîé ñèòóàöèè. Åãî âûñêàçûâàíèÿ
àíàëèçèðóþòñÿ. Âûÿâëÿåòñÿ ïî èçâåñòíûì êëþ÷åâûì ïðèçíàêàì ñâÿçü
âûñêàçûâàíèé ñ îïðåäåëåííîé ìîòèâàöèåé. ×èñëî âûñêàçûâàíèé, îòíîñÿùèõñÿ
ê òîìó èëè èíîìó ìîòèâó, õàðàêòåðèçóåò âåëè÷èíó åãî èíòåíñèâíîñòè. Êóìó-
ëÿòèâíàÿ ãèïîòåçà ÿâëÿåòñÿ â ýòîì ñëó÷àå ïåðåâîäîì íà ìàòåìàòè÷åñêèé
ÿçûê èçâåñòíîé ïîãîâîðêè: �Ó êîãî ÷òî áîëèò, òîò î òîì è ãîâîðèò�. Ñ÷èòàåòñÿ,
÷òî êîëè÷åñòâî �ðå÷åâûõ ïðîäóêòîâ� ïðîïîðöèîíàëüíî ñèëå ìîòèâà. ×èñëî
ïðèçíàêîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñâîéñòâà ïðè ýòîì íå ôèêñèðîâàíî, à ìîæåò
áûòü òîëüêî ñîîòíåñåíî ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì ïî âûáîðêå. Îïðîñíèêè,
ðàçðàáîòàííûå äëÿ äèàãíîñòèêè ìîòèâàöèè, ñîïîñòàâëÿþòñÿ ñ ìåòîäèêîé ÒÀÒ.
Ïðè íàëè÷èè âûñîêîãî ïîëîæèòåëüíîãî êîýôôèöèåíòà ëèíåéíîé êîððåëÿöèè
ðåçóëüòàòîâ êóìóëÿòèâíî-àääèòèâíàÿ ìîäåëü ïðèíèìàåòñÿ è äëÿ îáðàáîòêè
äàííûõ ëè÷íîñòíîãî îïðîñíèêà.

Êðèòè÷åñêóþ îöåíêó ïðèìåíåíèÿ êóìóëÿòèâíî-àääèòèâíîé ìîäåëè äàë
Ð. Ìåéëè. Îí ïîëàãàë, ÷òî è ìåòîäèêà òèïà ÒÀÒ, è îïðîñíèêè (îñîáåííî íà
ñàìîîöåíêó) èçìåðÿþò òîëüêî âåðîÿòíîñòü íàëè÷èÿ ó èñïûòóåìîãî òîãî èëè
èíîãî ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñâîéñòâà.

Êðèòèêà, ñ êîòîðîé âûñòóïàåò Ìåéëè, íîñèò òîëüêî êà÷åñòâåííûé õàðàêòåð
è íå èìååò ìàòåìàòè÷åñêîãî èëè ýìïèðè÷åñêîãî îáîñíîâàíèÿ.

Ïðîöåäóðà ñóììèðîâàíèÿ áàëëîâ ñàìà ïî ñåáå íå ïëîõà è íå õîðîøà:
âàæíî âûÿâèòü ïðèðîäó èòîãîâîé îöåíêè. Ñóììàðíûé áàëë ìîæåò
õàðàêòåðèçîâàòü áëèçîñòü èñïûòóåìîãî ê íåêîòîðîìó ýòàëîíó èñïûòóåìîãî,
âåðîÿòíîñòü åãî ïðèíàäëåæíîñòè ê êîíêðåòíîìó òèïó, à ñ ïîìîùüþ îöåíêè
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îïðåäåëÿåòñÿ åãî ìåñòî íà øêàëå ïîðÿäêà èëè èíòåðâàëîâ. Âèä èíòåðïðåòàöèè
òåñòîâîãî áàëëà çàâèñèò îò ïðèíÿòîé ðàçðàáîò÷èêîì ìîäåëè.

Òðàäèöèîííûå îáîáùåííûå èçìåðèòåëüíûå ìîäåëè òåñòà ÿâëÿþòñÿ
ìàòåìàòè÷åñêèìè, îïèñûâàþùèìè âçàèìîäåéñòâèå èçìåðèòåëüíîãî
èíñòðóìåíòà (òåñòà) è îáúåêòà èçìåðåíèÿ (÷åëîâåêà). Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü
ýòèõ ìîäåëåé: îíè ïðèìåíÿëèñü äëÿ îáîñíîâàíèÿ ìåòîäà îáðàáîòêè äàííûõ
òåñòèðîâàíèÿ â öåëÿõ âûÿâëåíèÿ ëàòåíòíîãî ñâîéñòâà.

Â îòíîøåíèè ïñèõîëîãè÷åñêîãî ñâîéñòâà ìîæíî ñäåëàòü ñëåäóþùèå
òåîðåòè÷åñêèå ïðåäïîëîæåíèÿ. Ïåðâîå, íàèáîëåå ïðîñòîå, çàêëþ÷àåòñÿ â òîì,
÷òî íàì íåèçâåñòíî, åñòü ñâîéñòâî èëè íåò. Óòâåðæäåíèå êàæåòñÿ
ïàðàäîêñàëüíûì, îäíàêî äåëî â òîì, ÷òî ïñèõè÷åñêîå ñâîéñòâî � íåêîòîðîå
òåîðåòè÷åñêîå äîïóùåíèå, è, åñëè ó íàñ íåò äîñòàòî÷íûõ îñíîâàíèé
ïîëüçîâàòüñÿ ýòèì ïîíÿòèåì äëÿ îáúÿñíåíèÿ ïîâåäåíèÿ, ëó÷øå ê íåìó íå
ïðèáåãàòü. Âòîðîé âàðèàíò äîïóùåíèÿ ñîñòîèò â òîì, ÷òî ñâîéñòâî åñòü, íî
íàì íåèçâåñòíà åãî ñòðóêòóðà: íå ÿñíî, ÿâëÿåòñÿ ëè ýòî ñâîéñòâî òî÷å÷íûì,
ëèíåéíûì, ìíîãîìåðíûì è ò.ä. Òðåòüå âîçìîæíîå óòâåðæäåíèå: íàì èçâåñòíà
ñòðóêòóðà ñâîéñòâà. Ñâîéñòâî � îäíîìåðíî è ìîæåò áûòü èçìåðåíî íåêîòîðîé
ïîðÿäêîâîé  øêàëîé.

Ïî îòíîøåíèþ ê âçàèìîäåéñòâèþ èñïûòóåìîãî è òåñòà âîçìîæíû äâà
äîïóùåíèÿ:

1) ïîÿâëåíèå ïðèçíàêà ñòðîãî äåòåðìèíèðîâàííî è ñîîòâåòñòâåííî
äåòåðìèíèðîâàí òèï îòâåòà;

2) âçàèìîäåéñòâèå èñïûòóåìîãî è çàäàíèÿ îïðåäåëÿåò âåðîÿòíîñòü
ïîëó÷åíèÿ òîãî èëè èíîãî îòâåòà (÷àùå ïðèìåíÿåòñÿ âåðîÿòíîñòíàÿ ìîäåëü).

Èçìåðåíèå çàêëþ÷àåòñÿ â òâîð÷åñêîì ïîäõîäå èñïûòóåìîãî  ê ðàáîòå ñ
òåñòîì, �ïîðîæäåíèè� îòâåòîâ íà çàäàíèÿ (ïðèçíàêîâ).

Ñõåìà 1. Èçìåðåíèå

Èñïûòóåìûé

Âëèÿíèå ñâîéñòâà                                          Âåðîÿòíîñòü îòâåòîâ

                    Ñâîéñòâà         ����          Ïðèçíàêè

Êîýôôèöèåíò äåòåðìèíàöèè

Èíòåðïðåòàöèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íà îñíîâå ýòèõ ïðèçíàêîâ
ýêñïåðèìåíòàòîð ïðè ðàáîòå ñ �êëþ÷îì� òåñòà âûÿâëÿåò ñâîéñòâà èñïûòóåìîãî
è îòíîñèò åãî ê îïðåäåëåííîé êàòåãîðèè (ïîäìíîæåñòâó ìíîæåñòâà
èñïûòóåìûõ).

Ñõåìà 2. Èíòåðïðåòàöèÿ

Èñïûòóåìûé

             Äèàãíîç                                          Òåñòîâàÿ îöåíêà

                       Ñâîéñòâà     ����      Ïðèçíàêè

Âàëèäíîñòü ïðèçíàêîâ

Ìíîæåñòâî ñâîéñòâ èìååò îïðåäåëåííóþ ñòðóêòóðó. Òðàäèöèîííî
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ïîëàãàåòñÿ, ÷òî òåñòèðóåìûå ñâîéñòâà äîëæíû áûòü ëèíåéíî íåçàâèñèìû,
õîòÿ â îáùåì ñëó÷àå ýòî óñëîâèå íåîáÿçàòåëüíî. Ïîñêîëüêó òåñò íàïðàâëåí
íà èçìåðåíèå ïñèõè÷åñêîãî ñâîéñòâà, âèä êîíêðåòíîé ìîäåëè, îïèñûâàþùåé
òåñò, îïðåäåëÿåòñÿ ñòðóêòóðîé ñâîéñòâà.

Ðàññìîòðèì âàðèàíòû íîðìàòèâíîé îáîáùåííîé ìîäåëè òåñòà äëÿ
îäíîìåðíîãî ñëó÷àÿ, êîãäà èçìåðÿåòñÿ òîëüêî îäíî ñâîéñòâî:

1. Ñâîéñòâî íå îïðåäåëåíî.
Åñëè ñòðóêòóðà ñâîéñòâà íå îïðåäåëåíà, òî ýòî îçíà÷àåò, ÷òî ìíîæåñòâî

èñïûòóåìûõ íåëüçÿ  ðàçáèòü íà ïîäìíîæåñòâà, îáëàäàþùèå èëè íå îáëàäàþùèå
ñâîéñòâîì. Íà ìíîæåñòâå èñïûòóåìûõ íåëüçÿ ââåñòè îòíîøåíèÿ
ýêâèâàëåíòíîñòè � íåýêâèâàëåíòíîñòè. Îäíàêî íà ìíîæåñòâå èñïûòóåìûõ
ìîæíî ââåñòè îòíîøåíèÿ ñõîäñòâà. Ýòî îòíîøåíèå ðåôëåêñèâíî è
ñèììåòðè÷íî. Ìíîæåñòâî èíäèêàòîðîâ íåëüçÿ õàðàêòåðèçîâàòü ïî
îòíåñåííîñòè ê ñâîéñòâó, òàê êàê ìíîæåñòâî ñâîéñòâ êà÷åñòâåííî íå
îïðåäåëåíû. Ñëåäîâàòåëüíî, êàæäûé èñïûòóåìûé õàðàêòåðèçóåòñÿ ëèøü
ñòðóêòóðîé ñâîèõ îòâåòîâ.

Åäèíñòâåííî âîçìîæíûé àëãîðèòì èíòåðïðåòàöèè òàêèõ ðåçóëüòàòîâ �
âûäåëåíèå èç ìíîæåñòâà èñïûòóåìûõ �ýòàëîííîãî èñïûòóåìîãî� (íàïðèìåð,
ðåøèâøåãî âñå çàäà÷è òåñòà). Ïîñëå ýòîãî ïðîèçâîäèòñÿ ïîäñ÷åò
êîýôôèöèåíòîâ ñõîäñòâà âñåõ èñïûòóåìûõ ñ �ýòàëîíîì�.

Íàçîâåì ýòîò âàðèàíò ìîäåëè ìîäåëüþ ñõîäñòâ. Â ïñèõîëîãè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèÿõ îíà ïðèìåíÿåòñÿ ðåäêî. Î÷åâèäíî, ñâîþ ðîëü èãðàåò
ñòðåìëåíèå èññëåäîâàòåëåé ìàêñèìàëüíî ïîâûñèòü ìîùíîñòü èíòåðïðåòàöèè
äàííûõ.

2. Ñâîéñòâî êà÷åñòâåííî îïðåäåëåíî.
Ñòðóêòóðà ñâîéñòâà îïðåäåëåíà: îíî ÿâëÿåòñÿ òî÷å÷íûì. Íà ìíîæåñòâå

èñïûòóåìûõ ìîæíî ââåñòè îòíîøåíèå ýêâèâàëåíòíîñòè � íåýêâèâàëåíòíîñòè
(ðåôëåêñèâíîå, ñèììåòðè÷íîå), óêàçûâàþùåå íà íàëè÷èå èëè îòñóòñòâèå ó
íèõ ñâîéñòâà. Ñëåäîâàòåëüíî, îòîáðàæåíèå Õ1 : Î �>  Ð ÿâëÿåòñÿ
îòîáðàæåíèåì ìíîæåñòâà íà òî÷êó. Âåêòîð çíà÷åíèé Ð õàðàêòåðèçóåò
èíäèâèäóàëüíóþ ìåðó âûðàæåííîñòè ñâîéñòâà (â âåðîÿòíîñòíîé èíòåðïðåòàöèè
� âåðîÿòíîñòü åãî íàëè÷èÿ) ó èñïûòóåìîãî. Ñîîòâåòñòâåííî îïðåäåëåíû âñå
îòîáðàæåíèÿ Õ1, Õ2, Õ3 (è îáðàòíûå èì). Åñëè èñïûòóåìûå îáëàäàþò èëè íå
îáëàäàþò ñâîéñòâîì, òî èõ ìîæíî ðàçáèòü íà îñíîâàíèè ðåçóëüòàòà
òåñòèðîâàíèÿ íà êëàññû, èìåþùèå è íå èìåþùèå ñâîéñòâà. Ïðè ýòîì
èñïîëüçóåòñÿ ñëåäóþùèé àëãîðèòì èíòåðïðåòàöèè: ôèêñèðóþòñÿ èíäèêàòîðû,
ïðîÿâëåííûå èñïûòóåìûì, ïîäñ÷èòûâàåòñÿ èíäèâèäóàëüíûé ïîêàçàòåëü
íàëè÷èÿ èëè îòñóòñòâèÿ ó íåãî ñâîéñòâà è ïðèíèìàåòñÿ ðåøåíèå î åãî
ïðèíàäëåæíîñòè ê îäíîìó èç äèõîòîìè÷åñêèõ êëàññîâ � À1 è À2 (îáëàäàþùèõ
è íå îáëàäàþùèõ ñâîéñòâîì).

Íàçîâåì ýòó ìîäåëü ìîäåëüþ äèõîòîìè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè. Îíà
èñïîëüçîâàíà â îïðîñíèêå Ëè÷êî è ðÿäå äðóãèõ.

3. Ñâîéñòâî êà÷åñòâåííî è êîëè÷åñòâåííî îïðåäåëåíî.
Ñâîéñòâî ÿâëÿåòñÿ ëèíåéíûì, ñëåäîâàòåëüíî, íà íåì îïðåäåëåíà

ìåòðèêà. Îòîáðàæåíèå Õ1 : Î �> Ð óêàçûâàåò íà ìåðó ïðèíàäëåæíîñòè
èñïûòóåìûõ ê òîé èëè èíîé ãðàäàöèè ñâîéñòâà.

Â ýòîì ñëó÷àå äëÿ ïîäñ÷åòà âåëè÷èíû, õàðàêòåðèçóþùåé ïðèíàäëåæíîñòü
èñïûòóåìîãî ê îïðåäåëåííîé èíòåíñèâíîñòè ñâîéñòâà, ïðèìåíÿþò
êóìóëÿòèâíî-àääèòèâíóþ ìîäåëü: ÷èñëî ïðèçíàêîâ, ïðîÿâëåííûõ ïðè
âûïîëíåíèè çàäàíèé òåñòà (ñ ó÷åòîì �âåñîâ�), ïðÿìî ïðîïîðöèîíàëüíî
èíòåíñèâíîñòè ñâîéñòâà, êîòîðûì îáëàäàåò èñïûòóåìûé. Ýòà ìîäåëü åñòü
îòîáðàæåíèå Õ2 : Ð �> Î. Òåì ñàìûì ïðèìåíÿåòñÿ ñëåäóþùèé àëãîðèòì
èíòåðïðåòàöèè: ôèêñèðóþòñÿ îòâåòû èñïûòóåìîãî; âû÷èñëÿåòñÿ �ñûðîé� áàëë;
èñïûòóåìûé îáëàäàåò îïðåäåëåííîé èíòåíñèâíîñòüþ ñâîéñòâà íà îñíîâå
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îòîáðàæåíèÿ �ñûðîãî� áàëëà íà øêàëó, õàðàêòåðèçóþùóþ ñâîéñòâî. Ýòà ìîäåëü
ÿâëÿåòñÿ íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííîé ïðè òåñòèðîâàíèè ïñèõè÷åñêèõ ñâîéñòâ.

Èíäèêàòîðû ñâîéñòâà òàêæå ìîãóò áûòü îäíîðîäíûìè è ðàçíîðîäíûìè. Â
ïîñëåäíåì ñëó÷àå îíè øêàëèðóþòñÿ èëè íå øêàëèðóþòñÿ. Åñëè èíäèêàòîðû
îäíîðîäíû, òî îíè âûÿâëÿþò ñâîéñòâî èëè óðîâåíü åãî èíòåíñèâíîñòè ñ
ðàâíîé âåðîÿòíîñòüþ. Åñëè èíäèêàòîðû ðàçíîðîäíû, òî îíè âûÿâëÿþò ñâîéñòâî
èëè óðîâåíü åãî èíòåíñèâíîñòè ñ ðàçíîé âåðîÿòíîñòüþ. Íà ìíîæåñòâå
èíäèêàòîðîâ ìîæåò áûòü ââåäåíà íåêîòîðàÿ ìåðà � �ñèëà� ïðèçíàêà: ÷åì
ñèëüíåå ïðèçíàê, òåì ñ áîëüøåé âåðîÿòíîñòüþ îí âûÿâëÿåò ñâîéñòâî èëè
îïðåäåëåííûé óðîâåíü åãî èíòåíñèâíîñòè. Â ýòîì ñëó÷àå äëÿ îïèñàíèÿ òåñòà
ìû ïîëó÷àåì òàê íàçûâàåìóþ ìîäåëü Ðàøà.

3.3. Àëãîðèòì ïîäáîðà è àäàïòàöèè ìåòîäèê

Îñíîâíîé çàäà÷åé ïðè ðåøåíèè âîïðîñà î ïðèìåíåíèè íîâîé îòå-
÷åñòâåííîé ìåòîäèêè â öåëÿõ ïñèõîäèàãíîñòèêè ÿâëÿåòñÿ ñòàòèñòè÷åñêàÿ
ðàáîòà ïî àäàïòàöèè òåñòà íà íîâóþ ïîïóëÿöèþ, åñëè îíà ñóùåñòâåííî
îòëè÷àåòñÿ îò âûáîðêè ñòàíäàðòèçàöèè ïîëîâîçðàñòíûìè èëè
ïðîôåññèîíàëüíî-êóëüòóðíûìè îñîáåííîñòÿìè.

Ïðè ïîëó÷åíèè ìåòîäèê äëÿ ïðàêòè÷åñêîãî èñïîëüçîâàíèÿ îò ñòîðîííèõ
îðãàíèçàöèé èëè îïèñàíèè â ëèòåðàòóðå ñâîèõ, ðàçðàáîòàííûõ èëè
àäàïòèðîâàííûõ, öåëåñîîáðàçíî ïðèäåðæèâàòüñÿ îïðåäåëåííîãî àëãîðèòìà.
Â ýòîì ñëó÷àå íåîáõîäèìî:

1) Ïðîâåðèòü âàëèäíîñòü ìåòîäèêè íà âûáîðêå, äàþùåé ñòàòèñòè÷åñêè
çíà÷èìûå ðåçóëüòàòû ìåæäó òåñòîâûìè ïîêàçàòåëÿìè è êðèòåðèåì âàëèäíîñòè.
Åñëè ðåçóëüòàòû íåóäîâëåòâîðèòåëüíûå � êîýôôèöèåíò êîððåëÿöèè íèæå 0,5
è íàðàùèâàíèå âûáîðêè íå óëó÷øàåò åãî, òî ñëåäóåò ïðîâåñòè âàëèäèçàöèþ
êðèòåðèÿ è ïðîâåðèòü  ïî ïîëó÷åííûì ðåçóëüòàòàì âíóòðåííþþ
ñîãëàñîâàííîñòü çàäàíèé òåñòà. Âîçìîæíî, ÷òî ïðè èñêëþ÷åíèè ìàëî
èíôîðìàòèâíûõ è ñîöèàëüíî çíà÷èìûõ â äàííîé ñèòóàöèè çàäàíèé èñêîìàÿ
âàëèäíîñòü áóäåò îáíàðóæåíà.

2) Ïðîâåðèòü ñîîòâåòñòâèå òåñòîâûõ íîðì. Òîëüêî ïîñëå ðåøåíèÿ
âîïðîñà î âàëèäíîñòè öåëåñîîáðàçíî ðàñøèðèòü âûáîðêó è îïðåäåëÿòü
íàäåæíîñòü, à òàêæå ýìïèðè÷åñêîå ðàñïðåäåëåíèå òåñòîâûõ áàëëîâ. Ïðè
íîðìàëüíîì ðàñïðåäåëåíèè ìîæíî ïðèñòóïàòü ê ðàñ÷åòàì òåñòîâûõ íîðì äëÿ
ñâîåé ïîïóëÿöèè.

3) Ïðîâåðèòü ïðàêòè÷åñêóþ ýôôåêòèâíîñòü ìåòîäèêè. Â ýòîì ñëó÷àå
íåîáõîäèìî óêàçàòü íà ñòàòèñòè÷åñêè çíà÷èìóþ ñâÿçü ðåçóëüòàòîâ äèàãíîñòèêè
ñ âåëè÷èíîé ñîöèàëüíî çíà÷èìîãî êðèòåðèÿ (ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè
äåÿòåëüíîñòè, óñïåâàåìîñòè è ò.ï.).

4) Ïðåäñòàâèòü ýêñïåðèìåíòàëüíûé ìàòåðèàë, îïèñàíèå òåîðåòè÷åñêîé
êîíöåïöèè, èíñòðóêöèþ è ìåòîäèêó  íà ýêñïåðòèçó â ýêñïåðòíûé ñîâåò.

Ïðè àäàïòàöèè ïåðåâîäíûõ òåñòîâ òðåáóåòñÿ ñåðüåçíàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ
ðàáîòà ïî ïðîâåðêå íàäåæíîñòè è âàëèäíîñòè â íîâûõ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ
óñëîâèÿõ, ôàêòè÷åñêè ñîîòâåòñòâóåò ïî ñâîåìó îáúåêòó êîíñòðóèðîâàíèþ
îðèãèíàëüíîé ìåòîäèêè.

Ýòàïû ýìïèðèêî-ñòàòèñòè÷åñêîé ðàáîòû ïðè èññëåäîâàíèè ïåðåâîäíîé
çàðóáåæíîé ìåòîäèêè íà îòå÷åñòâåííîé âûáîðêå:

1) Ïðîâåñòè, àíàëèç âíóòðåííåé âàëèäíîñòè, âíóòðåííåé ñîãëàñîâàííîñòè
ïóíêòîâ, èç êîòîðûõ ñîñòîèò òåñò, ñ îáùèì ðåçóëüòàòîì ïî òåñòó. Àíàëèç òåì
áîëåå íåîáõîäèì ïî òåñòîâûì øêàëàì, ïîëó÷åííûì ñ ïîìîùüþ ôàêòîðíîãî
àíàëèçà. Ïî îòíîøåíèþ ê íåãîìîãåííûì øêàëàì àíàëèç âíóòðåííåé
ñîãëàñîâàííîñòè ïîçâîëÿåò îñóùåñòâèòü íåîáõîäèìóþ ïðîâåðêó
èíôîðìàòèâíîñòè ïóíêòîâ (ïðîöåíò ïðàâèëüíûõ îòâåòîâ è òðóäíîñòü çàäàíèé
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äîëæíû ñîîòâåòñòâîâàòü îðèãèíàëüíîé àâòîðñêîé âåðñèè).
2) Ïðîâåðèòü íàäåæíîñòü ìåòîäîì ðåòåñòà. Áåç ñâåäåíèé î ðåòåñòîâîé

íàäåæíîñòè òåñò íå ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ ïîñòðîåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêîãî
ïðîãíîçà.

3) Ïðîâåñòè àíàëèç êîððåëÿöèé ñ ðåëåâàíòíûìè âíåøíèìè êðèòåðèÿìè,
ñîâïàäàþùèìè ñ àâòîðñêèìè êðèòåðèÿìè.

4) Ïðîâåðèòü òåñòîâûå íîðìû ïîñëå ïðîâåðêè óñòîé÷èâîñòè ïîëó÷åííîãî
ðàñïðåäåëåíèÿ òåñòîâûõ áàëëîâ.

5) Ïðîâåðèòü âîñïðîèçâîäèìîñòü ñòðóêòóðû ñâÿçåé ìåæäó øêàëàìè è
ôàêòîðàìè (äëÿ ìíîãîìåðíûõ îïðîñíèêîâ îáÿçàòåëüíî).

Ñðàâíåíèå àâòîðñêèõ è ðåàëüíûõ ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ïîçâîëèò
óñòàíîâèòú âëèÿíèå êóëüòóðû, îáðàçà æèçíè íà ïñèõîëîãè÷åñêèé ñêëàä
ëè÷íîñòè, ðàñêðûòü àêòóàëüíûå äåòåðìèíàíòû, îáóñëàâëèâàþùèå
ïñèõîëîãè÷åñêîå ðàçëè÷èå èíäèâèäîâ, ÷òî íåîáõîäèìî äëÿ ðàçðàáîòêè íàó÷íûõ
ìåòîäîâ âîñïèòàíèÿ è ôîðìèðîâàíèÿ ëè÷íîñòè.

Ïðîáëåìà àäàïòàöèè ïåðåâîäíîãî òåñòà � ýòî íå òîëüêî ïðîáëåìà
ïåðåâîäà (ïðÿìîãî è îáðàòíîãî),   íî è òâîð÷åñêîå âîññîçäàíèå íà ðóññêîì
ÿçûêå òàêîãî âàðèàíòà, êîòîðûé ñîõðàíèë áû îöåíî÷íóþ ñïîñîáíîñòü, ïðèñóùóþ
îðèãèíàëó.

Àäàïòàöèÿ ëþáîãî òåñòà äîëæíà íà÷èíàòüñÿ ñ  ãëóáîêîé òåîðåòè÷åñêîé è
ìåòîäè÷åñêîé ïðîðàáîòêè âîïðîñà î ïðèìåíåíèè òåñòà ê îòå÷åñòâåííîé
ïîïóëÿöèè. Íåîáõîäèìî ïðåæäå âñåãî ïðîâåðèòü ãîìîãåííîñòü øêàë è çàäàíèé
òåñòà, êîòîðûå ïîçâîëÿþò âûÿñíèòü, âñå ëè çàäà÷è òåñòà óñòîé÷èâî èçìåðÿþò
îäíó è òó æå õàðàêòåðèñòèêó ëè÷íîñòè. Ïîäëåæèò ïðîâåðêå ñòåïåíü
èíôîðìàòèâíîñòè çàäà÷ è âîïðîñîâ â êàæäîé øêàëå è õàðàêòåð ñâÿçåé ìåæäó
øêàëàìè è âîïðîñàìè.

Âïîëíå äîïóñòèìûì ÿâëÿåòñÿ ïðè àäàïòàöèè ëè÷íîñòíûõ îïðîñíèêîâ
ïðîâåäåíèå íå âíóòðåííåé, à âíåøíåé âàëèäèçàöèè øêàë. Âàëèäíîñòü
âîïðîñîâ è øêàë ïðè ýòîì óñòàíàâëèâàåòñÿ ïðåèìóùåñòâåííî ïî
ïîâåäåí÷åñêèì ïðîÿâëåíèÿì ëè÷íîñòè, õîòÿ äîïîëíèòåëüíàÿ ïðîâåðêà øêàë
íà ãîìîãåííîñòü ñïîñîáñòâóåò ïîâûøåíèþ äèàãíîñòè÷åñêîé ñèëû òåñòà.

Êàæäûé ïñèõîëîãè÷åñêèé ïðèçíàê, êàê ðåçóëüòàò èçìåðåíèÿ, ìîæåò áûòü
îõàðàêòåðèçîâàí ïî ïàðàìåòðàì òî÷íîñòè, ïðàâèëüíîñòè, ñõîäèìîñòè è
âîñïðîèçâîäèìîñòè èçìåðåíèÿ.

Òî÷íîñòü (íàäåæíîñòü) èçìåðåíèÿ � êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü
èõ ðåçóëüòàòà ê èñòèííîìó çíà÷åíèþ èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû.

Ïðàâèëüíîñòü èçìåðåíèÿ � êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü ê íóëþ
ñèñòåìàòè÷åñêèõ ïîãðåøíîñòåé åãî ðåçóëüòàòîâ.

Ñõîäíîñòü  èçìåðåíèÿ  � êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü äðóã ê äðóãó
ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé,  âûïîëíåííûõ â îäèíàêîâûõ óñëîâèÿõ.

Âîñïðîèçâîäèìîñòü èçìåðåíèÿ � êà÷åñòâî, îòðàæàþùåå áëèçîñòü  äðóã
ê äðóãó ðåçóëüòàòîâ èçìåðåíèé,  âûïîëíåííûõ â ðàçíûõ óñëîâèÿõ.

Âñå ïðèâåäåííûå òðåáîâàíèÿ íàõîäÿòñÿ â ñîîòâåòñòâèè ñ
ìåæäóíàðîäíûìè ïðîôåññèîíàëüíî-ýòè÷åñêèìè ñòàíäàðòàìè, ïðèíÿòûìè â
ðàáîòå ïñèõîëîãîâ. Îñíîâíûå èäåè ýòèõ ñòàíäàðòîâ ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü
â âèäå ñëåäóþùèõ ïðèíöèïîâ:

îòâåòñòâåííîñòè;
êîìïåòåíòíîñòè;
ýòè÷åñêîé è þðèäè÷åñêîé ïðàâîìî÷íîñòè;
êâàëèôèöèðîâàííîé ïðîïàãàíäû ïñèõîëîãèè;
êîíôèäåíöèàëüíîñòè;
áëàãîïîëó÷èÿ êëèåíòà;
ïðîôåññèîíàëüíîé êîîïåðàöèè;
ìîðàëüíî-ïîçèòèâíîãî ýôôåêòà îáñëåäîâàíèÿ;
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ãðàæäàíñòâåííîñòè è ïàòðèîòèçìà.
Äëÿ ýôôåêòèâíîãî ïðèìåíåíèÿ ìåòîäîâ ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè

òðåáóåòñÿ ñîáëþäåíèå ïñèõîìåòðè÷åñêèõ íîðì àäàïòàöèè è ðåàäàïòàöèè
òåñòîâ. Îñîáåííî ýòî àêòóàëüíî ïðè ïðîâåäåíèè óñêîðåííûõ ìàññîâûõ
îáñëåäîâàíèé, ãäå òðåáóåòñÿ ïðèìåíåíèå ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ
èçìåðèòåëüíûõ èíñòðóìåíòîâ. Â ýòîì ñëó÷àå íåëüçÿ èñïîëüçîâàòü ìåòîäèêè,
ïðî êîòîðûå íåèçâåñòíî, êàêîãî ðîäà ïñèõîìåòðè÷åñêîé îòëàäêå îíè
ïîäâåðãàëèñü.

3.4. Ïðîâåðêà ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà

Îöåíêà òèïà ðàñïðåäåëåíèÿ  � àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà
èññëåäîâàíèÿ îñíîâíûõ õàðàêòåðèñòèê ýìïèðè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ (ìåð
öåíòðàëüíîé òåíäåíöèè, ìåð èçìåí÷èâîñòè, àñèììåòðèè, ýêñöåññà êðèâîé è
íåêîòîðûõ äðóãèõ ïîêàçàòåëåé).

Íà ïðàêòèêå îöåíêà òèïà ðàñïðåäåëåíèÿ  ïðåäïðèíèìàåòñÿ â öåëÿõ
ïðîâåðêè ïðåäïîëîæåíèÿ î òîì, ÷òî àíàëèçèðóåìîå ðàñïðåäåëåíèå
ñîîòâåòñòâóåò òåîðåòè÷åñêîìó (ïîäòâåðæäåíèå íóëü-ãèïîòåçû î òîì, ÷òî
ðàñõîæäåíèÿ ìåæäó õàðàêòåðèñòèêàìè ýìïèðè÷åñêîãî è òåîðåòè÷åñêîãî
ðàñïðåäåëåíèé áëèçêè íóëþ). Âîïðîñ òàêîãî ðîäà íåðåäêî ðåøàåòñÿ â õîäå
ñòàíäàðòèçàöèè ìåòîäèêè è ðàçðàáîòêè øêàëû.

Îáû÷íî â êà÷åñòâå òåîðåòè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïðè ñðàâíåíèè ñ
ýìïèðè÷åñêèì èñïîëüçóåòñÿ íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå. Îöåíêà òèïà
ðàñïðåäåëåíèÿ âûñòóïàåò â äàííîì ñëó÷àå â ôîðìå ïðîâåðêè íîðìàëüíîñòè
ýìïèðè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ. ×òîáû óñòàíîâèòü, ïîä÷èíÿåòñÿ ëè
ýìïèðè÷åñêîå ðàñïðåäåëåíèå èçó÷àåìîé ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû íîðìàëüíîìó
çàêîíó, íåîáõîäèìî ñîïîñòàâèòü ñâåäåíèÿ î ñâîéñòâàõ ýòîé âåëè÷èíû è
óñëîâèÿõ åå èçó÷åíèÿ, èçâåñòíûå èññëåäîâàòåëþ, ñî ñâîéñòâàìè ôóíêöèé
íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ. Ýòî ñîïîñòàâëåíèå âíà÷àëå ÿâëÿåòñÿ
êà÷åñòâåííûì, à çàòåì îñóùåñòâëÿåòñÿ ñïåöèàëüíûìè êîëè÷åñòâåííûìè
ìåòîäàìè. Îñíîâîé êà÷åñòâåííîãî ñîïîñòàâëåíèÿ ñëóæèò ãëàâíîå
�ôèçè÷åñêîå� óñëîâèå ïîÿâëåíèÿ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ, à èìåííî,
äåéñòâèå íà èçó÷àåìóþ ñëó÷àéíóþ âåëè÷èíó áîëüøîãî ÷èñëà ïðåèìóùåñòâåííî
íåçàâèñèìûõ è ïðèìåðíî îäèíàêîâûõ ñëó÷àéíûõ ôàêòîðîâ. Åñëè ýòî óñëîâèå,
ïî ìíåíèþ èññëåäîâàòåëÿ, âûïîëíÿåòñÿ, ìîæíî îæèäàòü, ÷òî èññëåäóåìàÿ
âåëè÷èíà ðàñïðåäåëåíà íîðìàëüíî.

Êîëè÷åñòâåííîå ñîïîñòàâëåíèå ìîæåò âêëþ÷àòü ðÿä ýòàïîâ. Ïåðâûé ýòàï
� ñðàâíåíèå îòäåëüíûõ ñâîéñòâ ýìïèðè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ñî ñâîé-
ñòâàìè íîðìàëüíîãî çàêîíà. Ýòî êàñàåòñÿ ïðåæäå âñåãî ìåð öåíòðàëüíîé
òåíäåíöèè (ìîäà, ìåäèàíà è ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå), àñèììåòðèè  è
ýêñöåññà.

Àñèììåòðèÿ � êîýôôèöèåíò, êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ â êà÷åñòâå
õàðàêòåðèñòèêè ñêîøåííîñòè êðèâîé,  òî åñòü ïðàâîñòîðîííåãî, íîðìàëüíîãî
èëè ëåâîñòîðîííåãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà.

Ýêñöåññ � êîýôôèöèåíò,  êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ  â  êà÷åñòâå
õàðàêòåðèñòèêè âûñîòû êðèâîé, òî åñòü ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà.

Àñèììåòðèÿ è ýêñöåññ íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ðàâíû íóëþ. Åñëè
õîòÿ áû îäèí èç ýòèõ äâóõ ïîêàçàòåëåé ïðîâåðÿåìîãî ýìïèðè÷åñêîãî
ðàñïðåäåëåíèÿ ñóùåñòâåííî îòêëîíÿåòñÿ îò äàííîãî çíà÷åíèÿ, ýòî îçíà÷àåò
àíîìàëüíîñòü îöåíèâàåìîãî ðàñïðåäåëåíèÿ.

Âòîðîé ýòàï ïðîâåðêè ýìïèðè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ñîñòîèò â
ïîñòðîåíèè òåîðåòè÷åñêîé ôóíêöèè ðàñïðåäåëåíèÿ ïî ýìïèðè÷åñêîìó ðÿäó
â ïðåäïîëîæåíèè, ÷òî îí ïîä÷èíÿåòñÿ íîðìàëüíîìó çàêîíó. Èìåííî ýòî
ïðåäïîëîæåíèå è îáîñíîâûâàåòñÿ ïðè êà÷åñòâåííîì è êîëè÷åñòâåííîì (íà
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ïåðâîì ýòàïå) ñîïîñòàâëåíèè ñâîéñòâ.
Âû÷èñëåíèå òåîðåòè÷åñêèõ çíà÷åíèé âåðîÿòíîñòåé, ñîîòâåòñòâóþùèõ

ýìïèðè÷åñêèì ÷àñòîòàì, â îáùåì ñëó÷àå îñóùåñòâëÿåòñÿ ïî òàáëèöàì ôóíêöèé
ðàñïðåäåëåíèÿ. Â ïðåäïîëîæåíèè íîðìàëüíîãî çàêîíà îáû÷íî ïîëüçóþòñÿ
òàáëèöàìè ôóíêöèé  Ð (r). Âû÷èñëåíèå âåðîÿòíîñòåé ïðè òàêîé ïðîöåäóðå
ïðîèçâîäèòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì. Çíà÷åíèÿ ñëó÷àéíîé âåëè÷èíû õ ïðå-
îáðàçîâûâàþòñÿ â çíà÷åíèÿ ñòàíäàðòíîãî ïîêàçàòåëÿ.

Ñîïîñòàâëåíèå çàêàí÷èâàåòñÿ ñðàâíåíèåì ôàêòè÷åñêèõ (ïîëó÷åííûõ â
îïûòå) è òåîðåòè÷åñêèõ (âû÷èñëåííûõ) âåðîÿòíîñòåé. Åñëè ðàçëè÷èÿ ìàëû
èëè îòñóòñòâóþò, ìîæíî ñ÷èòàòü, ÷òî èçó÷àåìàÿ ñëó÷àéíàÿ âåëè÷èíà
ðàñïðåäåëåíà íîðìàëüíî. Äëÿ ïðîâåðêè íóëü-ãèïîòåçû î íîðìàëüíîñòè
ðàñïðåäåëåíèÿ ìîæíî âîñïîëüçîâàòüñÿ êðèòåðèåì X2 è äðóãèìè ìåòîäàìè
(óíèâåðñàëüíûé êðèòåðèé Êîëìîãîðîâà è äð.).

Ïîäòâåðæäåíèå íîðìàëüíîãî çàêîíà äàííîãî ðàñïðåäåëåíèÿ áóäåò
îçíà÷àòü, ÷òî ïîëó÷åííàÿ ýìïèðè÷åñêàÿ êðèâàÿ íå òðåáóåò íîðìàëèçàöèè;
ðàñïðåäåëåíèå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê ðåïðåçåíòàòèâíîå ïî îòíîøåíèþ ê
ãåíåðàëüíîé ñîâîêóïíîñòè è íà åãî îñíîâå îïðåäåëèòü ðåïðåçåíòàòèâíûå
îöåíî÷íûå íîðìû. Åñëè ãèïîòåçà íå ïîäòâåðäèëàñü, òî ëèáî âûáîðêà ìàëà
èëè íå ðåïðåçåíòàòèâíà, ëèáî äàííûé òåñò íå äàåò íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ
ðåçóëüòàòîâ.

Íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå � âèä òåîðåòè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ
ïåðåìåííûõ, êîòîðîå íàáëþäàåòñÿ ïðè èçìåíåíèè ïðèçíàêà (ïåðåìåííîé) ïîä
âëèÿíèåì ìíîæåñòâà îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûõ ôàêòîðîâ. Ãðàôèê óðàâíåíèÿ
íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé ñèììåòðè÷íóþ
êîëîêîëîîáðàçíóþ êðèâóþ, îñüþ ñèììåòðèè êîòîðîé ÿâëÿåòñÿ âåðòèêàëü
(îðäèíàòà), ïðîâåäåííàÿ ÷åðåç òî÷êó 0.

Òåîðåòè÷åñêè ñóùåñòâóåò áåñêîíå÷íîå ìíîæåñòâî íîðìàëüíûõ êðèâûõ ñ
êîíêðåòíûìè çíà÷åíèÿìè Ì è à. Ïðè ñòàíäàðòèçàöèè òåñòîâûõ îöåíîê è â
íåêîòîðûõ äðóãèõ ñëó÷àÿõ èñïîëüçóåòñÿ íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå ñî
ñëåäóþùèìè õàðàêòåðèñòèêàìè: Ì = 0; à = 1; ïëîùàäü ïîä íîðìàëüíîé êðèâîé
ðàâíà åäèíèöå. Òàêîå ðàñïðåäåëåíèå íîñèò íàçâàíèå ñòàíäàðòíîãî (åäèíè÷íîãî)
íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ. Äëÿ ëþáîãî íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ â
ïðåäåëàõ çíà÷åíèé Ì± á  ëåæèò îêîëî 68 %, â ïðåäåëàõ Ì ± 2á � 95 %; Ì ± 3á
� 99,7 % ïëîùàäè ïîä êðèâîé.  Âûñîòà êðèâîé (È) íàä çíà÷åíèåì Ì
ïðèáëèçèòåëüíî ðàâíà 0,3989. Àñèììåòðèÿ ñòàíäàðòíîé, êàê è ëþáîé äðóãîé
íîðìàëüíîé êðèâîé, ðàâíà íóëþ, ýêñöåññ  � òðåì. Ðàñïðåäåëåíèå ïîêàçàòåëåé,
ïîëó÷àåìûõ â ýìïèðè÷åñêèõ ïñèõîëîãè÷åñêèõ è ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèõ
èññëåäîâàíèÿõ ïðè áîëüøîì ÷èñëå íàáëþäåíèé, êàê ïðàâèëî, ïðèáëèæàåòñÿ ê
íîðìàëüíîìó ðàñïðåäåëåíèþ.

Íà ïðàêòèêå âàæíóþ ðîëü èìååò âû÷èñëåíèå ïëîùàäè ñëåâà îò ëþáîé
òî÷êè íà îñè àáñöèññ, îãðàíè÷åííîé ó÷àñòêîì íîðìàëüíîé êðèâîé è îðäèíàòîé
ýòîé òî÷êè. Òàê êàê ïëîùàäü ñòàíäàðòíîãî íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ðàâíà
åäèíèöå, òî äîëÿ ýòîé ïëîùàäè îòðàæàåò ÷àñòîòó ñëó÷àåâ ñ õ, ìåíüøèìè, ÷åì
äàííîå çíà÷åíèå íà îñè X.

Âàæíåéøèì êà÷åñòâîì íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äëÿ
ñåìåéñòâà íîðìàëüíûõ êðèâûõ õàðàêòåðíû îäèíàêîâûå äîëè ïëîùàäåé,
ëåæàùèõ ïîä ó÷àñòêàìè, îãðàíè÷åííûìè ðàâíûìè çíà÷åíèÿìè à. Ïðè ýòîì
ëþáóþ íîðìàëüíóþ êðèâóþ ìîæíî ñâåñòè ê åäèíè÷íîé è òàêèì îáðàçîì îòâåòèòü
íà âîïðîñ î ïëîùàäè ìåæäó âûáðàííûìè òî÷êàìè íà êðèâîé èëè âûñîòå êðèâîé
íàä ëþáîé èç òî÷åê îñè X. Ôîðìà íîðìàëüíîé êðèâîé íå èçìåíÿåòñÿ ïðè
âû÷èòàíèè ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ è äåëåíèè íà à.

Íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå íàèáîëåå ÷àñòî ïðèìåíÿåòñÿ äëÿ ñòàòè-
ñòè÷åñêîãî îïèñàíèÿ ñîâîêóïíîñòè ýìïèðè÷åñêèõ äàííûõ, îöåíêè ãåíåðàëüíîé
ñîâîêóïíîñòè ïî âûáîðêå, äëÿ ñòàíäàðòíîãî íîðìèðîâàíèÿ òåñòîâûõ áàëëîâ
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è ïåðåâîäà èõ â øêàëüíûå îöåíêè ïðè ñòàíäàðòèçàöèè ïîêàçàòåëåé.

3.5. Ñòàíäàðòèçàöèÿ ïîêàçàòåëåé

Ñòàíäàðòèçàöèÿ � ýòî ïðèâåäåíèå �ñûðûõ� áàëëîâ ê åäèíûì
íîðìàòèâíûì îöåíêàì òåñòà.

 Ñòàíäàðòèçàöèÿ ñîñòîèò â óíèôèêàöèè, ðåãëàìåíòàöèè, ïðèâåäåíèè ê
åäèíûì íîðìàòèâàì ïðîöåäóðû è îöåíîê òåñòà. Áëàãîäàðÿ ñòàíäàðòèçàöèè
ìåòîäèêè äîñòèãàåòñÿ ñîïîñòàâèìîñòü ïîëó÷åííûõ ðåçóëüòàòîâ ó ðàçíûõ
èñïûòóåìûõ, ïîÿâëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü âûðàæåíèÿ òåñòîâûõ îöåíîê â
îòíîñèòåëüíûõ ê âûáîðêå ñòàíäàðòèçèðîâàííûõ ïîêàçàòåëÿõ, ñîïîñòàâëåíèÿ
òàêèõ îöåíîê â ðàçíûõ òåñòîâûõ ìåòîäèêàõ.

À. Ïåðâè÷íûå îöåíêè.
Ïåðâè÷íûå îöåíêè (�ñûðûå� áàëëû) � îöåíêè, ïîëó÷àåìûå èñïûòóåìûì

íà íà÷àëüíîì ýòàïå îáðàáîòêè ðåçóëüòàòîâ òåñòîâîé ìåòîäèêè. Îáû÷íî ýòî
ñâåäåíèÿ î êîëè÷åñòâå ïðàâèëüíî ðåøåííûõ çàäà÷, ÷èñëå ïîïûòîê ïðè èõ
ðåøåíèè, ðåæå � î âðåìåíè âûïîëíåíèÿ çàäàíèé.

Ïåðâè÷íûå îöåíêè â áîëüøèíñòâå ëè÷íîñòíûõ îïðîñíèêîâ ñîäåðæàò
ðåçóëüòàò ïîäñ÷åòà îòâåòîâ, ñîâïàäàþùèõ ñ êîäîì (�êëþ÷îì�) èññëåäóåìîãî
êà÷åñòâà èëè ñâîéñòâà. Â ïðîåêòèâíûõ ìåòîäèêàõ ñûðûå îöåíêè ìîãóò áûòü
ïîëó÷åíû íà îñíîâàíèè èçìåðåíèÿ îáúåìà îòâåòà èñïûòóåìîãî, ïîäñ÷åòà ÷à-
ñòîòû îáðàùåíèÿ ê îòäåëüíûì �òåìàì�, êëàññèôèêàöèè îòâåòîâ ñ ïîäñ÷åòîì
êàæäîãî èç âûäåëÿåìûõ òèïîâ è ò.ä.

Â îïðåäåëåííîé ãðóïïå ìåòîäèê (ôóíêöèîíàëüíûå ïðîáû, ìåòîäèêè ñ
êà÷åñòâåííûì àíàëèçîì è èíòåðïðåòàöèåé ðåçóëüòàòà) ïåðâè÷íûå îöåíêè
ÿâëÿþòñÿ îêîí÷àòåëüíûì ðåçóëüòàòîì, íà îñíîâàíèè êîòîðîãî îñóùåñòâëÿþòñÿ
èíòåðïðåòàöèÿ äàííûõ è ôîðìóëèðîâêà çàêëþ÷åíèÿ. Â áîëüøèíñòâå ïñè-
õîäèàãíîñòè÷åñêèõ òåñòîâ (ïñèõîìåòðè÷åñêèå ìåòîäèêè, øêàëèðîâàííûå
ëè÷íîñòíûå îïðîñíèêè) ïåðâè÷íûå îöåíêè íà îñíîâàíèè íîðì è äàííûõ
ñòàíäàðòèçàöèè òåñòà ïåðåâîäÿòñÿ â îöåíêè øêàëüíûå, îòðàæàþùèå â òîé
èëè èíîé ôîðìå îòíîøåíèå ïîëó÷åííîãî ðåçóëüòàòà ê ïîêàçàòåëÿì âûáîðêè
ñòàíäàðòèçàöèè.

Ïîëó÷åíèå ïåðâè÷íûõ îöåíîê � îáû÷íî ôîðìàëèçîâàííàÿ ïðîöåäóðà ñ
÷åòêîé ðåãëàìåíòàöèåé ïðàâèë îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ âûïîëíåíèÿ çàäàíèé.
Ïðè ýòîì ëåã÷å âñåãî çàäà÷à ôîðìàëèçàöèè ïåðâè÷íûõ îöåíîê ðåøàåòñÿ â
ñëó÷àå ïðèìåíåíèÿ çàäà÷ çàêðûòîãî òèïà. ×åì áîëüøå ÷èñëî âîçìîæíûõ
âàðèàíòîâ (èëè èõ êîìáèíàöèé) äîïóñêàåòñÿ óñëîâèÿìè çàäàíèÿ, òåì ñëîæíåå
ðåãëàìåíòàöèÿ îöåíèâàíèÿ. Îñîáåííî ñèëüíî ýòà çàêîíîìåðíîñòü ïðîÿâëÿåò-
ñÿ ïðè îöåíêå çàäà÷ îòêðûòîãî òèïà. Äàæå â òèïè÷íûõ ïñèõîìåòðè÷åñêèõ
ïðîöåäóðàõ ÷àñòî âîçíèêàþò îïðåäåëåííûå ñëîæíîñòè âûñòàâëåíèÿ ïåðâè÷íûõ
îöåíîê.

Òðóäíîñòü çàäàíèé òåñòà � ýòî ïîêàçàòåëü,  êîòîðûé îòðàæàåò
ñòàòèñòè÷åñêèé óðîâåíü ðåøàåìîñòè  â  äàííîé  âûáîðêå ñòàíäàðòèçàöèè.
Òàê, íàïðèìåð, â ñóáòåñòå èíòåëëåêòà ñòðóêòóðû Ê. Àìòõàóýðà òðåáóåòñÿ
îáúåäèíèòü äâà ïðåäëîæåííûõ îáúåêòà îáùèì ïîíÿòèåì. Ðåçóëüòàò êàæäîãî
çàäàíèÿ îöåíèâàåòñÿ äâóìÿ, òðåìÿ èëè íóëåì áàëëîâ â çàâèñèìîñòè îò ñòåïåíè
îáîáùåííîñòè ïðèçíàêîâ â ïîíÿòèè. Çàäà÷à òàêîé îöåíêè ñëîæíà è òðåáóåò îò
ýêñïåðèìåíòàòîðà îïðåäåëåííîãî îïûòà. Ñîñòàâèòåëü ìåòîäèêè ïðåäëàãàåò
òàáëèöó ïðèáëèçèòåëüíûõ îòâåòîâ ñ ñîîòâåòñòâóþùèìè îöåíêàìè. Êðèòåðèè
ðàçäåëåíèÿ íà �ñèëüíûå� è �ñëàáûå� ïîíÿòèÿ óñëîâíû è íåäîñòàòî÷íî
êîíêðåòèçèðîâàíû. Íàãëÿäíî ïðîñòóïàåò íåîáõîäèìîñòü òùàòåëüíîé ïðîðàáîòêè
ñèñòåìû îöåíèâàíèÿ äëÿ çàäà÷ òàêîãî òèïà.

Ïðè ïîäñ÷åòå êîëè÷åñòâà ïðàâèëüíûõ ðåøåíèé èëè ñîâïàäåíèé ñ êëþ÷îì
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ïîâñåìåñòíî èñïîëüçóþòñÿ øàáëîíû. Òåõíè÷åñêèå îøèáêè â �êëþ÷å�,
âîçíèêàþùèå ïðè äóáëèðîâàíèè è ðàçìíîæåíèè ìåòîäèê, ÿâëÿþòñÿ îäíîé èç
ðàñïðîñòðàíåííûõ ïðè÷èí ïîÿâëåíèÿ îøèáî÷íûõ ðåçóëüòàòîâ. Òî÷íîñòü
ïîäñ÷åòà ïåðâè÷íûõ îöåíîê â çíà÷èòåëüíîé ìåðå îáåñïå÷èâàåòñÿ
ðàöèîíàëüíûì îôîðìëåíèåì ðåãèñòðàöèîííîãî áëàíêà è îðãàíèçàöèåé
ïñèõîëîãè÷åñêîãî îáñëåäîâàíèÿ.

Á. Ïðîöåäóðà ñòàíäàðòèçàöèè.
Â ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêå ðàçëè÷àþò äâå ôîðìû ñòàíäàðòèçàöèè.

Â ïåðâîì ñëó÷àå ïîä ñòàíäàðòèçàöèåé ïîíèìàþòñÿ îáðàáîòêà è ðåãëàìåíòàöèÿ
ïðîöåäóðû ïðîâåäåíèÿ, óíèôèêàöèÿ èíñòðóêöèè, áëàíêîâ îáñëåäîâàíèÿ,
ñïîñîáîâ ðåãèñòðàöèè ðåçóëüòàòîâ, óñëîâèé ïðîâåäåíèÿ îáñëåäîâàíèÿ,
õàðàêòåðèñòèêà êîíòèíãåíòîâ èñïûòóåìûõ. Ñòðîãàÿ ñòàíäàðòíîñòü ïðîöåäóðû
îáñëåäîâàíèÿ � îáÿçàòåëüíîå óñëîâèå îáåñïå÷åíèÿ íàäåæíîñòè òåñòà è
îïðåäåëåíèÿ òåñòîâûõ íîðì äëÿ îöåíèâàíèÿ ðåçóëüòàòîâ îáñëåäîâàíèÿ.

Âî âòîðîì ñëó÷àå ïîä ñòàíäàðòèçàöèåé ïîíèìàåòñÿ ïðåîáðàçîâàíèå
íîðìàëüíîé (èëè èñêóññòâåííî íîðìàëèçîâàííîé) øêàëû îöåíîê â íîâóþ øêàëó,
îñíîâàííóþ óæå íå íà êîëè÷åñòâåííûõ ýìïèðè÷åñêèõ çíà÷åíèÿõ èçó÷àåìîãî
ïîêàçàòåëÿ, à íà åãî îòíîñèòåëüíîì ìåñòå â ðàñïðåäåëåíèè ðåçóëüòàòîâ â
âûáîðêå èñïûòóåìûõ.

Íàèáîëåå ðàñïðîñòðàíåííûìè ïðåîáðàçîâàíèÿìè ïåðâè÷íûõ îöåíîê â
ïñèõîìåòðèêå ÿâëÿþòñÿ öåíòðèðîâàíèå è íîðìèðîâàíèå  ïîñðåäñòâîì
ñðåäíåêâàäðàòè÷åñêèõ (ñòàíäàðòíûõ) îòêëîíåíèé. Ïîä öåíòðèðîâàíèåì
ïîíèìàåòñÿ ëèíåéíàÿ òðàíñôîðìàöèÿ âåëè÷èí ïðèçíàêà, ïðè êîòîðîé ñðåäíÿÿ
âåëè÷èíà ðàñïðåäåëåíèÿ ñòàíîâèòñÿ ðàâíîé íóëþ.

Òàê, åñëè ïðè îáñëåäîâàíèè ãðóïïû èñïûòóåìûõ ñ ïîìîùüþ âíîâü ðàç-
ðàáàòûâàåìîãî òåñòà ïîëó÷åíî ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå çíà÷åíèå õ = 17
�ñûðûõ� áàëëîâ, òî ýòà âåëè÷èíà ìîæåò áûòü âûáðàíà â êà÷åñòâå öåíòðà îòñ÷åòà
øêàëû, â îáå ñòîðîíû îò êîòîðîé ñèììåòðè÷íî îòêëàäûâàþòñÿ ñòàíäàðòíûå
îòêëîíåíèÿ (åñëè ïîäòâåðæäåíà íîðìàëüíîñòü ðàñïðåäåëåíèÿ îöåíîê).

Ïåðåâîä ïåðâè÷íûõ òåñòîâûõ îöåíîê â ñòàíäàðòíûå ïîêàçàòåëè ìîæåò
ïðîâîäèòüñÿ â ôîðìå Z-îöåíîê, Ò-îöåíîê, ñòàíàéíîâ è ñòýíîâ.

Z-îöåíêè � íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì
0 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 1.

Ò-îöåíêè � íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì
50 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 10.

Ñòàíàéíû � íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì
5 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2.

Ñòýíû � åäèíèöû äåñÿòèáàëëüíîé  øêàëû  ñî  ñðåäíèì çíà÷åíèåì 5,5 è
ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2.

Ïðîöåäóðà íîðìèðîâàíèÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïåðåõîäå ê äðóãîìó ìàñøòàáó
(åäèíèöàì) èçìåðåíèÿ. Â êà÷åñòâå ôóíêöèè íîðìèðîâàíèÿ îáû÷íî âûñòóïàåò
ñòàíäàðòíûé ïîêàçàòåëü, âûðàæàþùèé îòêëîíåíèå èíäèâèäóàëüíîãî ðåçóëüòàòà
Õ â åäèíèöàõ, ïðîïîðöèîíàëüíûõ ñòàíäàðòíîìó îòêëîíåíèþ åäèíè÷íîãî
íîðìàëüíîãî ðàñïðåäåëåíèÿ.

Áëàãîäàðÿ âîçìîæíîñòè òàêèõ ïðåîáðàçîâàíèé øêàëû, òðàäèöèîííî
ïðèíÿòûå â ïñèõîäèàãíîñòèêå è ïîñòðîåííûå íà îñíîâå ñòàíäàðòíîé øêàëû,
ñòàíîâÿòñÿ ñîïîñòàâèìûìè, è âîçìîæåí ïåðåõîä èç îäíîé øêàëû â äðóãóþ.
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ÇÀÄÀÍÈß ÄËß ÑÀÌÎÑÒÎßÒÅËÜÍÎÉ ÐÀÁÎÒÛ

1. Ñîñòàâüòå ëîãè÷åñêóþ ñõåìó áàçû çíàíèé ïî òåìå þíèòû.
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2. Çàäà÷à íà âûáîð. Ðàñêðîéòå ñîäåðæàíèå ìîäåëè øêàëèðîâàíèÿ
Ôåõíåðà, Òåðñòîóíà, Ñóïïåñà, Çèïïåñà. Ïðè âûïîëíåíèè ýòîãî çàäàíèÿ âû
èìååòå ïðàâî âûáîðà.
____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

_____________________________________________________________________________________

3. Âûÿâèòå îøèáêè â ïðåäëîæåíèÿõ:
Äèôôåðåíöèàëüíàÿ ïñèõîìåòðèÿ � ðàçäåë ïñèõîìåòðèè, íàïðàâëåííûé

íà ðåøåíèå çàäà÷ èçìåðåíèÿ ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñòèìóëà.
Èíòåðâàëüíàÿ øêàëà � èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ

êëàññèôèêàöèè îáúåêòîâ è èõ ïðèçíàêîâ.
Ïñèõîäèàãíîñòèêà �  ïðèâåäåíèå �ñûðûõ� áàëëîâ ê åäèíûì íîðìàòèâíûì

îöåíêàì òåñòà.

4. Çàäà÷à èç äâóõ ëîãè÷åñêèõ ïîñûëîê.
Åñëè À áîëüøå Â, Â áîëüøå Ñ, òî À áîëüøå èëè ìåíüøå Ñ? Íà êàêîé øêàëå

îáúåêò ìîæåò íàõîäèòüñÿ ìåæäó äâóìÿ äðóãèìè?

5. Çàäàíèå íà óñòàíîâëåíèå ñîîòâåòñòâèÿ. Â ïåðâîé êîëîíêå òàáëèöû
äàåòñÿ ïîíÿòèå, âî âòîðîé �  åãî îïðåäåëåíèå. Ïîäáåðèòå ê êàæäîìó ïîíÿòèþ
ñîîòâåòñòâóþùåå åìó îïðåäåëåíèå.

Ïîíÿòèå Îïðåäåëåíèå

Ñòàíàéíû

Z-îöåíêè

Ñòýíû

Ò-îöåíêè

Íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì

çíà÷åíèåì 0 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 1.

Íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì
çíà÷åíèåì 50 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 10.

Íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì

çíà÷åíèåì 5 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2.

Åäèíèöû äåñÿòèáàëëüíîé  øêàëû  ñî  ñðåäíèì
çíà÷åíèåì 5,5 è ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2.

6. Ïîñòðîéòå êëàññèôèêàöèþ øêàë ïîðÿäêîâ, èíòåðâàëîâ, îòíîøåíèé è
íàèìåíîâàíèé ïî ïðèíöèïó ïîíèæåíèÿ ìîùíîñòè øêàëû.

à)
á)
â)
ã)
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ÒÐÅÍÈÍÃ ÓÌÅÍÈÉ

1. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèé òðåíèíãà íà óìåíèå 1

Ðåøèòå ñëåäóþùóþ ñèòóàöèþ:

Â ðåçóëüòàòå  òåñòèðîâàíèÿ ÷åòûðåõ èñïûòóåìûõ ñ ïîìîùüþ òåñòà
öâåòîâûõ ïðåäïî÷òåíèé Ëþøåðà  ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå äàííûå â 10-òè
áàëëüíîé øêàëå: ñèíèé (8, 7, 9, 7), çåëåíûé (10, 9, 9, 10), êðàñíûé (5, 4, 6, 7),
æåëòûé (7, 8, 9, 8), ôèîëåòîâûé (6, 5, 7, 6), êîðè÷íåâûé (4, 5, 3, 4), ÷åðíûé (2,
3, 2, 1) è ñåðûé (3, 4, 5, 2). Ïîñòðîéòå ïîðÿäêîâóþ øêàëó ìåòîäîì áàëëüíûõ
îöåíîê ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�

Ðåøåíèå

Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó,  ïîäîáðàâ ê êàæäîìó  àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå èç äàííîé ñèòóàöèè.

¹
ï/ï

Àëãîðèòì Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñèòóàöèè
ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Ââåäåíèå èñõîäíûõ

äàííûõ â ýëåêòðîííóþ òàáëèöó
ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû

�Stadia�

Ñîñòàâëåíèå ìàòðèöû 4 õ 8

2 Âõîæäåíèå â ìåíþ è
âûáîð ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ

Âõîæäåíèå â ìåíþ ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ
ïóòåì íàæàòèÿ êëàâèøè F-9 è âûáîð ìåòîäîâ

îïèñàòåëüíîé ñòàòèñòèêè

3 Âûïîëíåíèå ðàñ÷åòîâ

ìåäèàíû (Med)

Ìåäèàíà

ñèíåãî - 7,5

çåëåíîãî - 9,5
êðàñíîãî - 5,5

æåëòîãî - 8

ôèîëåòîâîãî - 6
êîðè÷íåâîãî - 4

÷åðíîãî - 2

ñåðîãî - 3

4 Ïîëó÷åíèå îöåíêè

êâàðòèëåé (Q1 è Q2)

Êâàðòèëü Q1 - ÷åðíûé, ñåðûé, êîðè÷íåâûé  è

êðàñíûé

Êâàðòèëü Q2 - ôèîëåòîâûé, ñèíèé, æåëòûé è
çåëåíûé

5 Ïîñòðîåíèå ïîðÿäêîâîé
øêàëû

çåëåíûé - 9,5
æåëòûé - 8

ñèíèé - 7,5

ôèîëåòîâûé - 6

êðàñíûé - 5,5
êîðè÷íåâûé - 4

ñåðûé - 3
÷åðíûé - 2
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Ïðè ïîñòðîåíèè ïîðÿäêîâîé øêàëû ñ ïðèìåíåíèåì ìåòîäà áàëëüíûõ
îöåíîê äëÿ óñðåäíåíèÿ ïîâòîðíûõ îöåíîê îäíîãî èñïûòóåìîãî èëè ïðè
ïîëó÷åíèè ãðóïïîâûõ áàëëîâ ñëåäóåò èñïîëüçîâàòü íå ñðåäíåå
àðèôìåòè÷åñêîå, à ìåäèàíó.  Â êà÷åñòâå ïîêàçàòåëÿ âàðèàòèâíîñòè ïîëó÷åííûõ
îöåíîê èñïîëüçóþò íå ñðåäíåêâàäðàòè÷íîå îòêëîíåíèå, à ïîëóìåæêâàðòèëüíûé
ðàçìàõ, äëÿ ÷åãî íåîáõîäèìî ïîñòðîèòü ÷àñòîòíîå ðàñïðåäåëåíèå èñõîäíûõ
áàëëüíûõ îöåíîê.

Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå ñèòóàöèè:

Ñèòóàöèÿ 1

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  òðè èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ ôðóêòîâ â 10-òè áàëëüíîé øêàëå: ÿáëîêî
(4, 5, 3), àïåëüñèí (3, 4, 6), áàíàí (5, 8, 6), àáðèêîñ (6, 7, 5), ïåðñèê (8, 10, 9),
âèíîãðàä (5, 8, 7), ãðóøà (7, 6, 8). Ïîñòðîéòå ïîðÿäêîâóþ øêàëó ìåòîäîì
áàëëüíûõ îöåíîê ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�.
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Ñèòóàöèÿ 2

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  ïÿòü  èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ ëèòåðàòóðû â 10-òè áàëëüíîé øêàëå:
ðóññêàÿ êëàññèêà(4, 6, 5, 5, 3), çàðóáåæíàÿ êëàññèêà (3, 4, 7, 4, 6), ïðèêëþ÷åíèÿ
(5, 8, 9, 7,  6), äåòåêòèâû (5, 8, 6, 7, 5), ôàíòàñòèêà (3, 5, 4, 6, 3), ëèðèêà (3, 4,
5, 3, 2), èñòîðè÷åñêàÿ (7, 4, 3, 6, 8). Ïîñòðîéòå ïîðÿäêîâóþ øêàëó ìåòîäîì
áàëëüíûõ îöåíîê ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�.
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Ñèòóàöèÿ 3

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  òðè   èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ âèäîâ ñïîðòà â 10-òè áàëëüíîé øêàëå:
ôóòáîë (8, 5, 9), õîêêåé (5, 4, 6), âîëåéáîë (5, 8, 6), áàñêåòáîë (3, 4, 5), òåííèñ
(8, 10, 9), ãàíäáîë (2, 4, 3), ëåãêàÿ àòëåòèêà (7, 6, 8). Ïîñòðîéòå ïîðÿäêîâóþ
øêàëó ìåòîäîì áàëëüíûõ îöåíîê ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû
�Stadia�.
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____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

2. Ïðèìåð âûïîëíåíèÿ óïðàæíåíèé òðåíèíãà íà óìåíèå 2

Ðåøèòå ñëåäóþùóþ ñèòóàöèþ:

    Â ðåçóëüòàòå  òåñòèðîâàíèÿ äâóõ èñïûòóåìûõ ñ ïîìîùüþ òåñòà
öâåòîâûõ ïðåäïî÷òåíèé Ëþøåðà  ïîëó÷åíû ñëåäóþùèå äàííûå â 10-òè
áàëëüíîé øêàëå: ñèíèé (8, 7), çåëåíûé (10, 9), êðàñíûé (5, 4), æåëòûé (7, 8),
ôèîëåòîâûé (6, 5), êîðè÷íåâûé (4, 5), ÷åðíûé (2, 3) è ñåðûé (3, 4). Îöåíèòå
êîððåëÿöèþ ìåæäó äâóìÿ ïîðÿäêîâûìè øêàëàìè ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé
ñèñòåìû �Stadia�

Ðåøåíèå

     Ïðåäâàðèòåëüíî çàïîëíèòå òàáëèöó,  ïîäîáðàâ ê êàæäîìó  àëãîðèòìó
êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå èç äàííîé ñèòóàöèè.

¹
ï/ï

Àëãîðèòì Êîíêðåòíîå ñîîòâåòñòâèå äàííîé ñèòóàöèè
ïðåäëîæåííîìó àëãîðèòìó

1 Ââåäåíèå èñõîäíûõ

äàííûõ â ýëåêòðîííóþ òàáëèöó
ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû

�Stadia�

Ñîñòàâëåíèå ìàòðèöû 2 õ 8

2 Âõîæäåíèå â ìåíþ è

âûáîð ìåòîäà èññëåäîâàíèÿ

Âõîæäåíèå â ìåíþ ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ

ïóòåì íàæàòèÿ êëàâèøè F-9 è âûáîð ìåòîäà

êîððåëÿöèîííîãî àíàëèçà

3 Âû÷èñëåíèå êîýôôèöè-
åíòà ðàíãîâîé êîððåëÿöèè

Ñïèðìåíà (r)

r = 0,91

4 Îöåíêà ñòàòèñòè÷åñêîé

çíà÷èìîñòè  êîððåëÿöèè

t = 5,58

ïðè ð = 0,001

Â òîì ñëó÷àå, åñëè íåîáõîäèìî îöåíèòü êîððåëÿöèþ ìåæäó äâóìÿ
ïîðÿäêîâûìè øêàëàìè, òî ïðàâèëüíûì âûáîðîì áóäåò èñïîëüçîâàíèå
íåïàðàìåòðè÷åñêîãî êîýôôèöèåíòà ðàíãîâîé êîððåëÿöèè Ñïèðìåíà, à íå
êîýôôèöèåíòà ëèíåéíîé êîððåëÿöèè Ïèðñîíà. Ïîñëåäíèé àäåêâàòåí ëèøü ïðè
èçìåðåíèÿõ íå íèæå øêàëû èíòåðâàëîâ.
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Ðåøèòå ñàìîñòîÿòåëüíî ñëåäóþùèå ñèòóàöèè:

Ñèòóàöèÿ 1

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  ÷åòûðå èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ ôðóêòîâ â 10-òè áàëëüíîé øêàëå: ÿáëîêî
(4, 5, 3, 4), àïåëüñèí (3, 4, 6, 5), áàíàí (5, 8, 6, 6), àáðèêîñ (6, 7, 6, 5), ïåðñèê
(8, 10, 9, 7), âèíîãðàä (5, 9, 8, 7), ãðóøà (7, 6, 8, 8). Îöåíèòå êîððåëÿöèþ
ìåæäó ïåðâîé è òðåòüåé ïîðÿäêîâûìè øêàëàìè ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé
ñèñòåìû �Stadia�.
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Ñèòóàöèÿ 2

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  ÷åòûðå èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ ëèòåðàòóðû â 10-òè áàëëüíîé øêàëå:
ðóññêàÿ êëàññèêà(4, 6, 5, 3), çàðóáåæíàÿ êëàññèêà (3, 4, 7, 6), ïðèêëþ÷åíèÿ (5,
8, 9, 7), äåòåêòèâû (5, 8,  7, 5), ôàíòàñòèêà (3, 4, 6, 3), ëèðèêà (3, 4, 5,  2),
èñòîðè÷åñêàÿ (7, 4, 3, 6). Îöåíèòå êîððåëÿöèþ ìåæäó âòîðîé è ÷åòâåðòîé
ïîðÿäêîâûìè øêàëàìè ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�.
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

Ñèòóàöèÿ 3

Â ýêñïåðèìåíòå ïðèíèìàëî ó÷àñòèå  ÷åòûðå èñïûòóåìûõ.  Ïîëó÷åíû
ñëåäóþùèå äàííûå ïî ïðåäïî÷òåíèþ âèäîâ ñïîðòà â 10-òè áàëëüíîé øêàëå:
ôóòáîë (8, 5, 9, 7), õîêêåé (5, 4, 4, 6), âîëåéáîë (5, 8, 6, 5), áàñêåòáîë (3, 4, 4,
5), òåííèñ (8, 10, 9, 7), ãàíäáîë (2, 4, 5, 3), ëåãêàÿ àòëåòèêà (7, 6, 7, 8). Îöåíèòå
êîððåëÿöèþ ìåæäó âòîðîé è òðåòüåé ïîðÿäêîâûìè øêàëàìè ñ ïðèìåíåíèåì
ñòàòèñòè÷åñêîé ñèñòåìû �Stadia�.
____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________

____________________________________________________________________________________
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ÞÍÈÒÀ 5

ÏÑÈÕÎÌÅÒÐÈß: ÌÅÒÎÄÛ ÎÄÍÎÌÅÐÍÎÃÎ È

ÌÍÎÃÎÌÅÐÍÎÃÎ ØÊÀËÈÐÎÂÀÍÈß



ÃËÎÑÑÀÐÈÉ
¹
ï/ï

Íîâûå ïîíÿòèÿ Ñîäåðæàíèå

1 2 3

1
Ïñèõîìåòðèÿ

(ïñèõîìåòðèêà)

îáëàñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé äèàãíîñòèêè, îáîñíîâûâàþùàÿ òðå-

áîâàíèÿ ê èçìåðèòåëüíûì ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêèì ìåòîäàì, ïðîöå-
äóðû èõ ðàçðàáîòêè è ïðèìåíåíèÿ,  ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà ìå-
òîäèê, àäàïòàöèè èõ ê íîâûì óñëîâèÿì, èíòåðïðåòàöèè òåñòîâûõ
äàííûõ

2 Îáùàÿ ïñèõîìåòðèÿ

ðàçäåë ïñèõîìåòðèè, íàïðàâëåííûé íà ðåøåíèå çàäà÷ èçìåðåíèÿ
ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñòèê ñòèìóëà, â ÷àñòíîñòè âûÿâëåíèå
îáùåïñèõîëîãè÷åñêèõ (ïðèñóùèõ âñåì ëþäÿì) ôóíêöèîíàëüíûõ

çàâèñèìîñòåé ìåæäó ñâîéñòâàìè ñòèìóëîâ è ñóáúåêòèâíûìè ðåàê-
öèÿìè

3
Äèôôåðåíöèàëüíàÿ

ïñèõîìåòðèÿ

ðàçäåë ïñèõîìåòðèè, íàïðàâëåííûé íà àíàëèç êà÷åñòâåííûõ è êî-
ëè÷åñòâåííûõ èíäèâèäóàëüíûõ ðàçëè÷èé ïî ïñèõè÷åñêèì ñâîéñò-

âàì, ñïîñîáíîñòÿì, êîãíèòèâíûì ôóíêöèÿì (âíèìàíèå, ïàìÿòü,
ìûøëåíèå è ò.ä.), õàðàêòåðèñòèêàì ïîâåäåíèÿ, ìîòèâàì, ýìîöèî-
íàëüíûì îñîáåííîñòÿì ëè÷íîñòè è äð.

4 Èçìåðåíèå

ïðèïèñûâàíèå,  ñîãëàñíî îïðåäåëåííûì ïðàâèëàì, ÷èñëîâûõ çíà÷å-
íèé îáúåêòàì, èõ ïðèçíàêàì â âèäå ýìïèðè÷åñêèõ èíäèêàòîðîâ è
ìàòåìàòè÷åñêèõ ñèìâîëîâ

5 Èíäèêàòîð

äîñòóïíàÿ íàáëþäåíèþ è  èçìåðåíèþ  õàðàêòåðèñòèêà èçó÷àåìîãî

îáúåêòà ïî åãî ïðèçíàêàì,  à òàêæå äðóãèì, íåäîñòóïíûì ïðÿìîìó
íàáëþäåíèþ è èçìåðåíèþ, õàðàêòåðèñòèêàì

6 Ïîêàçàòåëü

îáîáùåííûå ïî çàäàííûì ëîãè÷åñêèì è  ìàòåìàòè÷åñêèì ïðàâèëàì
äàííûå èññëåäîâàíèÿ, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ äëÿ ïðîâåðêè ãèïîòåç,

îáîñíîâàíèÿ âûâîäîâ èññëåäîâàíèÿ

7 Èíäåêñ

ñïåöèàëüíî ñîçäàííûé ïîêàçàòåëü,  êîòîðûé âûðàæàåò ñâÿçü,  êîì-

áèíàöèþ èíäèêàòîðîâ,  ñëóæèò îáîñíîâàíèþ è ïðîâåðêå îïðåäå-
ëåííîé ÷àñòîòíîé ãèïîòåçû

8 Ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ ðÿäû ÷èñåë,  ïîëó÷àåìûõ â ðåçóëüòàòå ãðóïïèðîâêè ïðèçíàêîâ

9 Àòðèáóòèâíûå ðÿäû
ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ, îòðàæàþùèå ðåçóëüòàò ãðóïïèðîâêè îáúåêòîâ

ïî êà÷åñòâåííûì ïðèçíàêàì

10 Âàðèàöèîííûå ðÿäû
ðÿäû ðàñïðåäåëåíèÿ, îòðàæàþùèå ðåçóëüòàò ãðóïïèðîâêè îáúåêòîâ
ïî êîëè÷åñòâåííûì ïðèçíàêàì

11
Ìàòåìàòè÷åñêàÿ òåîðèÿ

èçìåðåíèé

ðàçäåë ìàòåìàòè÷åñêîé ïñèõîëîãèè, èíòåíñèâíî ðàçâèâàþùèéñÿ

ïàðàëëåëüíî è â òåñíîì âçàèìîäåéñòâèè ñ ðàçâèòèåì ïðîöåäóð ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ (ïñèõîìåòðèåé)

12 Èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà

îñíîâíîé èíñòðóìåíò ïñèõîëîãè÷åñêîãî èçìåðåíèÿ,  â êà÷åñòâå ýòà-

ëîíà ñëóæèò ñðåäñòâîì ôèêñàöèè òîé èëè èíîé ñîâîêóïíîñòè çíà-
÷åíèé, èíòåðåñóþùèõ èññëåäîâàòåëÿ

13 Íîìèíàëüíàÿ øêàëà
èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà,  ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ êëàññèôèêàöèè îáúåê-
òîâ è èõ ïðèçíàêîâ

14 Ïîðÿäêîâàÿ øêàëà
èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ  ñðàâíåíèÿ èíòåíñèâíî-
ñòè ïðîÿâëåíèÿ ïðèçíàêà ïî âîçðàñòàíèþ è óáûâàíèþ

15 Èíòåðâàëüíàÿ øêàëà

èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ àíàëèçà èíòåíñèâíîñòè

ñâîéñòâ îáúåêòîâ,  âûðàæåííûõ âåëè÷èíàìè, ðàçáèòûìè íà ðàâíûå
èíòåðâàëû

16 Øêàëà îòíîøåíèé
èçìåðèòåëüíàÿ øêàëà,  ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ îòðàæåíèÿ îòíîøåíèé
ïðîïîðöèè

17 Ìåòîä ðàíæèðîâàíèÿ

ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà âñå îáúåêòû ïðåäñòàâëÿþòñÿ èñïûòóå-
ìîìó îäíîâðåìåííî è îí äîëæåí èõ óïîðÿäî÷èòü ïî âåëè÷èíå èç-
ìåðÿåìîãî ïðèçíàêà



1 2 3

18 Ìåòîä ïàðíûõ ñðàâíåíèé

ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà îáúåêòû ïðåäúÿâëÿþòñÿ èñïûòóåìîìó
ïîïàðíî (÷èñëî ïðåäúÿâëåíèé ðàâíî ÷èñëó ñî÷åòàíèé) è îí îöåíè-

âàåò ñõîäñòâà � ðàçëè÷èÿ ìåæäó ÷ëåíàìè ïàð

19 Ìåòîä àáñîëþòíîé îöåíêè

ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà ñòèìóëû ïðåäúÿâëÿþòñÿ èñïûòóåìîìó
ïî îäíîìó îáúåêòó è îí äàåò îöåíêó ñòèìóëà â åäèíèöàõ ïðåäëî-

æåííîé øêàëû

20 Ìåòîä âûáîðà

ïðîöåäóðà èçìåðåíèÿ, êîãäà èñïûòóåìîìó ïðåäëàãàåòñÿ íåñêîëüêî
îáúåêòîâ (ñòèìóëîâ, âûñêàçûâàíèé è ò.ä.), èç êîòîðûõ îí äîëæåí
âûáðàòü òå, êîòîðûå ñîîòâåòñòâóþò çàäàííîìó êðèòåðèþ

21 Îòíîñèòåëüíîå ïîíÿòèå

ïîíÿòèå, êîòîðîå ïðåäïîëàãàåò íå ðàçäåëåíèå ëþäåé íà äâå ãðóïïû,
à îöåíêó èëè óïîðÿäî÷åíèå êàêèõ-òî ïðîÿâëåíèé ñóáúåêòà îòíîñè-
òåëüíî âñåãî ðÿäà ýòèõ ïðîÿâëåíèé â äàííîé ïîïóëÿöèè

22 Âåðáàëüíàÿ øêàëà

ôîðìà ôèêñàöèè äàííûõ â èçìåðèòåëüíîé øêàëå, îïèðàþùàÿñÿ íà
íàáîð ñóæäåíèé î íàëè÷èè èëè ñòåïåíè âûðàæåííîñòè èçó÷àåìîãî

ïðèçíàêà

23 Ëàòåíòíûé  àíàëèç

ñîâîêóïíîñòü àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèõ ïðîöåäóð âûÿâëåíèÿ
ñêðûòûõ ïåðåìåííûõ  (ïðèçíàêîâ),  à  òàêæå âíóòðåííåé ñòðóêòóðû

ñâÿçåé ìåæäó íèìè

24 Ôàêòîðíûé àíàëèç

êîìïëåêñ àíàëèòè÷åñêèõ ìåòîäîâ, ïîçâîëÿþùèõ âûÿâèòü ñêðûòûå

(ëàòåíòíûå) ïðèçíàêè, à òàêæå ïðè÷èíû èõ âîçíèêíîâåíèÿ è âíóò-
ðåííèå çàêîíîìåðíîñòè èõ âçàèìîñâÿçè

25 Êëàñòåðíûé àíàëèç

ìåòîä àâòîìàòè÷åñêîé êëàññèôèêàöèè, ïðåäíàçíà÷åííûé äëÿ àíàëè-
çà ñòðóêòóðû, âçàèìíîãî ðàñïîëîæåíèÿ èñïûòóåìûõ â ïðîñòðàíñòâå
èçìåðÿåìûõ ïðèçíàêîâ

26 Äèñïåðñèîííûé  àíàëèç
àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêèé ìåòîä èçó÷åíèÿ âëèÿíèÿ îòäåëüíûõ ïå-
ðåìåííûõ íà èçìåí÷èâîñòü  èçó÷àåìîãî ïðèçíàêà

27
Êîýôôèöèåíò  ìíîæåñò-

âåííîé äåòåðìèíàöèè

êîýôôèöèåíò,  êîòîðûé ïîêàçûâàåò, êàêóþ äîëþ äèñïåðñèè ïåðå-
ìåííîé Y ìîæíî îáúÿñíèòü ñîâîêóïíûì âëèÿíèåì ïåðåìåííûõ Õ1,

Õ2, ... Xi

28
Êîýôôèöèåíò ÷àñòíîé

äåòåðìèíàöèè

êîýôôèöèåíò, êîòîðûé ïîêàçûâàåò, êàêóþ äîëþ ñîâîêóïíîãî âëèÿ-

íèÿ íà äèñïåðñèþ ïîêàçàòåëÿ Y îáúÿñíÿåò êàæäàÿ ìåòîäèêà

29 Ðåãðåññèîííûé àíàëèç
îáëàñòü ñòàòèñòè÷åñêîãî àíàëèçà, èçó÷àþùàÿ  çàâèñèìîñòü  èçìåíå-
íèé ñðåäíåãî çíà÷åíèÿ ïåðåìåííîé îò îäíîãî èëè ãðóïïû ôàêòîðîâ

30
Ñòàíäàðòíàÿ îøèáêà

óðàâíåíèÿ ðåãðåññèè

îøèáêà, îïðåäåëÿþùàÿ ñòàíäàðòíîå îòêëîíåíèå èñòèííîé îöåíêè Y

31
Äîñòîâåðíîñòü ðàçëè÷èÿ

(ñõîäñòâà)

àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêàÿ  ïðîöåäóðà  óñòàíîâëåíèÿ  óðîâíÿ  çíà-
÷èìîñòè  ðàçëè÷èé èëè ñõîäñòâ ìåæäó âûáîðêàìè ïî èçó÷àåìûì

ïîêàçàòåëÿì (ïåðåìåííûì)

32 Ïñèõîäèàãíîñòèêà

îáëàñòü ïñèõîëîãè÷åñêîé íàóêè, ðàçðàáàòûâàþùàÿ ìåòîäû ðàñïî-
çíàâàíèÿ è èçìåðåíèÿ èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñî-

áåííîñòåé ëè÷íîñòè

33 Ïñèõîëîãè÷åñêèé äèàãíîç

êîíå÷íûé ðåçóëüòàò äåÿòåëüíîñòè ïñèõîëîãà, íàïðàâëåííûé íà îïè-

ñàíèå è âûÿñíåíèå ñóùíîñòè èíäèâèäóàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñî-
áåííîñòåé  ëè÷íîñòè  ñ öåëüþ îöåíêè èõ àêòóàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ,
ïðîãíîçà äàëüíåéøåãî ðàçâèòèÿ è ðàçðàáîòêè ðåêîìåíäàöèé,  îïðå-
äåëÿåìûõ çàäà÷åé ïñèõîäèàãíîñòè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ

34
Îáúåêòèâíûé ïîäõîä ê

ïñèõîäèàãíîñòèêå

ïîäõîä, áàçèðóþùèéñÿ  íà  îñíîâå  àíàëèçà è ðåãèñòðàöèè îáúåê-

òèâíûõ ïîêàçàòåëåé óñïåøíîñòè âûïîëíåíèÿ äåÿòåëüíîñòè  è  àäåê-
âàòíîñòè  ïîâåäåíèÿ  â ïðîôåññèîíàëüíîé è ñîöèàëüíîé ñðåäå

35
Ñóáúåêòèâíûé ïîäõîä ê

ïñèõîäèàãíîñòèêå

ïîäõîä,  îñóùåñòâëÿåìûé íà îñíîâå ñâåäåíèé,  ñîîáùàåìûõ èñïû-
òóåìûì î ñåáå èëè ýêñïåðòîì î ïîâåäåíèè, îñîáåííîñòÿõ ëè÷íîñòè
â òåõ èëè èíûõ ñèòóàöèÿõ  è  ïðåäñòàâëåííûé  ìíîãî÷èñëåííûìè

îïðîñíèêàìè,  áåñåäîé è íàáëþäåíèåì



1 2 3

36
Ïðîåêòèâíûé  ïîäõîä ê

ïñèõîäèàãíîñòèêå

ïîäõîä,  îñíîâàííûé íà ãèïîòåçå, ÷òî êàæäîå ýìîöèîíàëüíîå ïðî-
ÿâëåíèå èíäèâèäóóìà,  âîñïðèÿòèå,  ÷óâñòâî, âûñêàçûâàíèå íåñóò

îòïå÷àòîê ëè÷íîñòè, ïîýòîìó ñòèìóëû ïðåäúÿâëÿþòñÿ â íåîïðåäå-
ëåííîé  ñëàáîñòðóêòóðèðîâàííîé  ôîðìå,  êîòîðûå  èñïûòóåìûå

äîëæíû äîïîëíÿòü,  ðàçâèâàòü, êîíñòðóèðîâàòü

37 Ñâîéñòâî

ôèëîñîôñêàÿ êàòåãîðèÿ, âûðàæàþùàÿ òàêóþ ñòîðîíó ïðåäìåòà, êî-
òîðàÿ îáóñëîâëèâàåò åãî ðàçëè÷èÿ è îáùíîñòü ñ äðóãèìè ïðåäìåòà-

ìè è îáíàðóæèâàåòñÿ â åãî îòíîøåíèè ê íèì

38
Òî÷íîñòü (íàäåæíîñòü)

èçìåðåíèÿ

êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü èõ ðåçóëüòàòà ê èñòèííîìó çíà÷å-
íèþ èçìåðÿåìîé âåëè÷èíû

39 Ïðàâèëüíîñòü èçìåðåíèÿ
êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü ê íóëþ ñèñòåìàòè÷åñêèõ ïîãðåø-

íîñòåé åãî ðåçóëüòàòîâ

40 Ñõîäíîñòü  èçìåðåíèÿ
êà÷åñòâî,  îòðàæàþùåå áëèçîñòü äðóã ê äðóãó ðåçóëüòàòîâ èçìåðå-
íèé,  âûïîëíåííûõ â îäèíàêîâûõ óñëîâèÿõ

41
Âîñïðîèçâîäèìîñòü

èçìåðåíèÿ

êà÷åñòâî, îòðàæàþùåå áëèçîñòü  äðóã  ê äðóãó ðåçóëüòàòîâ èçìåðå-
íèé,  âûïîëíåííûõ â ðàçíûõ óñëîâèÿõ

42
Îöåíêà òèïà

ðàñïðåäåëåíèÿ

àíàëèòèêî-ñòàòèñòè÷åñêàÿ ïðîöåäóðà èññëåäîâàíèÿ îñíîâíûõ õà-
ðàêòåðèñòèê ýìïèðè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ (ìåð öåíòðàëüíîé òåí-
äåíöèè, ìåð èçìåí÷èâîñòè, àñèììåòðèè, ýêñöåññà êðèâîé è íå-
êîòîðûõ äðóãèõ ïîêàçàòåëåé)

43 Àñèììåòðèÿ

êîýôôèöèåíò, êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ â êà÷åñòâå õàðàêòåðèñòèêè

ñêîøåííîñòè êðèâîé,  òî åñòü  ïðàâîñòîðîííåãî, íîðìàëüíîãî èëè
ëåâîñòîðîííåãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà

44 Ýêñöåññ
êîýôôèöèåíò,  êîòîðûé ïðèìåíÿåòñÿ  â  êà÷åñòâå õàðàêòåðèñòèêè
âûñîòû êðèâîé, òî åñòü ïëîòíîñòè ðàñïðåäåëåíèÿ ïðèçíàêà

45 Íîðìàëüíîå ðàñïðåäåëåíèå

âèä òåîðåòè÷åñêîãî ðàñïðåäåëåíèÿ ïåðåìåííûõ, êîòîðîå íàáëþäà-

åòñÿ ïðè èçìåíåíèè ïðèçíàêà (ïåðåìåííîé) ïîä âëèÿíèåì ìíîæåñò-
âà îòíîñèòåëüíî íåçàâèñèìûõ ôàêòîðîâ

46 Ñòàíäàðòèçàöèÿ ïðèâåäåíèå "ñûðûõ" áàëëîâ ê åäèíûì íîðìàòèâíûì îöåíêàì òåñòà

47 Òðóäíîñòü çàäàíèé òåñòà
ïîêàçàòåëü,  êîòîðûé îòðàæàåò ñòàòèñòè÷åñêèé óðîâåíü ðåøàåìîñòè
â  äàííîé  âûáîðêå ñòàíäàðòèçàöèè

48 Z-îöåíêè
íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì 0 è
ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 1

49 Ò-îöåíêè
íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì 50 è
ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 10

50 Ñòàíàéíû
íîðìàëüíîå  ðàñïðåäåëåíèå  îöåíîê  ñî ñðåäíèì çíà÷åíèåì 5 è
ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2

51 Ñòýíû
åäèíèöû äåñÿòèáàëëüíîé  øêàëû  ñî  ñðåäíèì çíà÷åíèåì 5,5 è

ñòàíäàðòíûì îòêëîíåíèåì 2


